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ĽŅĶĭńĠ 

 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ ľĬƟŅ 
ľĴĺħĪňŗȮ/ȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 7 
 /,ȮĶľńĽŐĸŃĝŊŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 7 
 0,ȮĝŊŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 7 
 1,ȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅ 7 
 2,ȮĺŇĝŅŏŀĔ 7 
 3,ȮěņĬĺĬľĬŗĺĵĔŇĨĪňŗŏĶňĵĬĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶ 7 
 4,ȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 8 
  4,/ȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ 8 
  4,0ȮĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅ 8 
  4,1ȮĳŅļŅĪňŗŒĝŘ 8 
  4,2ȮĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅ 8 
  4,3ȮŀĚėśĔĶĺŇĝŅĝňı 8 
  4,4ȮĔŅĶŒľŘĮĶŇĠĠŅŐĔŗįŌŘĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 8 
 5,ȮĽĩŅĬĳŅıĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ-ŏľŖĬĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 8 
 6,ȮėĺŅĴıĶŘŀĴŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶŗľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ 8 
 7,ȮŀŅĝňıĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭœħŘľĸńĚĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 9 
 10. ĽĩŅĬĪňŗěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 9 
 11. ĝŊŗŀůĬŅĴĽĔŋĸȮĨņŐľĬŗĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŋĦĺŋĥŇȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮŐĸŃėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅ 10 
  //,/ȮŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 10 
  //,0ȮŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶ 11 
  //,1ȮėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬħŘŅĬŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬ 12 
 /0,ȮĶŌĮŐĭĭŐĸŃėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı 13 
 13. ŐĬĺėŇħĳŅıĶĺĴĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 13 
  13.1 ěŋħŐĕŖĚŐĸŃĕŘŀěņĔńħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 13 
  /1,0ȮĽĩŅĬĔŅĶĦśĳŅĵĬŀĔĪňŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚĬņĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 14 
 /2,ȮįĸĔĶŃĪĭěŅĔĕŘŀȮ/1ȮĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭıńĬīĔŇěĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮȮ 

17 

   



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ3 
 

 ĽŅĶĭńĠ 

 

 

  ľĬƟŅ 
  14.1ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇŐĸŃ

ĺŇĝŅĝňı 
/5 

  /2,0ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŀħėĸŘŀĚıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ /5 
  /2,1ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ /5 
 /3,ȮȮĺŇīňĔŅĶœħŘĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ /6 
 /4,ȮŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĔņľĬħĽŅĶŃĶŅĵĺŇĝŅ 0. 
 /5,ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĮŇħĽŀĬŒĬėĦŃ-ľĸńĔĽŌĨĶŀŊŗĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 0/ 
ľĴĺħĪňŗȮ0ȮĮĶńĝĠŅȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 01 
 /,ȮĮĶńĝĠŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 01 
 0,ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 01 
 1,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 01 
 2,ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Program Learning Outcomes : PLOs) 02 
  2,/ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 02 
  2,0ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚ 03 
  2,1ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺŗŅĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PEOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ȮȮȮȮȮĪňŗėŅħľĺńĚȮ&PLOs) 
03 

  2,2ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ĔńĭŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇ 
ȮȮȮȮȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴň 
ȮȮȮȮȮĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 

04 

ľĴĺħĪňŗȮ1ȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮėŋĦĽĴĭńĨŇįŌƟŏĕƟŅĻŉĔļŅȮőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮĶŅĵĺŇĝŅ 05 
 /,ȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 05 
  /,/ȮĶŃĭĭ 05 
  /,0ȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėķħŌĶŘŀĬ 05 
 0,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 05 
  0,/ȮĺńĬůŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 05 
  0,0ȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌŘŏĕŘŅĻŉĔļŅ 05 
  0,1ȮĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌŘŏĕŘŅĻŉĔļŅ 05 
  0,2ȮĮńĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕŘŅ 06 
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ĽŅĶĭńĠ 

 

 

   ľĬƟŅ 
  0,3ȮėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬħŘŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 07 
  0,4ȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ 1. 
  0,5ȮĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬľĬŗĺĵĔŇĨĶŅĵĺŇĝŅȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĕŘŅĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 1. 
 1,őėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 1. 
  1,/ȮěņĬĺĬľĬŗĺĵĔŇĨĶĺĴĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶ 1. 
  1,0ȮőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶ 1. 
  1,1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶľńĽĺŇĝŅ 1/ 
  1,2ȮőėĶĚĽĶŘŅĚĶŅĵĺŇĝŅ 1/ 
  ȮȮȮȮȮ&/'ȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 1/ 
  ȮȮȮȮȮ&0'ȮľĴĺħĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬ 12 
  ȮȮȮȮȮ&1'ȮľĴĺħĺŇĝŅŏĸŊŀĔŏĽĶň 15 
 2,ȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶ 16 
 3,ȮĝŊŗŀĺŇĝŅŐĸŃėņŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ 20 
 4,ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴ 4. 
 5,ȮĕŘŀĔņľĬħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņőėĶĚĚŅĬľĶŊŀĺŇěńĵ 4. 
ľĴĺħĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļŐĸŃĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 40 
 /,ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 40 
 0,ȮĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 41 
  0,/ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 41 
  0,0ȮĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 41 
 1,ȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 43 
  1,/ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮ 

ȮȮȮȮȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 
43 

  1,0ȮŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅ 47 
 2,ȮľĴĺħĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬ 50 
  2,/ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ȮȮȮȮȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŅĵĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬ 
50 

  2,0ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔĸĵŋĪīśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚ 
ȮȮȮȮȮĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) 

51 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ5 
 

  ĽŅĶĭńĠ 
 

 

   ľĬƟŅ 
  2,1ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚȮ&ELO)  

ȮȮȮȮȮħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃŏĜıŅŃĪŅĚȮ&Specific Outcome : S) ĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
ȮȮȮȮȮĪňŗėŅħľĺńĚħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĪńŗĺœĮȮ&General Outcome : G) ĔńĭŏĔĦĤśȮ 
ȮȮȮȮȮĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

75 

  2,2ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮ&Course) ĔńĭĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚ 
ȮȮȮȮȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ĨŅĴȮBloomŲs Taxonomy 

78 

  2,3ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs) 81 
  2,4ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĔńĭįĸĸńıīś 

ȮȮȮȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs) 
81 

  2,5ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) 
ȮȮȮȮȮĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs) œĮĵńĚĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬ 
ȮȮȮȮȮĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔĸĵŋĪīśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

83 

ľĴĺħĪňŗȮ3ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 85 
 /,ȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 85 
 0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 85 
  0,/ȮĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĔņĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌŗ 85 
  0,0ȮĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 87 
 1,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 87 
ľĴĺħĪňŗȮ4ȮĔŅĶıńĥĬŅėĦŅěŅĶĵƢ 88 
 /,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĽņľĶńĭŀŅěŅĶĵśŒľĴŗ 88 
 0,ȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃŒľŘŐĔŗŀŅěŅĶĵś 88 
  0,/ȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 88 
  0,0ȮĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 88 
ľĴĺħĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶ 90 
 /,ȮĔŅĶĔņĔńĭĴŅĨĶģŅĬ 90 
 0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 91 
 1,ȮėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıħŘŅĬĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅ 93 
 4. ĨńĺĭŗĚĝňŘįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ&Key Performance) 94 
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  ĽŅĶĭńĠ 
 

 

   ľĬƟŅ 
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 0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶĽŀĬ 96 
 1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶŒĬĳŅıĶĺĴ 97 
 2,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 97 
 5. ĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 99 
 4,ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶŗĕŘŀĴŌĸĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 99 
 5,ȮĮńěěńĵŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗŀŅěĽŗĚįĸŒľŘľĸńĔĽŌĨĶȮĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ2568 œĴŗĭĶĶĸŋ 
ȮȮȮȮŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
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ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ0346' 

Ȯ 
 
ĝŊŗŀĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩś 
ėĦŃȮėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶ 
 

ľĴĺħĪňŗȮ/ȮȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 

 
/,ȮĶľńĽľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮȮȮ ĶľńĽȮ8Ȯ0333/5.//.4/31ȮȮȮȮ 
0,ȮĝŊŗŀľĸńĔĽŌĨĶȮ 

 ĳŅļŅœĪĵȮȮȮȮȮ8ȮľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
 ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ8ȮBachelor of Business Administration Program  
                      in Service Business Management 
1,ȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅȮ 

 ĳŅļŅœĪĵȮȮȮȮȮȮĝŊŗŀŏĨŖĴȮ8ȮĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮ&ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ'Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĝŊŗŀĵŗŀȮ8Ȯĭī,ĭ,Ȯ&ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ' 
ȮȮȮȮ ĳŅļŅŀńĚĔķļȮȮĝŊŗŀŏĨŖĴȮ8ȮBachelor of Business Administration  
                                     (Service Business Management)Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĝŊŗŀĵŗŀȮ8ȮB.B.A. (Service Business Management) 
2,ȮĺŇĝŅŏŀĔȮ  
ȮȮȮȮȮȮȮȮœĴŗĴň 
3,ȮěŜŅĬĺĬľĬƞĺĵĔŇĨĪňŗŏĶňĵĬĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/02ȮľĬŗĺĵĔŇĨ 
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4,ȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 6,1 ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮ ĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ2ȮĮňȮ 
 6,2 ĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮ ĮĶŇĠĠŅĨĶňĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ 
 6,3 ĳŅļŅĪňŗŒĝƟȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĳŅļŅœĪĵŐĸŃĳŅļŅŀńĚĔķļ 
     6,4 ĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮ ĶńĭĬńĔĻŉĔļŅœĪĵŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅĨŗŅĚĝŅĨŇĪňŗĽŅĴŅĶĩĲńĚȮıŌħȮŀŗŅĬȮŏĕňĵĬȮŐĸŃŏĕŘŅŒěĳŅļŅœĪĵȮȮȮȮȮ 
4,3ȮŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĝňıȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ œĴŗĴň 
 4,4ȮĔŅĶŒľƟĮĶŇĠĠŅŐĔƞįŌƟĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 
  ŒľŘĮĶŇĠĠŅŏıňĵĚĽŅĕŅŏħňĵĺȮ 
 
Ȯ5,ȮĽĩŅĬĳŅıĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ-ŏľŖĬĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶȮȮ 

  5,/ȮľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ0346'ȮĮĶńĭĮĶŋĚěŅĔȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ0341' 
  5,0ȮœħŘıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶȮŒľŘėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮėĶńŘĚĪňŗȮ0-0345ȮĺńĬĪňŗȮ1/ȮĔĶĔġŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0345 
ȮȮȮȮ  5,1ȮœħŘıŇěŅĶĦŅĔĸńŗĬĔĶŀĚőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ6-0345ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ/7ȮĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0345 
ȮȮȮ  5,2ȮœħŘĶńĭėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĽĳŅĺŇĝŅĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ6-0345Ȯ 
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ01ȮĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0345ȮȮȮ  
  5,3ȮœħŘĶńĭŀĬŋĴńĨŇ-ŏľŖĬĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ7-0345Ȯ
ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ2ȮĨŋĸŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2567 
ȮȮȮ  7,6 œħŘĶńĭŀĬŋĴńĨŇ-ŏľŖĬĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶěŅĔĽĳŅĺŇĝŅĝňıȮ&ĩŘŅĴň'ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗ - 
  5,5ȮŏĮŇħĽŀĬŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ/ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ0346 
 
Ȯ 
6,ȮėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬ 

 ľĸńĔĽŌĨĶĴňėĺŅĴıĶŘŀĴŒĬĔŅĶŏįĵŐıĶŗĔŅĶĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮı,Ļ,0343ȮȮŒĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮı,Ļ,Ȯ035. 
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7,ȮŀŅĝňıĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭœħƟľĸńĚĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 
&/'ȮȮıĬńĔĚŅĬĭĶŇĔŅĶĸŌĔėŘŅ 
&0'ȮȮŏěŘŅľĬŘŅĪňŗĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
&1'ȮȮŏěŘŅľĬŘŅĪňŗīŋĶĔŅĶ 
&2'ȮȮıĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĸŌĔėŘŅ 
&3'ȮȮįŌŘĽŀĬŒĬĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
&4'ȮȮıĬńĔĚŅĬŒĬľĬŗĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬ 
&5'ȮȮįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶ-īŋĶĔŇěĽŗĺĬĨńĺ 
 

/.,ȮĽĩŅĬĪňŗěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 
 ėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩś



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ10 
 

11,ȮĝŊŗŀȮůȮĬŅĴĽĔŋĸȮĨŜŅŐľĬƞĚĺŇĝŅĔŅĶȮėŋĦĺŋĥŇȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮŐĸŃėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅ 
     11,1  ŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 

 

 
ĸŜŅħńĭĪňŗ 

 
ĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

 
ĝŊŗŀ+ĽĔŋĸ 

 
ėŋĦĺŋĥŇ-ĽŅĕŅĺŇĝŅ 

ĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 
įĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
&ĵƟŀĬľĸńĚȮ3ȮĮƖ 

    ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ ĮƖ 2564 2565 2566 2567 2568 
1 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĺńĝĶŅĳĶĦśȮŀŅĶňĶńĨĬĻńĔħŇś ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě' 

ĭī,ĭ,Ȯ&ĔŅĶőęļĦŅŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīś' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 

0323 
0315 P P  P 

 

2 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś īŇħŅĶńĨĬśȮŏľĴŊŀĬŏħĝŅ ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě' 
Ļ,ĭ,Ȯ&ŏĻĶļģĻŅĽĨĶś' 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴŗ 

0321 
0317 

   P 
 

1 ŀŅěŅĶĵś ŀĴĶĶńĨĬśȮĻĶňĺŇőĶěĬś ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě' 
ĻĻ,ĭ,Ȯ&ĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'ȮŏĔňĵĶĨŇĬŇĵĴŀńĬħńĭȮ0 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 
ĽĩŅĭńĬĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩś 

0326 
0322 

   P 
 

2 ŀŅěŅĶĵś ħĶ,ĽŋĳńĠĝĸňȮŀŘĬœĝĵŃ Ĕě,ħ,Ȯ&ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě' 
ĻĻ,ĭ,Ȯ&ĳŅļŅœĪĵ' 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĮĪŋĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ 

0334 
0323 
0317 

   P 

 

3 ŀŅěŅĶĵś ħĶ,ĺńĬīŃĬŅȮĽŅĬŋĽŇĪīŇś ĮĶ,ħ,Ȯ&ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ'Ȯ 
ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě' 
ĭĝ,ĭ,Ȯ&ĔŅĶĭńĠĝň' 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĴŗőěŘȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŅĵńı 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŅĵńı 

0337 
0320 
0314 

  P  
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ȮȮȮȮȮȮ//,0ȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅľĸńĔĽŌĨĶ 
 
Īňŗ 

ĨŜŅŐľĬƞĚ 
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ĝŊŗŀ+ĽĔŋĸ 
ėŋĦĺŋĥŇ+ĽŅĕŅ+ĽĩŅĬĻŉĔļŅ+ĮƖĪňŗĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 

&Į,ŏŀĔȮĮ,őĪȮĮ,ĨĶň' 
įĸĚŅĬ 
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

1 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĺńĝĶŅĳĶĦśȮŀŅĶňĶńĨĬĻńĔħŇś ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮı,Ļ,Ȯ0323 
ĭī,ĭ,Ȯ&ĔŅĶőęļĦŅŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīś' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮı,Ļ,Ȯ0315 

ĳŅėįĬĺĔȮĚȮ 

0 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś īŇħŅĶńĨĬśȮŏľĴŊŀĬŏħĝŅ ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮı,Ļ,Ȯ0321Ȯ 
Ļ,ĭ,Ȯ&ŏĻĶļģĻŅĽĨĶś' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴŗȮı,Ļ,Ȯ0317 

ĳŅėįĬĺĔȮĚȮ 

1 ŀŅěŅĶĵś ŀĴĶĶńĨĬśȮĻĶňĺŇőĶěĬś ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮı,Ļ,Ȯ0326 
ĻĻ,ĭ,Ȯ&ĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'ȮŏĔňĵĶĨŇĬŇĵĴŀńĬħńĭȮ0 
ĽĩŅĭńĬĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮı,Ļ,Ȯ0322 

ĳŅėįĬĺĔȮĚ 

2 ŀŅěŅĶĵś ħĶ,ĽŋĳńĠĝĸňȮŀŘĬœĝĵŃ Ĕě,ħ,Ȯ&ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĮĪŋĴȮı,Ļ,Ȯ2556Ȯ 
ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶȮı,Ļ,Ȯ2545Ȯ 
ĻĻ,ĭ,Ȯ&ĳŅļŅœĪĵ' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶȮı,Ļ,Ȯ2539 

ĳŅėįĬĺĔȮȮĚȮ 

5 ŀŅěŅĶĵś ħĶ,ĺńĬīŃĬŅȮĽŅĬŋĽŇĪīŇś ĮĶ,ħ,Ȯ&ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĴŗőěŘȮı,Ļ,Ȯ2559Ȯ 
ĭī,Ĵ,Ȯ&ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě'Ȯ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŅĵńıȮı,Ļ,Ȯ2542Ȯ 
ĭĝ,ĭ,Ȯ&ĔŅĶĭńĠĝň' 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıŅĵńıȮı,Ļ,Ȯ2536 

ĳŅėįĬĺĔȮȮĚ 
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 //,1ȮėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬħƟŅĬŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬ 

Īňŗ 
ĨŜŅŐľĬƞĚ 
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ĝŊŗŀůĽĔŋĸ ėŋĦĺŋĥŇ-ĽŅĕŅĺŇĝŅ 
ĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ-ĽĩŅĭńĬ ĮƖ 
/ įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺĽŇĶŇŏĬĨĶȮĺĶĶĦěńĔĶ ĭĝ,Ĵ, 

ĔŅĶĭńĠĝň 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶś 0324 

0 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺĝŇĝĠŅĽŋśȮĝŗŅĚŏĶňĵĬ ĮĶ,ħ, 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶıńĥĬŅ 

ĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶś 2553 

1 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺĳŅĻŇĶŇȮŏĕĨĮŇĵĶńĨĬś ĭī,ħ, 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ 0334 

4 įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺıĬŇĬĪśȮĬĬĪőėĨĶ Ph.D. 
Economics and 
Public Policy 

New England University 0331 

3 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺıĶĶĦĬĳŅȮŏĝŊŘŀĭŅĚ ĮĶ,ħ, 
ĔŅĶĭńĠĝň 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĽŅĶėŅĴ 2552 

4 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĵěńĔĶıńĬīśȮĻĶňĽĺńĽħŇś ĮĶ,ħ, 
ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸ 
īńĠĭŋĶň 

034. 

7 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺĔńĸĵĶńĨĬśȮėņıĶĴ ĮĶ,ħ, 
ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸ 
īńĠĭŋĶň 

034. 

8 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĵŀĸĚĔĶĦśȮĽŋĕěňĶŏħĝ Ļ,Ĵ, 
ŏĻĶļģĻŅĽĨĶś 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴŗ 032/ 

9 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĚĝĬŇĔŅĬĨśȮŀńĝĺĬńĬĪś ĭī,Ĵ, 
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ 0326 

10 ŀŅěŅĶĵś ĬŅĚĽŅĺĔĴĸĺĶĶĦȮĴńŗĚėńŗĚ ĭī,Ĵ, 
ĔŅĶĨĸŅħ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 0331 
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12,ȮĶŌĮŐĭĭŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňı   
 ľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Cooperative and Work 

Integrated Education : CWIE) 
/1,ȮŐĬĺėŇħĳŅıĶĺĴĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
  /1,/ȮěŋħŐĕŖĚŐĸŃĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 ěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶȮĨńŘĚŐĨŗĮňȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮŖĬĔŅĶėĶĭĶŀĭȮ3ȮĮňȮĨŅĴŏĔĦĤśĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ
0336ȮĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮŀňĔĪńŘĚěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ
ĕŀĚȮľĸńĔĽŌĨĶȮıĭĺŗŅľĸńĔĽŌĨĶĴňěŋħŐĕŖĚȮěŋħŀŗŀĬȮőŀĔŅĽȮŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴȮĪňŗĽŗĚįĸĔĶŃĪĭĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

ěŋħŐĕŖĚ ěŋħĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚ őŀĔŅĽ ĳńĵėŋĔėŅĴ 
/,ȮŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶ 
ĴňĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮĴňėĺŅĴȮ
ĵŊħľĵŋŗĬŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶȮ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħň 
0,ȮŀŅěŅĶĵśĴňĻńĔĵĳŅıȮėĺŅĴ
ıĶŘŀĴȮĨŗŀĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶȮ
ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĬńĔĻŉĔļŅ 
1,ȮľĸńĔĽŌĨĶĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮ 
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬȮ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
2,ȮľĸńĔĽŌĨĶĴňĺńĥĬīĶĶĴȮ 
ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪňŗŏĕŘĴŐĕŖĚ 
3,ȮľĸńĔĽŌĨĶĴňěŋħŏĬŘĬĔŅĶįĸŇĨȮ
ĭńĦĤŇĨŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĭĶŇĔŅĶœħŘĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃȮ
ĳŅėŏŀĔĝĬ 

/,ȮŀŅěŅĶĵśĨŘŀĚĪņįĸĚŅĬȮ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀŏĕŘŅĽŌŗȮ
ĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
0,ȮėĺĶĽĶŘŅĚŏėĶŊŀĕŗŅĵĔŅĶȮ
ŏĶňĵĬĶŌŘĔńĭľĬŗĺĵĚŅĬȮĳŅĵĬŀĔ
ŒľŘĴŅĔĕŉŘĬ 
1,ȮĔŅĶĬņĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸĴŅȮıńĥĬŅĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĽŗĚŏĽĶŇĴȮĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒľŘıĶŘŀĴĨŗŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
2,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘȮ
ĬńĔĻŉĔļŅœħŘİŉĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ 
ŒĬĶŃľĺŗŅĚĻŉĔļŅ 

/,ȮĔŅĶŐĽĺĚľŅŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮ
ŒĬŐıĸĨĲŀĶśĴħŇěŇĪńĸȮĴňĶŃĭĭ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔėĦŃŐĸŃ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
0,ȮĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔŀĚėśĔĶȮ
įŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨĪňŗĴňĨŗŀĭńĦĤŇĨȮ 
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
1,ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĔŅĶȮ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĕŘŅĽŌŗȮ
ŏĔĦĤśĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮAUN-QA 
2,ȮĳŅėĭĶŇĔŅĶĵńĚĴňėĺŅĴȮ
ĨŘŀĚĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
ĭĶŇĔŅĶŒĬĽŗĺĬĪňŗŏĪėőĬőĸĵňȮ 
œĴŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĪĬœħŘ 
3,ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
őėĶĚĽĶŘŅĚĮĶŃĝŅĔĶŏĮŖĬȮ
ĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĽŗĚįĸŒľŘŏĔŇħȮ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

/,ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
őėĶĚĽĶŘŅĚĮĶŃĝŅĔĶĽŗĚįĸĨŗŀ
ěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕŘŅ 
0,ȮĝŊŗŀŏĽňĵĚȮŐĸŃĔŅĶŐĕŗĚĕńĬ
ĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗ
ĽŗĚįĸĨŗŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚ
įŌŘĮĔėĶŀĚȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ 
1,ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚȮ
ħŇěŇĪńĸĽŗĚįĸŒľŘĚŅĬħŘŅĬĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶĭŅĚĨņŐľĬŗĚľŅĵœĮ 
2,ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚȮ 
ĳŅėīŋĶĔŇě 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
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 /1,0ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳŅĵĬŀĔĪňŗěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĬŜŅĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 
 (1) ĬőĵĭŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 

 ĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃĵŃĕŀĚŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇȮȮ 
ĜĭńĭĪňŗȮ13 (ı,Ļ,Ȯ2566-2570) ĨŘŀĚĔŅĶěŃĽĶŘŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶŘŅĚȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕěŋħŀŗŀĬŐĸŃĕŘŀěņĔńħȮ
ĪňŗĴňŀĵŌŗŒĬĮńěěŋĭńĬȮıĶŘŀĴĪńŘĚĵĔĶŃħńĭĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽĶĶėśőŀĔŅĽěŅĔĭĶŇĭĪĕŀĚőĸĔĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ
ĪńŘĚŒĬħŘŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮőħĵĴŋŗĚľĺńĚĪňŗěŃĬņıŅĮĶŃŏĪĻœĪĵœĮĽŌŗĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĽńĚėĴĔŘŅĺľĬŘŅȮ
ŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĪňŗĽĶŘŅĚĴŌĸėŗŅœħŘŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĞŉŗĚĽŗĚįĸĨŗŀĳŅėīŋĶĔŇěŒĬĴŋĴĨŗŅĚȮŕȮŀŅěŏĮŖĬőŀĔŅĽľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ 
ĪňŗŀĚėśĔŅĶĨŘŀĚĮĶńĭĨńĺŐĸŃĶńĭĴŊŀĳŅĵŒĨŘėĺŅĴĪŘŅĪŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĪňŗĨŘŀĚŏįĝŇĠŒĬĶŃĵŃĨŗŀœĮȮĪńŘĚĔŅĶȮ
ŏĮĸňŗĵĬįŗŅĬĽŌŗĵŋėħŇěŇĪńĸȮėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĸħĔřŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔŒĬĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶŘŅĚȮ
ĮĶŃĝŅĔĶŏĮŖĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮėĺŅĴĕńħŐĵŘĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏĪĻȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅľŅĶŐĸŃıĸńĚĚŅĬȮ
ĶĺĴĪńŘĚőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴŗŐĸŃĳńĵőĶėĶŃĭŅħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ
ěŉĚĨŘŀĚĮĶńĭĨńĺŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĔńĭĽĳŅıĔŅĶĦśĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸŗŅĺȮĳŅĵŒĨŘľĴŋħľĴŅĵĪňŗȮ7 SMEs ŏĕŘĴŐĕŖĚȮ 
ĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚĽŅĴŅĶĩŐĕŗĚĕńĬœħŘŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒľŘŏĔŇħėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏĝŗĬȮĭĶŇĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĪńŘĚėĺŅĴŏěĶŇĠĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĴňĔŅĶıńĥĬŅȮ 
ĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĝŗĺĵŏıŇŗĴĴŌĸėŗŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
 ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮ&ı,Ļ,Ȯ2561ů2580) ŏĮŖĬŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĪňŗĔņľĬħĔĶŀĭŐĸŃ 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒľŘľĬŗĺĵĚŅĬĕŀĚĶńģĪŋĔĳŅėĽŗĺĬĨŘŀĚĪņĨŅĴȮŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬśĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗĺŗŅȮ
ŴĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬȮŏĮŖĬĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸŘĺȮħŘĺĵĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚȮ
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŵȮľĶŊŀŏĮŖĬėĨŇıěĬśĮĶŃěņĝŅĨŇĺŗŅȮŴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬŵȮŏıŊŗŀĽĬŀĚĨŀĭĨŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬśȮ
ŐľŗĚĝŅĨŇȮőħĵĪňŗĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľŗĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮĴŅĨĶŅȮ65ȮĔņľĬħŒľŘĶńģıŉĚěńħŒľŘĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇŏĮŖĬȮ
ŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŏıŊŗŀŒĝŘŏĮŖĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĨŗŅĚȮŕȮŒľŘ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĬȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħıĸńĚįĸńĔħńĬĶŗĺĴĔńĬœĮĽŌŗŏĮŘŅľĴŅĵħńĚĔĸŗŅĺȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮ20ȮĮňȮ&ı,Ļ,Ȯ
2561-2580) ŏĮŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇĜĭńĭŐĶĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľŗĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮĞŉŗĚěŃĨŘŀĚ
ĬņœĮĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľŘĮĶŃŏĪĻœĪĵĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬśȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚėĬœĪĵĪŋĔėĬȮĽŗĚįĸŒľŘĮĶŃŏĪĻĽŅĴŅĶĩ
ĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľŘĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬśŐĸŃŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĶŃĵŃĵŅĺĪňŗĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĴħŋĸĶŃľĺŗŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮėĺŅĴĴńŗĬėĚȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ6ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮœħŘŐĔŗȮ1) ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚȮ2) ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬȮȮ3)  ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĻńĔĵĳŅıĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśȮ
4) ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬĔŅĶĽĶŘŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴȮ5) ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬĔŅĶĽĶŘŅĚĔŅĶ
ŏĨŇĭőĨĭĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗŏĮŖĬĴŇĨĶĨŗŀĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮ6) ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇħŘŅĬĔŅĶĮĶńĭĽĴħŋĸŐĸŃıńĥĬŅȮĶŃĭĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅėĶńģȮ ȮȮ 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ15 
 

ȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ2560ů2579ȮĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Conceptual Design) ĕŀĚ
ŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮœħŘŐĔŗȮ1) ľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĮĺĚĝĬȮŏıŊŗŀŒľŘŐĨŗĸŃĭŋėėĸœħŘıńĥĬŅĨŅĴėĺŅĴȮ
ıĶŘŀĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒľŘĭĶĶĸŋĕňħĽŌĚĽŋħȮĴňėĺŅĴĶŌŘĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃȮ
ĔŅĶŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴȮ
ĽĬŒěĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŀńĬěŃĬņœĮȮ
ıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮėĶŀĭėĶńĺȮĽńĚėĴȮŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮ2) ľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮ 
ŒĬĽńĚėĴŀĵŗŅĚıŀŏıňĵĚȮŏĪŗŅĪńĬŐĸŃŏĮŖĬĽŋĕȮěŉĚĨŘŀĚıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌŘĴňĪńĔļŃıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶȮ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŗŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴěŅĔőĸĔĳŅĵĬŀĔȮőħĵĵŉħľĸńĔėĺŅĴıŀĮĶŃĴŅĦĪňŗŏĮŖĬėĺŅĴ
ıŀħňȮĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĨńĺŒľŘıĶŘŀĴĶńĭįĸĔĶŃĪĭŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴȮ
ŏĮŖĬœĮœħŘĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗėŅħĺŗŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮőħĵŒĝŘėĺŅĴĶŀĭĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŀĵŗŅĚ 
ĶŀĭħŘŅĬȮĴňėĺŅĴĶŀĭėŀĭĪňŗěŃĬņėĺŅĴĶŌŘŏľĸŗŅĬńŘĬĴŅıŇěŅĶĦŅŒľŘŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬȮŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃȮ
ėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚŒĬĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬėŋĦīĶĶĴȮĴňėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵśĽŋěĶŇĨȮŀħĪĬȮıŅĔŏıňĵĶȮŐĸŃŒĝŘȮ
ĽĨŇĮńĠĠŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮ3) ľĸńĔĔŅĶĴňĽĺĬĶŗĺĴĕŀĚĪŋĔĳŅėĽĺĬĕŀĚĽńĚėĴȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŗŅĚĴňėŋĦĳŅıȮ
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒľŘĔńĭĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬŏĮŖĬıńĬīĔŇěĪňŗĨŘŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĕŀĚĽńĚėĴĪŋĔĳŅėĽŗĺĬȮ 
ħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŒľŘėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĕŀĚĭŋėėĸȮėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬȮ
ŀĚėśĔĶĝŋĴĝĬȮŀĚėśĔĶĮĔėĶŀĚĽŗĺĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮŏŀĔĝĬȮŀĚėśĔĶŏŀĔĝĬȮŀĚėśĔĶĺŇĝŅĝňıȮĽĩŅĭńĬĻŅĽĬŅȮĽĩŅĬ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃĽĩŅĭńĬĽńĚėĴŀŊŗĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĭŋėėĸȮĔĸŋŗĴĭŋėėĸȮľĶŊŀŀĚėśĔĶȮěŃœħŘĶńĭĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴ
ŒľŘŏĕŘŅĶŗĺĴěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĽĬŀŐĬŃȮĔņĔńĭĨŇħĨŅĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚȮŕȮĨŅĴėĺŅĴ
ıĶŘŀĴŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬĕŀĚĽńĚėĴőħĵĶĺĴȮ4) ŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals 
: SDGs 2030) ĪńŘĚȮ17ȮŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵŏĮŘŅľĴŅĵħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮėŊŀȮŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗȮ4ȮĽĶŘŅĚȮľĸńĔĮĶŃĔńĬĺŗŅĪŋĔėĬĴň
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵŗŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĪŗŅŏĪňĵĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐįĬĔŅĶ
ĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇěŉĚĨŘŀĚıńĥĬŅėŋĦĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŅĝňĺĻŉĔļŅŐĸŃŀŋħĴĻŉĔļŅħŘĺĵėŗŅŒĝŘěŗŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňėŋĦĳŅıȮĔņĸńĚȮŐĶĚĚŅĬĴňĪńĔļŃ 
ĪňŗěņŏĮŖĬȮĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃĪŅĚŏĪėĬŇėŐĸŃŀŅĝňıĽņľĶńĭĔŅĶěŘŅĚĚŅĬȮĔŅĶĴňĚŅĬĪňŗħňŐĸŃĔŅĶŏĮŖĬȮįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĔĸŋŗĴ
įŌŘıŇĔŅĶŐĸŃħŘŀĵőŀĔŅĽŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİŉĔŀŅĝňıĪŋĔĶŃħńĭŀĵŗŅĚŏĪŗŅŏĪňĵĴȮĴňĔŅĶŏıŇŗĴěņĬĺĬėĶŌĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıȮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĔŅĶĴňĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

 ĔĶŃĪĶĺĚŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&2564) œħŘĔņľĬħĮĶńĝĠŅĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅ
œĪĵŐĸŃĶŃĭĭŀŋħĴĻŉĔļŅŒľĴŗȮĮĶńĝĠŅĔŅĶħŘŅĬĔŅĶĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨŐĸŃĔņĸńĚėĬȮĴŋŗĚĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨŐĸŃıńĥĬŅȮ
ĔņĸńĚėĬŒĬĪŋĔĝŗĺĚĺńĵȮ&Lifelong Learning) ŒľŘŏĮŖĬįŌŘĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃȮ&Competency)  
ĪňŗěņŏĮŖĬȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĽńĚėĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŀĵŗŅĚĜńĭıĸńĬȮ&Disruption) ĪńŘĚŒĬĮńěěŋĭńĬŐĸŃŒĬŀĬŅėĨ
œħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħňȮĶĺĴĩŉĚŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬȮ&Competitiveness) ĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸȮ
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ŐĸŃĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĨŗŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬĔŖĴňėĺŅĴĶńĔŐĸŃĳŌĴŇŒěŒĬĽĩŅĭńĬȮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃ
ĮĶŃŏıĦňĪňŚħňĚŅĴĕŀĚĝŅĨŇȮĪńŘĚĬňŘȮŒľŘĔŅĶĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬĨŘŀĚĪņĶŗĺĴĔńĭĳŅėĽŗĺĬĨŗŅĚȮŕȮŏĝŗĬȮ
ĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮŐĸŃĝŋĴĝĬŀĵŗŅĚŒĔĸŘĝŇħ 
 &0'ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

 ĔŅĶĮĢŇĺńĨŇħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽŌŗŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ2,.ȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĮĶŃŏĪĻœĮĽŌŗĮĶŃŏĪĻȮ
œĪĵȮ2,.ȮěŃŏĮŖĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒľŘĮĶŃĝŅĔĶĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗœĶŘĕňħěņĔńħȮĽŅĴŅĶĩȮ
ıńĥĬŅŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮŐĸŃĽĶŘŅĚĮńĠĠŅĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮŖĬĪĺňėŌĦȮĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ŐĭĭŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ&Mobile Learning) ĴŅŒĝŘĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚœĪĵěņŏĮŖĬĨŘŀĚĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵȮ
ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśȮĺŅĚŐįĬıńĥĬŅŐĸŃŏĨĶňĵĴĔņĸńĚėĬĪňŗěŃŏĕŘŅĽŌŗĨĸŅħĚŅĬŏĴŊŗŀĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ŒĬĶŃħńĭĨŗŅĚȮŕȮĮĶńĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋŗĬȮľĸŅĔľĸŅĵȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĸŃ 
ĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśŒľŘĴňĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶȮ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃĔŅĶŐĕŗĚĕńĬŀĵŗŅĚŏĽĶňŐĭĭœĶŘıĶĴŐħĬŒĬĵŋėŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ2,. 

 ŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőĸĔȮ&Sustainable Development Goals : SDGs) ŏĮŖĬȮ 
ĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚőĸĔŒĬĝŗĺĚȮ/3ȮĮňĨŗŀěŅĔĬňŘȮőħĵœħŘĴňĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅœĺŘȮ/5ȮŏĮŘŅľĴŅĵȮ/47Ȯ
ŏĮŘŅĮĶŃĽĚėśȮőħĵŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗȮ2ȮŏĮŖĬŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮœħŘĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵœĺŘĺŗŅȮŴĽĶŘŅĚ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬĺŗŅĪŋĔėĬœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŀĵŗŅĚŏĽĴŀĳŅėŐĸŃŏĪŗŅŏĪňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨŵȮĨŘŀĚŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬěŉĚĨŘŀĚŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĳŅėŏŀĔĝĬĨŘŀĚĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĔĸŋŗĴ
įŌŘŒľĠŗĪňŗĴňĮńĠľŅĔŅĶŀŗŅĬŀŀĔŏĕňĵĬœħŘŐĸŃĔŅĶĕŅħĪńĔļŃŒľĴŗȮŕȮĪňŗĨĸŅħĨŘŀĚĔŅĶŒľŘĔĸńĭŏĕŘŅĴŅĻŉĔļŅĨŗŀŏıŊŗŀȮ
ŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŇŗĴěņĬĺĬŏĵŅĺĝĬŐĸŃįŌŘŒľĠŗĪňŗĴňĪńĔļŃȮ 
ĪňŗěņŏĮŖĬĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĕěńħėĺŅĴŏľĸňŗŀĴĸŘņĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚȮ
ĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺŗŅĚŏıĻȮĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴŐľŗĚėĺŅĴĽĚĭĽŋĕȮŐĸŃĔŅĶŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚ 
ĕŀĚőĸĔȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶŘŅĚĮĶŃĝŅĔĶȮŀĚėśĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇœħŘĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĔŅĶĦśőėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶőĸĔĺŗŅȮŒĬĝŗĺĚĮňȮı,Ļ,Ȯ0322ů0421ȮěŃŏĮŖĬĻĨĺĶĶļŐľŗĚįŌŘĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔĸŋŗĴĮĶŃŏĪĻĔņĸńĚıńĥĬŅěŃĴň
ĶŃĵŃŏĺĸŅŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶŘŅĚĮĶŃĝŅĔĶėŗŀĬĕŘŅĚĽńŘĬĔĺŗŅĔĸŋŗĴĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅŐĸŘĺȮĞŉŗĚěŃĽŗĚįĸĔĶŃĪĭĨŗŀȮ
ĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĽĳŅĺĔŅĶĦśȮŴĺŇĔķĨĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŵȮĴňĮńĠľŅĔŅĶĕŅħŐėĸĬŐĶĚĚŅĬȮ 
ŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬĵŘŅĵŐĶĚĚŅĬĨŗŅĚħŘŅĺĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĽŗĚįĸĨŗŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĽŇĬėŘŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭ 
įŌŘĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬ 

 ĪńĔļŃĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮįĸěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃȮ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĕŘŅĚĨŘĬȮĽŗĚįĸŒľŘĪŋĔĮĶŃŏĪĻĪńŗĺőĸĔĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬȮ 
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľŘĴňĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĶŃħńĭĽŌĚȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃĪŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮĽŗĺĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĔņĸńĚȮ
ŐĶĚĚŅĬĪňŗœĶŘİňĴŊŀȮŐĸŃĴňĪńĔļŃĨŗņěŃĩŌĔŐĪĬĪňŗħŘĺĵľŋŗĬĵĬĨśŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴŗȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
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ŒĬĮńěěŋĭńĬěŉĚĨŘŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒľŘĨŀĭĽĬŀĚĔńĭĪŇĻĪŅĚĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬħńĚĔĸŗŅĺȮőħĵĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒĝŘŒĬ
ĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻĪŗŅĴĔĸŅĚĔĶŃŐĽŐľŗĚĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
 
14,ȮįĸĔĶŃĪĭěŅĔĕƟŀȮ/1ȮĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮȮ 
ȮȮȮ  ěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśĳŅĵĬŀĔĪńŘĚĬőĵĭŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮıńĬīĔŇěŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶśĕŀĚȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŀňĔĪńŘĚĽĩŅĬĔŅĶĦśľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮ
ěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮœħŘĬņĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸŗŅĺȮŏıŊŗŀěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĻńĔĵĳŅıĭńĦĤŇĨĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĴňėĺŅĴıĶŘŀĴȮ
ĨŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀĬŅėĨœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬňŘ   
 14.1 ĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮŐĸŃĺŇĝŅĝňı 
  (1) ĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĔŇħĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ 
  (2) ĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĝŗĺĵŏıŇŗĴĴŌĸėŗŅ 
ŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅ 
  (3) ŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĪňŗıńĥĬŅŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
  (4) ŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌŘȮĴňĪńĔļŃıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
  (5) ĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮěŅĔŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
  (6) ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĔņĸńĚŐĶĚĚŅĬŒľŘĴňĪńĔļŃĪňŗěņŏĮŖĬĨŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıħŘŅĬĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶ 
 14.2ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŀħėĸƟŀĚıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
  (1) ıńĥĬŅėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
  (2) ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĭńĦĤŇĨŏĮŖĬėĬħňĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
  (3) ĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨ 
 /2,1ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
  &/'ȮŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĽĴĶĶĩĬŃĪňŗıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮěŅĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃȮ
ĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŒľŘĴňŐĬĺėŇħȮGrowth Mindset 
  &0'ȮŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪńĔļŃŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŘĺĵĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶěĶŇĚ 
  &1'ȮĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘŐĸŃȮ
ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒĝŘŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
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/3,ȮĺŇīňĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮ ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮœħŘėŘĬľŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴȮ
ėŅħľĺńĚěŅĔįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵĨŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĨŗĸŃĔĸŋŗĴȮőħĵŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨŗŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ĺŇīňĔŅĶ-ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĝƟ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ-ėĺŅĴėŅħľĺńĚ-ĕƟŀėŇħŏľŖĬ-ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
/,ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇ Content Analysis +ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĝŗĺĵŏıŇŗĴĴŌĸėŗŅȮ

ŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
0,ȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇě
ŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇȮ 
ĜĭńĭĪňŗȮ/1 

Content Analysis +ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľŘĴň
ėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶ
ŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴȮĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶȮĪņĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭ
ŀŅĝňıĨŅĴėĺŅĴĩĬńħŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĨĸŅħĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1,ȮĽĮŀĺ, Content Analysis +ĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨŐĸŃĔņĸńĚėĬȮĴŋŗĚĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨȮŒľŘŏĮŖĬįŌŘĴňėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮ
ŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĪňŗěņŏĮŖĬȮĶŀĚĶńĭĽńĚėĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŀĵŗŅĚ
ĜńĭıĸńĬ 
+įĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚĴňŀĵŗŅĚĬŘŀĵĽňŗħŘŅĬȮėŊŀȮħŘŅĬ
ėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮħŘŅĬěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃħŘŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

4. ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ Content Analysis +ĽĶŘŅĚįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶ 
3,ȮŀĚėśĔĶĳŅėĶńģ ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 

Google Form 
+ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħȮ&Mindset) ŒĬŏĶŊŗŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚėĺŅĴėŇħȮ 
ĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬŀĚėśĔĶ 
+ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
+ĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮŏĝŗĬȮMS Office 
+ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮıńĥĬŅĚŅĬőħĵŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
+ĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĨŗŅĚȮŕ 
+ĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĨŗŀĔŅĶĪņĚŅĬ 

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦś 
4,ȮŀĚėśĔĶĳŅėĶńģĺŇĽŅľĔŇě ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 

Google Form 
5,ȮŀĚėśĔĶĳŅėŏŀĔĝĬ ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 

Google Form 
6,ȮŀĚėśĔĶĪňŗĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ 

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 

ĽľĔŇěĻŉĔļŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

+ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅŀńĚĔķļȮŐĸŃĳŅļŅěňĬ 
+ĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮĪŅĚīŋĶĔŇě 

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮŒĬĝŗĺĚĬŇŏĪĻ 
ĽľĔŇěĻŉĔļŅőħĵŀŅěŅĶĵś

ĬŇŏĪĻ 

+ėĺŅĴĴńŗĬŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔĸŘŅŐĽħĚŀŀĔ 
+ėĺŅĴĶŀĭĶŌŘħŘŅĬīŋĶĔŇěĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ 
+ĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬ 

7,ȮŀĚėśĔĶĪňŗĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮ
İŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı 

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ŒĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 

ĔŅĶİŉĔĚŅĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

+ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĜıŅŃľĬŘŅ 
+ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĳŅļŅ 

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŒĬĝŗĺĚĬŇŏĪĻ 
ĔŅĶİŉĔĚŅĬőħĵŀŅěŅĶĵś
ĬŇŏĪĻĚŅĬ 

+ĔŅĶĴňĺŇĬńĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
+ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĔŅĶĪņĚŅĬ 
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ĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ĺŇīňĔŅĶ-ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĝƟ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ-ėĺŅĴėŅħľĺńĚ-ĕƟŀėŇħŏľŖĬ-ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
/.,ȮĬńĔĻŉĔļŅ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬŐĭĭ

ĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮ 
ĪňŗĴňĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 

-ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
-ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
-ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬĬŀĔĽĩŅĬĪňŗ 
-ŏıŇŗĴĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĴŅĔĕŉŘĬ 
-ĪńĔļŃĔŅĶŒĝŘȮMS Office 

 ĔŅĶĽŃĪŘŀĬėŇħĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
ĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅȮ 
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚ 
ŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽńĴĴĬŅȮł 

+ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅ 
+ŀĵŅĔİŉĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚħŘŅĬĔŅĶěńħĚŅĬȮEvent 
+ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬĬŀĔĽĩŅĬĪňŗ 
+ŏĬŘĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 
+ĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮŐĸŃĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 

//,ȮĻŇļĵśŏĔŗŅ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ 

+ĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
+ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅŀńĚĔķļȮŐĸŃĳŅļŅěňĬ 
+ĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴȮMS Office ŏĝŇĚĸŉĔ 

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦś +İŉĔĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
+ĔŅĶŒĝŘĳŅļŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

/0,ȮŀŅěŅĶĵś ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬȮ 
ĔŅĶĽńĚŏĔĨ 

+ĔŅĶĴňěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) 
+ĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨȮĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮĔġĶŃŏĭňĵĭ
ĕŀĚĽńĚėĴ 
+ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵŗŅĚĶŌŘŏĪŗŅĪńĬ 
+ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗȮŕ 
+ŏĪėĬŇėĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 

/1,ȮĝŋĴĝĬ-ĽńĚėĴ ĔŅĶĽńĴĳŅļĦś +ĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŘŀĚĩŇŗĬ 
+ĽņĬŉĔŐĸŃŏľŖĬėŋĦėŗŅĕŀĚĪŘŀĚĩŇŗĬ 
+ĔŅĶĴňěŇĨŀŅĽŅ 
+ĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 
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 ěŅĔėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬœħŘħńĚĬňŘ 
 Need 1 : ĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮıĶŘŀĴĪňŗěŃĶńĭĴŊŀ

ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 Need 2 : ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸŐĸŃĕŘŀėĺŅĴĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮ

ľĶŊŀĔĸŋŗĴĭŋėėĸŒĬĪŅĚĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶœħŘŏĕŘŅŒěĔńĬŀĵŗŅĚĩŌĔĨŘŀĚȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶŘŅĚȮ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬŒľŘŏĮŖĬœĮħŘĺĵħň 

 Need 3 : ĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮĪŅĚīŋĶĔŇěȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃěńħĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪŅĚ
īŋĶĔŇěȮŒľŘĪņĚŅĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĮĶŃľĵńħŏĺĸŅȮĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮŏĝŗĬȮőĮĶŐĔĶĴĽņľĶńĭĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬȮ
őĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮĪŅĚĽĩŇĨŇȮőĮĶŐĔĶĴĔŅĶįĸŇĨĽŊŗŀȮłĸł 

 Need 4 : ĔĶŀĭėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĺŇīňėŇħŐĸŃĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňĨŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭȮ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĨŗŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħıķĨŇĔĶĶĴȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖě
ĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨ 

 Need 5 : ĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩőħĵĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚħŘĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
įŗŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚ 
 
16. ŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĔŜŅľĬħĽŅĶŃĶŅĵĺŇĝŅ 
 ěŅĔĕŘŀĴŌĸħńĚĔĸŗŅĺĕŘŅĚĨŘĬȮľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ
&ĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ2568) ĴňŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔņľĬħĽŅĶŃĶŅĵĺŇĝŅȮħńĚĬňŘ 
 1. ľĸńĔĽŌĨĶœħŘĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĽĩŅĬĔŅĶĦśĳŅĵĬŀĔĪňŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚĬņĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬȮ
ĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮœħŘŐĔŗȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮ
ŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭıńĬīĔŇěŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶśĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮ
ĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
 2. ľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶėŘĬľŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵȮ&Stakeholder Needs 
Analysis) œħŘŐĔŗȮįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨĪńŘĚŀĚėśĔŅĶĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮŀĚėśĔĶĪňŗĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěȮ
ĻŉĔļŅŐĸŃİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıȮĻŇļĵśŏĔŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĮńěěŋĭńĬȮŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏıŊŗŀĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ 
 3. ĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŏĪňĵĭĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬȮŕȮŏĝŗĬȮĝŊŗŀľĸńĔĽŌĨĶȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅȮ
őėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅȮŐĸŃŀŅĝňıĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭœħŘľĸńĚĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĴĶĶĩĬŃȮ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 4. ĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PEOs) ŐĸŃĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&PLOs) ĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ
ĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬśȮıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśŐĸŃėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀėĺŅĴȮ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 
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 5. ŒĝŘľĸńĔĔŅĶȮOutcome-based Education ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬȮ
ŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľŘĴňĽĴĶĶĩĬŃ 
ĪňŗȮĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮőħĵĔņľĬħőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮĶŅĵĺŇĝŅȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĝńŘĬĮňȮ
&YLOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) ĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&PLOs) ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 6. ľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĭĭȮ
ŴTeach Less Learn Moreŵ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗœĴŗœħŘĴňŐėŗŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬŏıĶŅŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŌŗĶŀĭȮŕȮĨńĺŏĶŅȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚȮ
ĬńĔĻŉĔļŅŒľŘĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĨŗŀĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮŖĬŏĸŇĻȮ&Service Excellence)  
 
17,ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĮƕħĽŀĬŒĬėĦŃ-ľĸńĔĽŌĨĶŀŊŗĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ȮȮȮȮ /5,/ȮĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĮƕħŒĬėĦŃ-ĽŅĕŅ-ėĦŃłȮŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶŀŊŗĬ 
  - œĴŗĴň 
ȮȮȮȮȮȮȮȮ17,2 ĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏĮƕħĽŀĬŒľƟĽŅĕŅĺŇĝŅȮ-ȮľĸńĔĽŌĨĶŀŊŗĬĨƟŀĚĴŅŏĶňĵĬȮ 
   - œĴŗĴňȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮ 17,3 ŐįĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
  ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮœħŘĔņľĬħŐįĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮħńĚĬňŘ 
ŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ ĔĸĵŋĪīƢ ľĸńĔģŅĬ-ĨńĺĭƞĚĝňŘ 
/,ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

/,ȮŐĨŗĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 
0,ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ
ĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔńĬȮ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
1,ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŀŅěŅĶĵśŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅ 

+ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 
+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ȮĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

0,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬ
ŐĸŃĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬ 

/,ȮěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬ 
0,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ 
1,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮ
ıńĥĬŅĪńĔļŃȮHard Skills ŐĸŃȮSoft Skills 
1,ȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
+ĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴȮ
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

1,ȮĔŅĶıńĥĬŅ-ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶȮŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 
ĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚŀŅěŅĶĵś 
0,ȮěńħĪņŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
1,ȮĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘŀŅěŅĶĵśœħŘıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
2,ȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮCWIE 
3,ȮĽĶŘŅĚŏėĶŊŀĕŗŅĵĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 

+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚȮ
ŀŅěŅĶĵśĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅ 
+ŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
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ŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ ĔĸĵŋĪīƢ ľĸńĔģŅĬ-ĨńĺĭƞĚĝňŘ 
2,ȮıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶ
ŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 

/,ȮĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 
0,ȮĽņĶĺěĳŅĺŃĔŅĶĴňĚŅĬĪņĕŀĚĭńĦĤŇĨ-ĽńĴĳŅļĦś 
ĻŇļĵśŏĔŗŅ 
1,ȮĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ
ĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 

+įĸĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶȮ
ĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 
+įĸĔŅĶĽņĶĺěĳŅĺŃĔŅĶĴňĚŅĬ
ĪņĕŀĚĭńĦĤŇĨ 
+ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗıńĥĬŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮȮȮ 
ĳŅĵŒĬȮ3ȮĮň 

Ȯ 
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ľĴĺħĪňŗȮ0ȮȮĮĶńĝĠŅȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 

1,ȮĮĶńĝĠŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 ŴĽĶŘŅĚĭńĦĤŇĨŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĴňěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ
&Service Mind) ĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴŐĸŃȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňœħŘŵ 

 
2,ȮȮėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĴŋŗĚŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮ 
ĴňĪńĔļŃĪŅĚħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĭĶŇĔŅĶȮĞŉŗĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĳŅėīŋĶĔŇěŐĸŃĳŅėŏĻĶļģĔŇěȮ 
ŒĬĮńěěŋĭńĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĶŅĵĺŇĝŅĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĭńĦĤŇĨĴňĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĳŅėĶńģĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮŀňĔĪńŘĚŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶħŘĺĵĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŘŅĺĪńĬĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ
įŗŅĬĽŌŗĵŋėħŇěŇĪńĸȮıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌŘĴňĪńĔļŃıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮħŘĺĵĔŅĶěńħĔŅĶȮŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘ
ĭńĦĤŇĨĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĺŇĝŅĝňıȮĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮŏıŊŗŀŒľŘĭńĦĤŇĨĴňĪńĔļŃȮ
ĽĴĶĶĩĬŃȮŐĸŃĔĶŀĭėĺŅĴėŇħĪňŗħňĨŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮıĶŘŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĽŅĴŅĶĩĬņ
ėĺŅĴĶŌŘœĮŒĝŘŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 
3,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&Program Education Objective 8ȮPEOs' 
ȮȮȮ  ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĴŋŗĚįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘ
ĴňėŋĦĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘ 
  PEO1 ĴňėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
  PEO0 ĴňěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) ĴňĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŗŀĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
  PEO3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħŘ 
  PEO4 ĴňėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
  PEO5 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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4,ȮįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚȮ&Program Learning Outcomes8ȮPLOs'ȮȮ 
   ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ 
ĴňĔŅĶĔņľĬħįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮħńĚĬňŘ 
 2,/ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅľĬħįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
   ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ0346'Ȯ 
ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮħńĚĬňŘ 
   /,ȮľĸńĔĽŌĨĶœħŘĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĽĩŅĬĔŅĶĦśĳŅĵĬŀĔĪňŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚĬņĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶȮœħŘŐĔŗȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮ
ŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭıńĬīĔŇěŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶśĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮ
ĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
   0,ȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶėŘĬľŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵȮ&Stakeholder Needs 
Analysis) œħŘŐĔŗȮįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨĪńŘĚŀĚėśĔŅĶĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮŀĚėśĔĶĪňŗĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇě
ĻŉĔļŅŐĸŃİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıȮĻŇļĵśŏĔŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĮńěěŋĭńĬȮŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľś
ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏıŊŗŀĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 
   1,ȮĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŏĪňĵĭĔńĭĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬȮŕȮŏĝŗĬȮĝŊŗŀľĸńĔĽŌĨĶȮĝŊŗŀĮĶŇĠĠŅȮ
őėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅȮŐĸŃŀŅĝňıĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭœħŘľĸńĚĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĴĶĶĩĬŃ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
   2,ȮĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PEOs) ŐĸŃĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&PLOs) ĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ
ĮĶńĝĠŅȮĺŇĽńĵĪńĻĬśȮıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśŐĸŃėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ 
   3,ȮŒĝŘľĸńĔĔŅĶȮOutcome-based Education ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬȮ
ŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľŘĴňĽĴĶĶĩĬŃ 
ĪňŗȮĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮőħĵĔņľĬħőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮĶŅĵĺŇĝŅȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĝńŘĬĮňȮ
&YLOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) ĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&PLOs) ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
   4,ȮľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŐĭĭȮ
ŴTeach Less Learn MoreŵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗœĴŗœħŘĴňŐėŗŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬȮŏıĶŅŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŌŗĶŀĭȮŕȮĨńĺŏĶŅȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŒľŘĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĨŗŀĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮŖĬŏĸŇĻȮ&Service Excellence) ȮȮȮȮ  
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 2,0ȮįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĪňŗėŅħľĺńĚ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ  ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮœħŘĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗȮ
ėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅěŃĴňėŋĦĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘ 
   PLO/ȮŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅőħĵėņĬŉĚ
ėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚĭŋėėĸ 
   PLO2 ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħŘĺĵĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĽħĚŀŀĔĩŉĚěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) ĴňĳŅĺŃ
įŌŘĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴ 
   NJM1 ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&Growth Mindset) 
ŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
   NJM2 ĺŇŏėĶŅŃľśŐĬĺőĬŘĴħŘŅĬĔŅĶĨĸŅħĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴň
ěĶŇĵīĶĶĴ 
   PLO5 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶőħĵŒĝŘőėĶĚĚŅĬ
ĽľĔŇěĻŉĔļŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
 4,3ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PEOs'ȮŐĸŃįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚȮ
&PLOs' 
ȮȮȮȮ  ĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺŗŅĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PEOs'ȮŐĸŃįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
ėŅħľĺńĚȮ&PLOs' 

PEOs 
PLOs 

PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 
PEO1 ĴňėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ ȮP     
PEO2ȮĴňěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) ĴňĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŗŀĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶ 

Ȯ P    

PEO3ȮĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħŘ 

Ȯ  P   

PEO4 ĴňėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ    P  
PEO5 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴ 

    P 
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 2,2ȮȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs'ĔńĭŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮ 
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮȮȮȮ 

 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮœħŘĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ŒĬĮĶŃŏħŖĬĨŗŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ
&PLO) 

įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĪňŗėŅħľĺńĚ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃȮ
ĪńĔļŃĪńŗĺœĮ
&General 

Outcome : 
G) 

įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĪňŗėŅħľĺńĚ
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĪńĔļŃ
ŏĜıŅŃĪŅĚȮ
&Specific 

Outcome : 
S) 

ĴŅĨĶģŅĬ
ėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭȮ
ŀŋħĴĻŉĔļŅȮ
ı,Ļ,Ȯ0343 

ŐįĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĶŅĝĳńĢ
ŀŋĨĶħŇĨĩƢ 

ŐįĬĔŅĶȮ
ĻŉĔļŅĝŅĨŇ 

ŐįĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ
ĝŅĨŇ 

ėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶȮ
ŐĸŃėĺŅĴȮ
ėŅħľĺńĚĕŀĚȮ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟȮ
ĽƞĺĬŏĽňĵ 
ĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

PLO1ȮŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮ
ĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶȮħŘŅĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶȮ
ŐĔŘĮńĠľŅőħĵėņĬŉĚėĺŅĴ
ŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚĭŋėėĸ 

 P P P P P P 

PLO2ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħŘĺĵ
ĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗȮŏľĴŅŃĽĴȮ
ŐĽħĚŀŀĔĩŉĚěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ
&Service Mind) ĴňĳŅĺŃ
įŌŘĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴ 

 P P P P P P 

PLO3ȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀ
įĸĚŅĬőħĵȮŒĝŘŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸȮŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
(Growth Mindset) ŀĵŗŅĚ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 

 P P P P P P 

PLO4ȮĺŇŏėĶŅŃľśŐĬĺőĬŘĴ
ħŘŅĬȮĔŅĶĨĸŅħĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀ
ĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 

P  P P P P P 

PLO3ȮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘ
ħŘŅĬĔŅĶȮĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶĪņ
őėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ 
ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 

 P P P P P P 

 

ȮȮȮ 
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ľĴĺħĪňŗȮ1ȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮėŋĦĽĴĭńĨŇįŌƟŏĕƟŅĻŉĔļŅȮőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮĶŅĵĺŇĝŅ 
 
1,ȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
 1,1ȮĶŃĭĭȮȮȮ 
  ȮȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĮŖĬŐĭĭĪĺŇĳŅėȮőħĵȮ/ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ0ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĮĔĨŇȮ/Ȯ 
ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĴňĶŃĵŃŏĺĸŅœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/3ȮĽńĮħŅľśȮĨŅĴĕŘŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĺŗŅħŘĺĵĔŅĶĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 

 /,2 ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėķħŌĶƟŀĬ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶŀŅěěńħŒľŘĴňĔŅĶŏĮŇħĳŅėķħŌĶŘŀĬőħĵĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃěņĬĺĬľĬŗĺĵĔŇĨȮŒľŘĴňĽńħĽŗĺĬȮ
ŏĪňĵĭŏėňĵĚĔńĭĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĮĔĨŇȮĨŅĴĕŘŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮĺŗŅħŘĺĵȮĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭ 
ĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ'  
 
0,ȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮȮȮ0,/ȮĺńĬȮ+ȮŏĺĸŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 

ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ȮĶŃľĺŗŅĚŏħŊŀĬȮĴŇĩŋĬŅĵĬůĨŋĸŅėĴȮ 
ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ0ȮĶŃľĺŗŅĚŏħŊŀĬȮıķĻěŇĔŅĵĬůĴňĬŅėĴ 

ȮȮȮȮȮ0,0ȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĻŉĔļŅ Ȯ 
   0,0,/ȮĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅ 
   0,0,0ȮĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀĬŋĮĶŇĠĠŅȮĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅȮ
őħĵĺŇīňĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬĨŅĴĕŘŀĭńĚėńĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĺŗŅħŘĺĵĔŅĶőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŏĪňĵĭ
őŀĬĶŅĵĺŇĝŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 
  ȮȮȮ0,0,1ȮėŋĦĽĴĭńĨŇŀŊŗĬȮŕȮŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴĕŘŀĭńĚėńĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĺŗŅħŘĺĵĔŅĶĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ'  
 Ȯ0,1ȮĔŅĶėńħŏĸŊŀĔįŌƟŏĕƟŅĻŉĔļŅ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ĨŅĴĮĶŃĔŅĻĔŅĶĽŀĭėńħŏĸŊŀĔĬńĔĻŉĔļŅŒľĴŗŒĬĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ
ŀŋĨĶħŇĨĩś 
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Ȯ 0,2ȮĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅȮȮȮ 
ĮƤĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅ ĔĸĵŋĪīƢŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ ĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŜŅŏĶŖě 
/,ȮıŊŘĬģŅĬħŘŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļœĴŗȮ
ŏıňĵĚıŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭȮ
ĮĶŇĠĠŅĨĶň 

-ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěŃĴňĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘȮ
ıŊŘĬģŅĬĪŅĚĳŅļŅŀńĚĔķļŒľŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅȮ
ŐĶĔŏĕŘŅȮľŅĔĬńĔĻŉĔļŅĽŀĭœĴŗįŗŅĬŏĔĦĤśȮ
ĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ěŃŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬ
ĳŅļŅŀńĚĔķļıŊŘĬģŅĬŏıŇŗĴŀňĔȮ1ȮĶŅĵĺŇĝŅ 
(őħĵœĴŗĬńĭľĬŗĺĵĔŇĨ' 

+ĬńĔĻŉĔļŅĽŀĭįŗŅĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĳŅļŅŀńĚĔķļĽņľĶńĭȮ
ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĨŅĴŏĔĦĤśȮ
CEFR (Common European 
Framework of Reference for 
Languages) ĶŃħńĭȮB/ȮĪŋĔėĬ 

0,ȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃȮ
ĔŅĶĶŌŘŏĪŗŅĪńĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬś 

+ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀıńĥĬŅȮ
Hard Skills ŐĸŃȮSoft Skills ŒĬĔŅĶŒĝŘȮ
ĝňĺŇĨŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
+ěńħŀĭĶĴĪńĔļŃħŘŅĬħŇěŇĪńĸ 

+ĬńĔĻŉĔļŅįŗŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃħŘŅĬȮ
ħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ
ĨŅĴŐĭĭĪħĽŀĭȮIC1Ȯ&Digital Literacy 
Certification) ĪŋĔėĬ 

1,ȮĕŅħŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ +ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅŏĕŘŅıĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃȮ
ĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨȮ
ŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮıĶŘŀĴĨŇħĨŅĴȮ
ėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĽĴŗņŏĽĴŀ 
+ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏĬŘĬȮMindset 
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ 

+ŀńĨĶŅĔŅĶėĚŀĵŌŗĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ
ĶŘŀĵĸŃȮ7. 
+įĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĪňŗĴňĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅĶŘŀĵĸŃȮ63 
+įĸĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ 
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
+ŀńĨĶŅĔŅĶĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ 
ĶŘŀĵĸŃȮ7. 

2,ȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ
ŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅ 

ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏĬŘĬȮMindset 
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ 
+ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶ 
ŏĶňĵĬŐĸŃĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅŏĮŖĬ
ĶŃĵŃ 

ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬœħŘĨŅĴŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
+ĭĶĶĸŋįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĪňŗĔņľĬħ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ29 
 

ȮȮȮ0,3ȮėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦ   
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,3,/ȮŐįĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĵŃȮ3ȮĮƖ   

ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅ 
ěŜŅĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĨƞĸŃĮƖĔŅĶĻŉĔļŅ 

0346 0347 035. 035/ 0350 
ĝńŘĬĮňĪňŗȮ/ 40 40 40 40 40 
ĝńŘĬĮňĪňŗȮ0 - 40 40 40 40 
ĝńŘĬĮňĪňŗȮ1 - - 40 40 40 
ĝńŘĬĮňĪňŗȮ2 - - - 40 40 

ĶĺĴ 40 80 120 160 160 
ěņĬĺĬĭńĦĤŇĨĪňŗėŅħĺŗŅěŃĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 40 40 40 40 40 

 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,3,0ȮȮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵĶńĭ+ĶŅĵěƞŅĵȮ&ĭŅĪ'ȮȮ 

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶŅĵĶńĭ 
ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ 

0348 0369 0350 0351 0352 
ėƞŅĭŜŅĶŋĚĔŅĶĻŉĔļŅ 6,100,000 6,100,000 6,100,000 6,100,000 6,100,000 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶŅĴĶŅĵĶńĭ 6,100,000 6,100,000 6,100,000 6,100,000 6,100,000 
Ĕ,ȮĚĭħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
/,ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĭŋėĸŅĔĶ 2,668,800 2,668,800 2,668,800 2,668,800 2,668,800 
Ȯ0,ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ      
ȮȮȮȮ0,/ȮėŗŅĺńĽħŋ 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 
ȮȮȮȮ0,0ȮėŗŅŒĝŘĽŀĵȮ 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶĺĴȮ&Ĕ' 2,721,800 2,721,800 2,721,800 2,721,800 2,721,800 

ĕ,ȮĚĭĸĚĪŋĬ 
/,ȮėƞŅėĶŋĳńĦĤƢ + + + + + 
0,ȮĪňŗħŇĬȮůȮĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚ 11,000 11,000 11,000 11,000 11,000 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĶĺĴȮ&ĕ' 11,000 11,000 11,000 11,000 11,000 
ȮȮȮĶĺĴȮ&Ĕ'Ȯ)Ȯ&ĕ' 2,732,800 2,732,800 2,732,800 2,732,800 2,732,800 

ȮȮ  ėŗŅŒĝŘěŗŅĵĨŗŀľńĺĬńĔĻŉĔļŅ-ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ;Ȯ27,328 ĭŅĪ 
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ȮȮȮȮ0,4ȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
   ŐĭĭĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬś 

 

ȮȮȮȮ2,7ȮĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬľĬƞĺĵĔŇĨĶŅĵĺŇĝŅȮŐĸŃĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĕƟŅĴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮ 
   ŏĮŖĬœĮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩś 
   2.7.1 ĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮĺŗŅħŘĺĵĔŅĶőŀĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬ
ĶŅĵĺŇĝŅȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ2566 (ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 
   2.7.2 ĶŃŏĭňĵĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮĺŗŅħŘĺĵĔŅĶŏĪňĵĭőŀĬĶŅĵĺŇĝŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔ
ĶŃĭĭȮŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ2566 (ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 
   2.7.3 ħŘĺĵĶŃĭĭŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĮĶŃĔŅĻŏıŇŗĴŏĨŇĴ 
 
1,ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮȮȮȮ1,/ȮěŜŅĬĺĬľĬƞĺĵĔŇĨĶĺĴĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶȮȮȮȮȮȮ  œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮȮȮȮȮ124ȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮ1,0ȮőėĶĚĽĶƟŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮȮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮ&/' ľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮȮŏĶňĵĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ02ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 

 &/,/' ĭńĚėńĭŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĨŗŀœĮĬňŘ ȮȮȮ7 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃıĸŏĴŊŀĚŏĕŘĴŐĕŖĚ 1 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 4 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
 &/,0' ŏĸŊŀĔŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĨŗŀœĮĬňŘœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ /3 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 4 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴŏėŅĶıŒĬėŋĦėŗŅŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮŖĬĴĬŋļĵś 1 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 1 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
  ĔĸŋŗĴŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃıĸŏĴŊŀĚŏĕŖĴŐĕŖĚ 1 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0' ľĴĺħĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬȮŏĶňĵĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅ 72 ľĬƞĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0,/'ȮȮĺŇĝŅŐĔĬĪŅĚĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 24 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0,0' ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ23 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0,1' ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔȮŏĸŊŀĔŏĶňĵĬœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/6 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0,2' ĺŇĝŅİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ5 ľĬŗĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&1' ľĴĺħĺŇĝŅŏĸŊŀĔŏĽĶňȮŏĶňĵĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ Ȯ4ȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
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ȮȮȮȮȮ1,1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶľńĽĶŅĵĺŇĝŅ 
   ĔŅĶĔņľĬħĶľńĽĺŇĝŅŏĮŖĬœĮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŏĶŊŗŀĚȮĶŃĭĭĶľńĽĶŅĵĺŇĝŅŒĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮı,Ļ,Ȯ0345Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ'ȮőħĵĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĶľńĽĶŅĵĺŇĝŅĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĶŃĭĭĶľńĽŏħŇĴŏĮŖĬĨńĺŏĸĕȮ
ĶŃĭĭȮ5ȮľĸńĔȮŏıŊŗŀŐĽħĚľĴĺħľĴŌŗȮŐĸŃĸńĔļĦŃĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅ 
 

1 2 3 4 5 6 7 
x x x x x x x 

 
   ĨńĺŏĸĕĸņħńĭĪňŗȮ/+1ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĸŋŗĴĽŅĕŅĺŇĝŅȮ 
   ĨńĺŏĸĕĸņħńĭĪňŗȮ2ȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŇĠĠŅȮ 
   ĨńĺŏĸĕĸņħńĭĪňŗȮ3ȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃĶŅĵĺŇĝŅȮ 
   ĨńĺŏĸĕĸņħńĭĪňŗȮ4+5ȮľĴŅĵĩŉĚȮĸņħńĭĪňŗĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅ 
 
Ȯ 1,2ȮȮőėĶĚĽĶƟŅĚĶŅĵĺŇĝŅ 
 ȮȮȮȮȮȮ&/'ȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŜŅľĬħŒľƟĪŋĔĺŇĝŅŏŀĔŏĶňĵĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ02ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮĨŅĴĔĸŋƞĴĺŇĝŅĨƞŀœĮĬňŘ 
  ȮȮȮȮȮ&/,/'ȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬ      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ7ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔĸŋƞĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃıĸŏĴŊŀĚŏĕƟĴŐĕŖĚȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬ  ȮȮȮ1ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 

0001218 ĺŇĻĺĔĶĽńĚėĴŐĸŃıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīś 
Social Engineer and Engagement 

Ȯ1&1+.+4' 

 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔĸŋƞĴŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬ ȮȮȮȮ4ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
0001102 ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ143 

English 143 
Ȯ1&1+.+4' 

0001103 ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ143ȮıĸńĽ 
English 143 Plus 

Ȯ1&1+.+4' 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&/,0'ȮŏĸŊŀĔŏĶňĵĬȮĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶŏĸŊŀĔŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅŒĬĔĸŋƞĴĨƞŀœĮĬňŘȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/3ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
  ȮȮ&Ĕ'ȮĔĸŋƞĴŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮȮȮȮ4ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 

...1101 ĳŅļŅœĪĵŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ 
Thai for Communication 

1&1+.+4' 

...1104 ĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀĺŇĝŅĝňı 
English for Professional Purposes 

1&1+.+4' 
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...1110 ĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
Thinking and Decision+Making 

1&1+.+4' 

...1203 ĳŅļŅŏĔŅľĸňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
Korean Language for Communicative  

1&1+.+4' 

.../0/. ĝňĺŇĨĝŅĠĜĸŅħŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
Smart Life in Digital Age 

1&1+.+4' 

...1212 ŁĺĚěŋŘĵŏĽĶŇĴĮĶŃőĵĝĬśŒĬĝňĺŇĨ 
Feng Shui to Benefit Living 

1&1+.+4' 

...1213 ŐĲĝńŗĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅı 
Fashion and Personality Development 

1&1+.+4' 

...1215 ĔŅĶėŇħĨŗŅĚŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
Creative Thinking 

1&1+.+4' 

...1220 ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅĠňŗĮŋŗĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
Japanese Communication in Digital Age 

1&1+.+4' 

...1221 ĽĬĪĬŅĳŅļŅěňĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮȮ 
Basic Chinese Speaking 

1&1+.+4' 

...1222 ŀŀĔŐĭĭĽŋĕĳŅı 
Health Design 

1&1+.+4' 

...1223 ĴĬŋļĵśĔńĭĽŋĕĳŅıĺŇĩňŒľĴŗ 
Human with New Normal of Health 

1&1+.+4' 

...1224 ĻŅĽĨĶśĝŃĸŀĺńĵ 
Anti+Aging 

1&1+.+4' 

.../003 ĝňĺŇĨŀńěĜĶŇĵŃĔńĭĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģś 
Smart Life with Artificial Intelligence &AI' 

1&1+.+4' 

.../004 ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
Economic Development in Digital Age 

1&1+.+4' 

0001209 įŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
New Entrepreneur in Digital Age 

1&1+.+4' 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&ĕ'ȮȮĔĸŋƞĴŏėŅĶıŒĬėŋĦėƞŅŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢȮȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮȮ1ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
0001105 ĽŋĬĪĶňĵĻŅĽĨĶśŐľŗĚĝňĺŇĨ 

Aesthetics of Life 
1&1+.+4' 

0001227 ĺŇĩňĻĶńĪīŅŐĸŃĮńĠĠŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 
Faith and Wisdom for Living 

1&1+.+4' 

0001228 ŏıĻĺŇĩňĶŗĺĴĽĴńĵ 
Contemporary Sexuality 

1&1+.+4' 

0001229 ėŋĦėŗŅĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨŀĵŌŗ 
Life Values 

1&1+.+4' 

 &ė'ȮȮĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮȮȮ1ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
...1207 ĔġľĴŅĵĽņľĶńĭėĬĵŋėŒľĴŗ 

Laws for the New Age 
1&1+.+4' 

...1230 ĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴŗĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 
New Normal and Environment 

1&1+.+4' 

...1231 ĔŅĶĶŌŘĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĵŋėŐľŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
Information Literacy in the Transformation Age 

1&1+.+4' 
 

...1232 ĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĺŇĩňĩńħœĮ 
Next Normal Tourism 

1&1+.+4' 

...1233 ŏĽĬŗľśŐľŗĚıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴŒĬĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨ 
The Charm of Energy and Environment in Living 

1&1+.+4' 

 &Ě'ȮĔĸŋƞĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃıĸŏĴŊŀĚŏĕƟĴŐĕŖĚȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ ȮȮ1ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
0001109 ĻŅĽĨĶśıĶŃĶŅĝŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪŘŀĚĩŇŗĬ 

The KingŲs Wisdom for Local Development 
1&1+.+4' 

.../0/4 ıĸŏĴŊŀĚĨŊŗĬĶŌŘȮȮ 
Active Citizen 

1&1+.+4' 

0001219 ıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ 
Digital Citizens 

1&1+.+4' 

   ȮȮȮĺŇĝŅŏĽĶŇĴœĴƞĬńĭľĬƞĺĵĔŇĨ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ...././ ĳŅļŅŀńĚĔķļıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1&3+0+6' 
    Basic English for Learning  
 ľĴŅĵŏľĨŋȮ8ȮĺŇĝŅŏĽĶŇĴœĴƞĬńĭľĬƞĺĵĔŇĨ 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ34 
 

 ĔĶĦňĪňŗĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ2ȮĮňȮĪňŗœĴŗŏĕŘŅĶńĭĔŅĶĪħĽŀĭĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃľĶŊŀĴňįĸĔŅĶĪħĽŀĭ
ĳŅļŅŀńĚĔķļĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœĴŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŒľŘĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅȮ
...././ȮĳŅļŅŀńĚĔķļıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮőħĵœĴŗĬńĭľĬŗĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&0' ľĴĺħĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ 72ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
  ȮȮȮ0,/ȮĺŇĝŅŐĔĬĪŅĚĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬ 02ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 

2564103 ĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě 
Business Law and Ethic 

3(3-0-6) 

3524101 ľĸńĔĔŅĶĭńĠĝň 
Principles of Accounting 

3(2-2-5) 

3534101 ĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇě 
Business Finance 

3(3-0-6) 

3544101 ľĸńĔĔŅĶĨĸŅħ 
Principles of Marketing 

3(3-0-6) 

3564103 ĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėśĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗ 
Modern Organization Management 

3(3-0-6) 

3564104 ĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃľŗĺĚőĞŗŀŋĮĪŅĬ 
Production Management and Supply Chain 

3(3-0-6) 

3594101 ŏĻĶļģĻŅĽĨĶśīŋĶĔŇě 
Business Economics 

3(3-0-6) 

3604102 őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨśŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ 
Application for Management 

3(2-2-5) 

   2.2 ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬĭńĚėńĭȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬ Ȯ45 ľĬƞĺĵĔŇĨ 
13.27.0 ĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇě 

Business Research 
3(2-2-5) 

3524106 ĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ 
Managerial Accounting 

3(3-0-6) 

3534102 ĔŅĶĳŅļňŀŅĔĶīŋĶĔŇě 
Business Taxation 

3(3-0-6) 

3574112 ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ 
Service Industry Management 

3(3-0-6) 
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3574113 ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀŏĮŖĬĶŅĚĺńĸ 
MICE Management 

3(3-0-6) 

3574114 ĭŋėĸŇĔĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŊŀŀŅĝňı 
Personality for Service Professional 

3(3-0-6) 

3574115 ıķĨŇĔĶĶĴĸŌĔėŘŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
Consumer Behavior and Service Psychology 

3(3-0-6) 

3574116 ĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
Service Quality Management 

3(3-0-6) 

3574117 ĔĸĵŋĪīśĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
Strategic Management for Service Business 

3(3-0-6) 

3574118 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ 
Digital Service 

3(3-0-6) 

3574124 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ 
Service Business Management Sustainability 

3(3-0-6) 

3574125 ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ 
Service Innovation Management 

3(3-0-6) 

3574126 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ 
Customer Experience Management in Services 

3(3-0-6) 

3574127 ĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ 
Entrepreneur for Service Business 

3(3-0-6) 

3574910 ĽńĴĴĬŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
Seminar in Service Business Management 

3(2-2-5) 

   2.1 ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬŏĸŊŀĔȮȮŏĸŊŀĔŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĨŗŀœĮĬňŘœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅ Ȯ  18 ľĬƞĺĵĔŇĨ 
13.2/.0 ĔŅĶěńħĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĵŋėŒľĴŗ 

Modern Office Management 
1&1+.+4' 

3574119 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽś 
Logistics Service 

3(3-0-6) 

3574120 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭįŌŘĽŌĚĺńĵ 
Service for the Elderly 

3(3-0-6) 

3574121 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽś 
Franchise Management 

3(3-0-6) 
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3574122 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ 
Insurance Service 

3(3-0-6) 

3574123 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚ 
Entertainment Management 

3(3-0-6) 

3574128 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮ 
Food Business Management 

3(3-0-6) 

3574129 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮ 
Accommodation Business Management 

3(3-0-6) 

1352/1. ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮ 
Health Business Management 

3(3-0-6) 

1352/1/ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶ 
Full Service Travel 

3(3-0-6) 

3574132 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮ 
Community Based Tourism Service 

3(3-0-6) 

3574133 ĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŀňŏĺĬĨśȮ 
Event Management 

3(3-0-6) 

   2.2 ĺŇĝŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňıȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ    7ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
  Ȯ  ȮȮȮȮȮȮ0,2,/ȮĭńĚėńĭŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĨƞŀœĮĬňŘ  1ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 

3504801 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
Filed Experience Preparation Training in Business 
Administration 

1(0-2-1) 

    ȮȮȮȮȮȮ0,2,0ȮȮŏĸŊŀĔŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĨƞŀœĮĬňŘ Ȯ4ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮȮ  
3504802 ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 

Cooperative Education in Business Administration 
6(0-36-0) 

3504804 ĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
Field Experience in Business Administration 

6(0-36-0) 

ȮȮȮȮȮȮ&1'ȮľĴĺħĺŇĝŅŏĸŊŀĔŏĽĶňȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ      Ȯ4ȮľĬƞĺĵĔŇĨ 
Ȯ ŒľŘŏĸŊŀĔŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅŒħŕȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśŏĮŇħĽŀĬȮőħĵœĴŗĞŘņĔńĭĶŅĵĺŇĝŅ 

ĪňŗŏėĵŏĶňĵĬĴŅŐĸŘĺȮŐĸŃĨŘŀĚœĴŗŏĮŖĬĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĔņľĬħŒľŘŏĶňĵĬőħĵœĴŗĬńĭľĬŗĺĵĔŇĨĶĺĴŒĬŏĔĦĤśĔŅĶĽņŏĶŖěľĸńĔĽŌĨĶ 
ĕŀĚĽŅĕŅĺŇĝŅĬňŘ 
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4,ȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶ 
 

ĝńŘĬĮƖȮ1ȮȮ 
ĮƖĪňŗȮ1ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ 

 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
xxxxxxx ıŊŘĬģŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮ&ŏĶňĵĬœĴŗĬńĭľĬŗĺĵĔŇĨ' 3&1+.+4' ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ  
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ Ȯ&/' 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &0' 
3524101 ľĸńĔĔŅĶĭńĠĝň 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ  

3544101 ľĸńĔĔŅĶĨĸŅħ 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ   
3564103 ĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėśĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗ 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ   
3574112 ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  

ĶĺĴ /6 ľĬƞĺĵĔŇĨ   
 

ĮƖĪňŗȮ1ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ2 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &1' 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &2' 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &3' 
2564103 ĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ  

3604102 őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨśŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ 1&0-0-3) ĺŇĝŅŐĔĬ   
3574114 ĭŋėĸŇĔĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŊŀŀŅĝňı 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
3574127 ĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  

ĶĺĴ 0/ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ   



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ38 
 

 
ĝńŘĬĮƖȮ2Ȯ 

ĮƖĪňŗȮ2ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &4' 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &5' 
3594101 ŏĻĶļģĻŅĽĨĶśīŋĶĔŇě 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ  
3524106 ĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
3574116 ĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  
3574115 ıķĨŇĔĶĶĴĸŌĔėŘŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  
xxxxxxx ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  

ĶĺĴ 0/ ľĬƞĺĵĔŇĨ   
 

ĮƖĪňŗȮ2ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ2 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 3(3-0-6) ĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ &6' 
3534101 ĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇě 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ  
3534102 ĔŅĶĳŅļňŀŅĔĶīŋĶĔŇě 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
3574/02 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  
xxxxxxx ĶŅĵĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  

ĶĺĴ 18ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ   
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ39 
 

 
ĝńŘĬĮƖȮ3  

ĮƖĪňŗȮ3ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
3564104 ĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃľŗĺĚőĞŗŀŋĮĪŅĬ 3(3-0-6) ĺŇĝŅŐĔĬ   
3574/03 ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
3574118 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ Ȯ 
3574113 ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶ 

ŐĸŃĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀŏĮŖĬĶŅĚĺńĸ 
3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  

xxxxxxx ȮĶŅĵĺŇĝŅŏĸŊŀĔŏĽĶň 3(3-0-6) ŏĸŊŀĔŏĽĶň  
xxxxxxx ȮĶŅĵĺŇĝŅŏĸŊŀĔŏĽĶň 3(3-0-6) ŏĸŊŀĔŏĽĶň  

ĶĺĴ /6 ľĬƞĺĵĔŇĨ   
 

ĮƖĪňŗȮ1ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ2 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
3504902 ĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇě 3(2-2-5) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  
3574126 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ   
3504801 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴ 

ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
1(0-2-1) İŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮ   

xxxxxxx ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  
xxxxxxx ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  

ĶĺĴ /1ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ   
 

 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ40 
 

 
ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ4  

ĮƖĪňŗȮ4ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
3504802 ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 6(0-36-0) İŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś 3504801 

ľĶŊŀ 
3504804 ĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı 

ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
6(0-36-0) İŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś 3504801 

ĶĺĴ 4 ľĬƞĺĵĔŇĨ   
 

ĮƖĪňŗȮ2ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ2 
 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĶŅĵĺŇĝŅ 
ľĬƞĺĵĔŇĨ 

Ȯ&ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇȮ-Ȯ 
ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅ 
ĺŇĝŅĭńĚėńĭ 
ĔƞŀĬ-ĶŅĵĺŇĝŅȮ 

CWIE 
3574117 ĔĸĵŋĪīśĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  
3574910 ĽńĴĴĬŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 3(2-2-5) ŏĜıŅŃħŘŅĬĭńĚėńĭ  
xxxxxxx ĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ 3(3-0-6) ŏĜıŅŃħŘŅĬŏĸŊŀĔ  

ĶĺĴ 7ȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ   
   
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ41 
 

5,ȮĝŊŗŀĺŇĝŅŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ 
ȮȮȮȮ&/'ȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
000//./ ĳŅļŅœĪĵŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ     ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ         3&3+0+6' 
    Thai for Communication  
    ėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěľĸńĔĔŅĶŒĝŘĳŅļŅœĪĵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĳŅļŅœĪĵŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĔŅĶŒĝŘĳŅļŅœĪĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĶňĵĬĶŌŘľĸńĔĔŅĶ 
ŒĝŘėņȮĽņĬĺĬȮĮĶŃőĵėȮĶŃħńĭĳŅļŅȮŏıŊŗŀĬņœĮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶőħĵĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĪŅĚĽńĚėĴ 
Ȯ 
0001102  ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ143      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3&3+0+6' 
    English 365 
    ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĪńĔļŃĔŅĶĲńĚȮĔŅĶıŌħȮĔŅĶŀŗŅĬȮŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŏıŊŗŀĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬ 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦśŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
ȮȮȮȮȮȮ    
0001103  ĳŅļŅŀńĚĔķļ 365 ıĸńĽ                  3&3+0+6' 
    English 365 Plus  
  ėņĻńıĪśȮĽņĬĺĬŐĸŃĶŌĮŐĭĭĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĲńĚȮ
ıŌħȮŀŗŅĬȮŐĸŃŏĕňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮĔŅĶĪņĚŅĬĕŘŅĴ
ĺńĥĬīĶĶĴȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘĪńĔļŃĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĽĬĪĬŅĪŅĚőĪĶĻńıĪśȮ
ĔŅĶľŅĚŅĬŐĸŃĔŅĶĽĴńėĶĚŅĬȮĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĔŅĶŏĕňĵĬŏŀĔĽŅĶĮĶŃŏĳĪĨŗŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĻŅĽĨĶś
ŒĬĽŅĕŅĪňŗŏĶňĵĬȮȮȮȮȮȮ 
   
0001104  ĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀĺŇĝŅĝňı      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3&3+0+6' 
    English for Professional Purposes     
   ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮŐĸŃĪńĔļŃĨŗŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶŒĝŘĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀĺŇĝŅĝňıŒĬĭĶŇĭĪĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬŐĸŃŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĪńŗĺœĮŐĸŃŏĜıŅŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗĝńħŏěĬĪňŗĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħŒĬľńĺĕŘŀ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěěŋħĮĶŃĽĚėśĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĨŗŅĚȮŕȮĪńŘĚĶŌĮīĶĶĴŐĸŃĬŅĴīĶĶĴįŗŅĬĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇĪńĔļŃ
ĳŅļŅŀńĚĔķļ 
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ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
0001105  ĽŋĬĪĶňĵĻŅĽĨĶƢŐľƞĚĝňĺŇĨ      ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3&3+0+6' 
    Aesthetics of Life  
    ĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĪŅĚĽŋĬĪĶňĵĻŅĽĨĶśȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠĮĶŃŏĳĪȮ
ŐĸŃĶŌĮŐĭĭĕŀĚĪńĻĬĻŇĸĮśŐĸŃħĬĨĶňȮĶńĭĶŌŘėĺŅĴĚŅĴĕŀĚĚŅĬĻŇĸĮŃȮħĬĨĶňȮŏĪėĬŇėȮĪŅĚĻŇĸĮŃȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚħĬĨĶňȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦėŗŅėĺŅĴĚŅĴĕŀĚĪńĻĬĻŇĸĮśŐĸŃħĬĨĶň 
 
0001109  ĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ                3&3+0+6' 
    The KingŲs Wisdom for Local Development  
   ȮȮȮȮȮȮŐĬĺėŇħŐĸŃľĸńĔĔŅĶĕŀĚőėĶĚĔŅĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔőėĶĚĔŅĶıĶŃĶŅĝħņĶŇȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ
ľĸńĔĔŅĶĪĶĚĚŅĬȮľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĨŘĬŐĭĭĨŅĴ
ĻŅĽĨĶśıĶŃĶŅĝŅĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĭŌĶĦŅĔŅĶĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

Ȯ 
0001110  ĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒě                  3&3+0+6' 
    Thinking and Decision+Making  
    ĔŅĶėŇħŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĴĬŋļĵśȮĔŅĶŒľŘŏľĨŋįĸȮĔŅĶŒľŘŏĚŊŗŀĬœĕŏĝŇĚĳŅļŅȮŏĝŇĚĽńĠĸńĔļĦśȮ
ŐĸŃĶŌĮŐĭĭĺŇīňĔŅĶėņĬĺĦĨŅĴĸņħńĭĕńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĨńĺŏĸĕȮŀńĨĶŅĽŗĺĬȮĽńħĽŗĺĬȮŐĸŃĶŘŀĵĸŃȮĔŅĶŐĔŘőěĪĵś
ĮńĠľŅȮŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦśĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶŀīŇĭŅĵĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶȮĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝŘĕŘŀĴŌĸ
ĕŗŅĺĽŅĶěŅĔŐľĸŗĚĪňŗĬŗŅŏĝŊŗŀœħŘŒĬőĸĔĮńěěŋĭńĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝŘŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸœħŘ 
     
0001203   ĳŅļŅŏĔŅľĸňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ                 3&3+0+6' 
    Korean Language for Communication 
    ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘıĵńĠĝĬŃȮŐĸŃĽĶŃȮĳŅļŅŏĔŅľĸňŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮİŉĔĮĶŃőĵėĽĬĪĬŅœĴŗŏĬŘĬœĺĵŅĔĶĦśȮ 
ŒĬľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĬĔŅĶĦśȮĨŅĴĵŋėĽĴńĵȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘœħŘěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĪńĻĬėĨŇħŘŅĬĺńĥĬīĶĶĴŏĔŅľĸňĶŗĺĴĔńĬ 
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ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
0001207  ĔġľĴŅĵĽŜŅľĶńĭėĬĵŋėŒľĴƞ                 3&3+0+6' 
    Laws for the New Age 
    ĔġľĴŅĵĪňŗĽņėńĠŐĸŃěņŏĮŖĬĨŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴĵŋėŒľĴŗȮŏĝŗĬȮĔġľĴŅĵıŅĦŇĝĵś
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽśȮĔŅĶėŘŅŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏĪĻȮĪĶńıĵśĽŇĬĪŅĚĮńĠĠŅȮĔġľĴŅĵĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĔġľĴŅĵ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔġľĴŅĵħŘŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃıĸńĚĚŅĬȮĔġľĴŅĵĽńĚėĴŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶ 
 Ȯ   
0001209  įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ                 3&3+0+6' 
    New Entrepreneur in Digital Age  
    ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĔŅĶŐĽĺĚľŅőŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇěȮĝŗŀĚĪŅĚĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěȮĔŅĶĨĸŅħħŇěŇĪńĸȮĽŇĬĪĶńıĵśħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸŇĨĳńĦĤśŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľĴŗȮĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśȮĔŅĶěńħĪņŐįĬīŋĶĔŇěĜĭńĭĵŗŀȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŌŗĽĬŅĴīŋĶĔŇě 
    Ȯ 
0001210  ĝňĺŇĨĝŅĠĜĸŅħŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ                 3&3+0+6' 
    Smart Life in Digital Age  
    ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĝŘĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨŒĬĪŋĔĽŇŗĚȮ
ĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśȮŐĸŃĕŘŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠŗȮěĶŇĵīĶĶĴȮĔġľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶŒĝŘėŀĴıŇĺŏĨŀĶśȮŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬśŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨ
ŒĬĪŋĔĽŇŗĚȮĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśȮŐĸŃĕŘŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠŗŒĬŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś Ȯ 
 
0001212  ŁĺĚěŋƟĵŏĽĶŇĴĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝňĺŇĨ                 3&3+0+6' 
    Feng Shui to Benefit Living  
    ĪķļġňŁĺĚěŋŘĵŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮȮĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŁĺĚěŋŘĵĨŅĴĺŇĩňĝňĺŇĨȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśľĸńĔŁĺĚěŋŘĵȮĮĶńĭŒĝŘŒĬ
ĝňĺŇĨȮĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚȮŕȮĨŅĴĽĴńĵĬŇĵĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮīŅĨŋȮĽňȮķĔļśĵŅĴȮŐĬĺőĬŘĴȮĶĽĬŇĵĴȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěěŅĔľĸńĔŁ
ĺĚěŋŘĵŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭŒĝŘŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśŒĬĝňĺŇĨ 
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  Ȯ 
0001213  ŐĲĝńŗĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅı    ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ Ȯ3&3+0+6' 
    Fashion and Personality Development  
    ľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŐĬĺőĬŘĴĕŀĚŐĲĝńŗĬȮŏĕŘŅŒěĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮĽĩŅĬĔŅĶĦśĽńĚėĴŒĬ 
ĵŋėĮńěěŋĭńĬȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨśŏıŊŗŀıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĭŋėĸŇĔĳŅĵĬŀĔȮĔŅĶĽĶŘŅĚĭŋėĸŇĔĳŅıŒľĴŗĪňŗŏĮŖĬ
ĨŘĬĪŋĬħŘŅĬĭŋėĸŇĔĳŅıĬņœĮĨŗŀĵŀħŒĬĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨěĶŇĚ 
    Ȯ 
0001215  ĔŅĶėŇħĨƞŅĚŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ      Ȯ3&3+0+6' 
    Creative Thinking  
    ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮŏĶŊŗŀĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮįŗŅĬėĺŅĴėŇħħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮŒĬĴŇĨŇȮȮħŘŅĬėŇħħňȮ 
ėĶŀĚŒěėĬȮĴŊŀŀŅĝňıŒĬĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬȮĽńĚŏėĶŅŃľśėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚŒľĴŗȮĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨśŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮĴŅĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĨŗŅĚȮŕȮěŅĔĳŅĵŒĬĽŌŗ
ĳŅĵĬŀĔȮĨŀĭőěĪĵśĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨŒľŘŏĪŗŅĪńĬĵŋėȮ3,.ȮĨŗŀĵŀħŏĮŖĬŀŅĝňıœħŘ 
    Ȯ 
0001216  ıĸŏĴŊŀĚĨŊŗĬĶŌƟ         3&3+0+6' 
    Active Citizen  
  ŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚıĸŏĴŊŀĚŏĕŘĴŐĕŖĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĽĩŅĭńĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔ
ĩŉĚĮńĠľŅĨŗŅĚȮŕȮĕŀĚĽńĚėĴœĪĵŐĸŃĽńĚėĴőĸĔȮĭĪĭŅĪľĬŘŅĪňŗĕŀĚıĸŏĴŊŀĚŒĬĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭ 
ĨŗŀĽńĚėĴȮŏĕŘŅŒěėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮėĺŅĴŏĮŖĬıľŋĺńĥĬīĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĬĽĶŘŅĚĽĶĶėśıńĥĬŅ
ĪŘŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĮĶŃĝŅėĴőĸĔ  
 Ȯ 
0001218  ĺŇĻĺĔĶĽńĚėĴŐĸŃıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīƢ       3&3+0+6' 
    Social Engineer and Engagement 
    ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĺŇĻĺĔĶĽńĚėĴȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīśĔńĭĽńĚėĴĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚěŇĨĽņĬŉĔĶńĭįŇħĝŀĭĶŗĺĴĔńĬȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĨĬŏŀĚȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽńĚėĴȮĽŗĚŏĽĶŇĴĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĝŋĴĝĬȮĪŘŀĚĩŇŗĬȮőħĵŀŅĻńĵĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĔńĭĔńĭĳŅėňŏėĶŊŀĕŗŅĵĪńŘĚĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮİŉĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇĻĺĔĶĽńĚėĴ 
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 Ȯ 

000/0/7  ıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ         3&3+0+6' 
    Digital Citizens 
    ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĕŀĚĔŅĶĶŌŘŏĪŗŅĪńĬĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮĪńĔļŃĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭĕŘŀĴŌĸĭŇħŏĭŊŀĬȮĪńĔļŃĔŅĶĽŊĭėŘĬȮĔŅĶŀŘŅĚŀŇĚĕŘŀĴŌĸȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪńĔļŃĪŅĚħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĵŋėħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĬņŏĽĬŀħŘĺĵŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĭŌĶĦĔŅĶĔŅĶŒĝŘȮ
ŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬśŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
   
000/00.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅĠňŗĮŋƙĬĵŋėħŇěŇĪńĸ       3&3+0+6' 
    Japanese Communication in Digital Age  
    ĔŅĶİŉĔĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıŌħȮĲńĚȮŀŗŅĬȮŏĕňĵĬȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ
ĳŅļŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŏěŘŅĕŀĚĳŅļŅȮĬņœĮŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĩŌĔĨŘŀĚĨŅĴĔŅĸŏĪĻŃȮŐĸŃĽĶŘŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśȮ 
ėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĭŏěŘŅĕŀĚĳŅļŅőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĵŋėħŇěŇĪńĸ 
Ȯ 
000/00/  ĽĬĪĬŅĳŅļŅěňĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ        3&3+0+6' 
    Basic Chinese Speaking  
    ĶŃĭĭŏĽňĵĚĳŅļŅěňĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŀńĔļĶěňĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮėņĻńıĪśȮĺĸňȮĮĶŃőĵėȮŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮīŋĶĔŇěȮĔŅĶőĶĚŐĶĴȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĳŅļŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶĲńĚȮĔŅĶıŌħȮĔŅĶĽĬĪĬŅȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅěňĬȮĔŅĶŒĝŘĳŅļŅěňĬŒĬȮSocial ĔŅĶŒĝŘȮ
application ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅȮĔŅĶĶŌŘŏĪŗŅĪńĬŏĪėőĬőĸĵň 
     
0001222  ŀŀĔŐĭĭĽŋĕĳŅı        3&3+0+6' 
    Health Design  
    ėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĪňŗħňȮĺŇīňĔŅĶĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĴŊŘŀŀŅľŅĶŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıœħŘȮĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚĔŅĵĪňŗĴňĽńĴıńĬīśĔńĭĽŋĕĳŅıħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵ
ĨŗŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
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0001223  ĴĬŋļĵƢĔńĭĽŋĕĳŅıĺŇĩňŒľĴƞ        3&3+0+6' 
    Human with New Normal of Health  
    ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĮĶŃŏĴŇĬħŘŅĬĽŋĕĳŅıȮėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌŘŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľŘ
ŏĕŘŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦśőĸĔȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĽŋĕĳŅıȮŀŅľŅĶȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚ
ĔŅĵĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦśŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĽŊŗŀŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
   
0001224  ĻŅĽĨĶƢĝŃĸŀĺńĵ         3&3+0+6' 
    Anti+Aging  
    ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬıŊŘĬģŅĬĻŅĽĨĶśĝŃĸŀĺńĵŐĸŃĔŅĶĲŊŘĬĲŌĽŋĕĳŅıȮŏĕŘŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭőĶėœĴŗ
ĨŇħĨŗŀŏĶŊŘŀĶńĚȮĽĶňĶĺŇĪĵŅĕŀĚĴĬŋļĵśĔńĭĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽŊŗŀĴȮĽŅĶŀŅľŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĝŃĸŀĺńĵŐĸŃĔŅĶĲŊŘĬĲŌĽŋĕĳŅıȮ
ĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĪňŗĽŗĚįĸĨŗŀĔŅĶĝŃĸŀĺńĵȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĶŃĭĭĳŌĴŇėŋŘĴĔńĬ 
     
0001225  ĝňĺŇĨĪňŗĝŅĠĜĸŅħĔńĭĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢ      3&3+0+6' 
    Smart Life with Artificial Intelligence &AI' 
    ȮĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśȮėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĕŘŀĴŌĸȮėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶŒĝŘŐĸŃŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŘŅĬ
ĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŘŅĬĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģśŒĬĵŋėĮńěěŋĭńĬ 

 Ȯ 
0001226 ȮȮȮȮȮȮĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ       3&3+0+6' 
    Economic Development in Digital Age 
  ĴŌĸėŗŅŏıŇŗĴĕŀĚĽŇĬėŘŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĸħĨŘĬĪŋĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
ŏĝŇĚıŅĦŇĝĵśȮėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇĬėŘŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĝŇĚħŇěŇĪńĸȮľĸńĔĕŀĚėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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0001227  ĺŇĩňĻĶńĪīŅŐĸŃĮƤĠĠŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĝňĺŇĨ      3&3+0+6' 
    Faith and Wisdom for Living  
    ėĺŅĴľĴŅĵȮŐĬĺėŇħĕŀĚĝňĺŇĨĴĬŋļĵśȮŐĸŃĽńĚėĴőĸĔȮįŗŅĬėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĮĶńĝĠŅȮŐĸŃĻŅĽĬŅȮ 
ĬńĔėŇħŐĸŃĻŅĽħŅĕŀĚőĸĔȮŏıŊŗŀŒľŘŏľŖĬŀĚėśĶĺĴĪńŘĚħŘŅĬĔŅĵȮŒěȮĽńĚėĴȮĮńĠĠŅȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŅĶŃĕŀĚĝňĺŇĨȮėĺŅĴěĶŇĚȮ
ėĺŅĴħňȮėĺŅĴĚŅĴȮŏıŊŗŀĮĶńĭŒĝŘŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĽńĚėĴĨŗŀœĮ 
     
000/006  ŏıĻĺŇĩňĶƞĺĴĽĴńĵ         3&3+0+6' 
    Contemporary Sexuality  
    ŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚŏıĻȮŏıĻĽĳŅıȮŏıĻĺŇĩňȮŀńĨĸńĔļĦśĪŅĚŏıĻȮŀŇĪīŇıĸĪŅĚĽńĚėĴȮĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴňįĸ
ĨŗŀŏıĻĽĳŅıȮŐĸŃŏıĻĺŇĩňȮĽŇĪīŇȮėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚŏıĻĨŅĴľĸńĔĽŇĪīŇĴĬŋļĵśĽŅĔĸȮŏĕŘŅŒěėŋĦėŗŅĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
įŌŘŀŊŗĬȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĪŗŅŏĪňĵĴĶŃľĺŗŅĚŏıĻȮĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚŏıĻȮĪńĔļŃĪňŗŏĪŗŅĪńĬŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭ 
ŒĬĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
   
000/007  ėŋĦėƞŅĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞ        3&3+0+6' 
    Life Values  
    ėĺŅĴľĴŅĵȮȮėĺŅĴĽņėńĠȮīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĴĬŋļĵśȮĔŅĶŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦś
ĮńěěŋĭńĬȮŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĕŘŅŒěĨĬŏŀĚŐĸŃįŌŘŀŊŗĬȮŏĕŘŅŒěĮńĠľŅȮŏĶňĵĬĶŌŘȮĮĶńĭĨńĺȮĵŀĴĶńĭėĺŅĴįŇħľĺńĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĔŘĮńĠľŅ
ŀĵŗŅĚĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃŏľŖĬėŋĦėŗŅĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨŀĵŌŗ 
     
0001230  ĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴƞĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ       3&3+0+6' 
    New Normal and Environment  
    ėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠȮĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ
ĺŇĩňĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĴĬŋļĵśĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĮńěěńĵĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨŗŀĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĮńĠľŅĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮįĸĔĶŃĪĭ 
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴĽńĴıńĬīśĕŀĚĴĬŋļĵśĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĝŘĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĔŅĶŀĬŋĶńĔļś
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 
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ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
0001231  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĵŋėŐľƞĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ     3&3+0+6' 
    Information Literacy in the Transformation Age  
    ľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪńĔļŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗěņŏĮŖĬŒĬĵŋėŐľŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĪńĔļŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮĔŅĶĽŊĭėŘĬȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŗŅȮĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚȮŕȮœħŘŀĵŗŅĚĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
  ȮȮ 
0001232  ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĺŇĩňĩńħœĮ        3&3+0+6' 
    Next Normal Tourism  
    ŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮıķĨŇĔĶĶĴĬńĔĪŗŀĚŏĪňŗĵĺėŋĦĳŅıĽŌĚȮŐĬĺėŇħȮ
Tourist Bubble ĶŃĭĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŗŀĚŏĪňŗĵĚŒĬĺŇĩňĩńħœĮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįŌŘŀŊŗĬŒĬĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĭĶŇĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
 Ȯ 
0001233  ŏĽĬƞľƢŐľƞĚıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨ     3&3+0+6' 
    The Charm of Energy and Environment in Living 

 ŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶŒĝŘıĸńĚĚŅĬŏıŊŗŀ
ŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŏĽĬŗľśȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŒľŘĪńĬĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįŗŅĬĵŋėĽĴńĵȮĳŅĵŒĨŘ
ėĺŅĴıŀŏıňĵĚĽŌŗėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮ 
Ȯ 
ĺŇĝŅŏĽĶŇĴœĴƞĬńĭľĬƞĺĵĔŇĨ 
...././ ĳŅļŅŀńĚĔķļıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  ȮȮȮ1&3+0+6' 
  Basic English for Learning  
  ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮŐĸŃĴňĪńĔļŃĔŅĶĲńĚŐĸŃĔŅĶıŌħĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬĶŃħńĭľĬŗĺĵŏĽňĵĚȮėņŐĸŃ
ĮĶŃőĵėȮŐĭĭĚŗŅĵȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬĶŃħńĭĨńĺŀńĔļĶȮėņŐĸŃĮĶŃőĵėŐĭĭĚŗŅĵȮĔŅĶŒĝŘĳŅļŅŒĬĔŅĶ
ĪńĔĪŅĵȮĔŅĶěŅĔĸŅȮĔŅĶĕŀőĪļȮĔŅĶŐĬŃĬņĨĬŏŀĚŐĸŃŐĬŃĬņŏıŊŗŀĬȮĔŅĶŒľŘĕŘŀĴŌĸĽŗĺĬĨńĺȮŐĸŃĕŘŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕ 
  Ȯ 
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&0'ȮȮľĴĺħĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬ 
ȮȮȮȮȮȮ0,/ȮĺŇĝŅŐĔĬĪŅĚĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮ 
 

ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
2564103ȮȮ ĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě   3(3-0-6) 
   Business Law and Ethics 
   ľĸńĔĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮŐĸŃĔŅĶĪņĬŇĨŇĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇěȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸīĶĶĴħŅȮ 
ĬŇĨŇĭŋėėĸȮĞŊŘŀĕŅĵȮŏĝŗŅĪĶńıĵśȮŏĝŗŅĞŊŘŀȮĔŌŘĵŊĴȮěŘŅĚŐĶĚĚŅĬȮěŘŅĚĪņĕŀĚȮėŘņĮĶŃĔńĬȮěņĬŀĚȮĨńĺŐĪĬȮĬŅĵľĬŘŅȮ
ĔġľĴŅĵĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴȮŐĸŃĔġľĴŅĵŀŊŗĬĪňŗěņŏĮŖĬȮĔŅĶėŋŘĴėĶŀĚĽŇĪīŇįŌŘĭĶŇőĳėȮĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴȮŐĸŃ
ěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě 
 
3524101  ľĸńĔĔŅĶĭńĠĝň      3(2-2-5) 
   Principles of Accounting 
   ŐĬĺėŇħȮėĺŅĴĽņėńĠȮľĸńĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĭńĠĝňĨŅĴĶŃĭĭĭńĠĝňėŌŗȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĶŅĵĔŅĶėŘŅȮ 
ĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶŒĬĽĴŋħĶŅĵĺńĬĪńŗĺœĮȮĔŅĶįŗŅĬĶŅĵĔŅĶœĮĽĴŋħĭńĠĝňŐĵĔĮĶŃŏĳĪȮĔŅĶěńħĪņĚĭĪħĸŀĚŐĸŃȮ 
ĚĭĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĔŅĶĮŇħĭńĠĝňĽņľĶńĭĔŇěĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŇěĔŅĶĝŊŘŀĕŅĵĽŇĬėŘŅ 
 
3534101ȮȮ  ĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇě    3(3-0-6) 
   Business Finance 
   ėĺŅĴĽņėńĠȮĕŀĭŏĕĨȮĸńĔļĦŃȮĭĪĭŅĪŐĸŃľĬŘŅĪňŗĕŀĚĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇěȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĚĭĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶıĵŅĔĶĦśĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĚŇĬĪŋĬľĴŋĬŏĺňĵĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĽŇĬĪĶńıĵśľĴŋĬŏĺňĵĬȮ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĴŌĸėŗŅŏĚŇĬĨŅĴŏĺĸŅȮĚĭěŗŅĵĸĚĪŋĬȮĔŅĶěńħľŅŏĚŇĬĪŋĬĶŃĵŃĽńŘĬŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśőėĶĚĽĶŘŅĚȮ
ĔŅĶŏĚŇĬ 
 
3544101ȮȮ ľĸńĔĔŅĶĨĸŅħ   ȮȮȮȮȮȮȮȮ 3(3-0-6) 
   Principles of Marketing 
   ŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮ 
ĔŅĶȮĔņľĬħĽŗĺĬŐĭŗĚĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮĨĸŅħŏĮŘŅľĴŅĵȮĔŅĶĺŅĚĨņŐľĬŗĚĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮĽŗĺĬĮĶŃĽĴĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśıķĨŇĔĶĶĴįŌŘĭĶŇőĳėȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚĔŅĶĨĸŅħȮŐĸŃĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬś  
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ĶľńĽĺŇĝŅȮ  ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ ȮȮȮȮľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
3564103ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶĽĴńĵŒľĴƞ    3(3-0-6) 
   Modern Organization Management 
   ŐĬĺėŇħȮĪķļġňŀĚėśĔŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗȮľĬŘŅĪňŗĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĚėśĔŅĶȮ 
ĔŅĶěńħőėĶĚĽĶŘŅĚŀĚėśĔŅĶȮĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśȮĔŅĶĽńŗĚĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴȮĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶȮ 
ĳŅĺŃįŌŘĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗ 
 
3564104ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃľƞĺĚőĞƞŀŋĮĪŅĬ  3(3-0-6) 
   Production and Supply Chain Management 
   ľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃőĞŗŀŋĮĪŅĬȮĔŅĶıĵŅĔĶĦśȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņĸńĚĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶěņŐĬĔĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıȮĔŅĶěńħĔŅĶőĞŗŀŋĮĪŅĬȮőĸěŇĽĨŇĔĽśȮŐĸŃĽŇĬėŘŅėĚėĸńĚ 
 
3594101ȮȮ ŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢīŋĶĔŇě    3(3-0-6) 
   Business Economics 
   ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśĪķļġňĪŅĚŏĻĶļģĻŅĽĨĶśŏıŊŗŀŒĝŘŒĬīŋĶĔŇěȮĔŅĶıĵŅĔĶĦśĪŅĚŏĻĶļģĻŅĽĨĶśīŋĶĔŇěȮ 
ŀŋĮĽĚėśŐĸŃŀŋĮĪŅĬĽņľĶńĭĨĸŅħĨŗŅĚȮŕȮĔŅĶĽņĶĺěĨĸŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶįĸŇĨȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĨŘĬĪŋĬȮĔŅĶĔņľĬħ
ĶŅėŅȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĬőĵĭŅĵĽŇĬŏĝŊŗŀŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĔĶĦňĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĽŗĚįĸĔĶŃĪĭĨŗŀ
ŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚŒĬĶŃħńĭěŋĸĳŅėŐĸŃĴľĳŅė 
 
3564102ȮȮ őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ   3(2-2-5) 
   Application for Management 
   ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶĪŅĚīŋĶĔŇěȮĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨśȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴȮ
ĪŅĚīŋĶĔŇěȮœħŘŐĔŗȮĚŅĬħŘŅĬŏŀĔĽŅĶȮĚŅĬħŘŅĬĔŅĶėņĬĺĦȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸȮěĶŇĵīĶĶĴȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬȮ
ĔŅĶŒĝŘŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨȮŐĸŃĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬś 
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2.2  ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬĭńĚėńĭ 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
 

3504902ȮȮ ĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇě    3(3-0-6) 
   Business Research 
   ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĮĶŃőĵĝĬśĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝŘȮĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶśȮĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬ
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
3524106ȮȮ ĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ   3(3-0-6) 
   Managerial Accounting 
   ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ
ĔŅĶěņŐĬĔĨŘĬĪŋĬĮĶŃŏĳĪĨŗŅĚȮŕȮĔŅĶěńħĪņĚĭĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇěĞŊŘŀĕŅĵĽŇĬėŘŅȮĔŅĶěńħĪņĚĭĔņœĶĕŅħĪŋĬĺŇīňĭńĠĝňȮ
ĨŘĬĪŋĬĶĺĴȮŐĸŃĨŘĬĪŋĬįńĬŐĮĶȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚĮĶŇĴŅĦĨŘĬĪŋĬȮĮĶŇĴŅĦȮĔņœĶȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ĨŘĬĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶěńħĪņĚĭĮĶŃĴŅĦȮĚĭĔĶŃŐĽŏĚŇĬĽħ 
 
3534102ȮȮ ĔŅĶĳŅļňŀŅĔĶīŋĶĔŇě    3(3-0-6) 
   Business Taxation 
   ŏĕŘŅŒěľĸńĔŏĔĦĤśȮĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĔŅĶěńħŏĔŖĭĳŅļňŀŅĔĶĨŗŅĚȮŕȮĨŅĴĮĶŃĴĺĸĶńļġŅĔĶȮŐĸŃ
ĳŅļňŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŀīŇĭŅĵĳŅļňŏĚŇĬœħŘĭŋėėĸīĶĶĴħŅȮĳŅļňŏĚŇĬœħŘĬŇĨŇĭŋėėĸȮĳŅļňĴŌĸėŗŅŏıŇŗĴȮĳŅļňīŋĶĔŇěŏĜıŅŃȮ
ŀŅĔĶŐĽĨĴĮśȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚľĬŘŅĪňŗĕŀĚįŌŘĴňŏĚŇĬœħŘĪňŗĨŘŀĚŏĽňĵĳŅļňȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŏĽňĵĳŅļňȮĔŅĶėņĬĺĦ
ĳŅļňȮĔŅĶěħĪŃŏĭňĵĬȮĔŅĶěńħĪņŐĭĭĲŀĶśĴȮĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĵŊŗĬŐĭĭŐĽħĚĶŅĵĔŅĶŏıŊŗŀŏĽňĵĳŅļňȮĳŅļň
ěŅĔĔŅĶĶńĭĴĶħĔĨŅĴĮĶŃĴĺĸĶńļġŅĔĶ 
 
3574112ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ   3(3-0-6) 
   Service Industry Management 
   ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚȮ
īŋĶĔŇěŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮėŋĦĳŅıĔŅĶ
ĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶŐĸŃŐĬĺőĬŘĴĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶŒĬŀĬŅėĨ 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ52 
 

ĶľńĽĺŇĝŅȮ  ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
1352//1ȮȮ ĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬĶŅĚĺńĸ   1&1+.+4' 
   MICE Management 
   ėĺŅĴŏĮŖĬĴŅĕŀĚīŋĶĔŇěȮMICE ėĺŅĴĽņėńĠȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮMICE  
ėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭīŋĶĔŇěŀŊŗĬȮŕȮĽŇŗĚěņŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĮńěěńĵĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮMICE ĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶȮ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħĔŅĶĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶȮĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀŏĮŖĬĶŅĚĺńĸȮĚŅĬŐĽħĚĽŇĬėŘŅȮ
ŐĸŃŏľĨŋĔŅĶĦśıŇŏĻļȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352//2ȮȮ ĭŋėĸŇĔĳŅıĽŜŅľĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŊŀŀŅĝňı    1&1+.+4' 
   Personalities for Professional Service 
   ėĺŅĴĶŌŘĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭĭŋėĸŇĔĳŅıȮĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĭŋėĸŇĔĳŅıȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŐĸŃıńĥĬŅȮ
ĭŋėĸŇĔĳŅıȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗĽŗĚįĸĨŗŀĭŋėĸŇĔĳŅıȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĴĬŋļĵĽńĴıńĬīśŒĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶȮľĸńĔĔŅĶĨŘŀĬĶńĭȮŐĸŃ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĴŅĶĵŅĪŒĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶȮŏĪėĬŇėĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŏĪėőĬőĸĵňĔńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŏĜıŅŃľĬŘŅȮ
ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĕŘŀĶŘŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĸŌĔėŘŅ 
 
1352//3ȮȮ ıķĨŇĔĶĶĴĸŌĔėƟŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    1&1+.+4' 
   Consumer Behavior and Service Psychology 
   ıķĨŇĔĶĶĴȮĪńĻĬėĨŇȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵśȮľĸńĔĔŅĶĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅŒĬĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴȮ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮěŇĨĽņĬŉĔŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĻŇĸĮŃĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀȮ
ĽĶŘŅĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĔŗįŌŘŒľŘŐĸŃįŌŘĶńĭĭĶŇĔŅĶȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352//4ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    1&1+.+4' 
   Service Quality Management 
   ŐĬĺėŇħėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬėŋĦĳŅıȮĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔŅĶĽŗĚĴŀĭĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıŒĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶȮŏıŊŗŀėĺŅĴ 
ıŉĚıŀŒěĕŀĚĸŌĔėŘŅȮŐĬĺőĬŘĴĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅĮĶŃĔŀĭ 
 
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ53 
 

ĶľńĽĺŇĝŅȮ  ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ ľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
1352//5ȮȮ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ    1&1+.+4' 
   Strategic Management for Service Business 
   ėĺŅĴĽņėńĠȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬŏĝŇĚĔĸĵŋĪīśȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴīŋĶĔŇěȮ 
ĔŅĶĔņľĬħĺŇĽńĵĪńĻĬśŐĸŃıńĬīĔŇěȮĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵȮĔŅĶĽĶŘŅĚĔĸĵŋĪīśȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘŐĸŃėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬŒĬĨĸŅħĭĶŇĔŅĶőħĵŒĝŘ
ĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352/02ȮȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ    1&1+.+4' 
   Service Business Management Sustainability 
   ŐĬĺėŇħȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĺŇīňĔŅĶĸħȮįĸĔĶŃĪĭ 
ŏĝŇĚĸĭěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěȮĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěĪňŗŏĮŖĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĔġľĴŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭȮĕŘŀĭńĚėńĭĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352/03ȮȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ    1&1+.+4' 
   Service Innovation Management 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĮńěěńĵĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĮŖĬŀĚėśĔĶĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ 
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĪňŗĮĶŃĽĭȮėĺŅĴĽņŏĶŖě
ěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352/04ȮȮȮ ĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĸŌĔėƟŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ   1&1+.+4' 
   Customer Experience Management in Services 
   ŐĬĺėŇħȮĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅȮėĺŅĴľĴŅĵȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĔĸĵŋĪīśĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėŋĦėŗŅŒĬĚŅĬ
ĭĶŇĔŅĶȮėĺŅĴįŌĔıńĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅĮĶŃĔŀĭ 
 
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ54 
 

 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ  ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ ľĬƞĺĵĔŇĨȮ&ĭĶĶĵŅĵ+ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
3572/05  ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ&CWIE)   3(3-0-6) 
   Entrepreneur for Service Business 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠȮĸńĔļĦŃȮĪńĔļŃȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĭĭįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶŏĮŖĬŏěŘŅĕŀĚīŋĶĔŇěȮőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĪŘŅĪŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮľĶŊŀĔŅĶ
ıńĥĬŅīŋĶĔŇěŒľĴŗȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħĪŅĚīŋĶĔŇěȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘĕŀĚīŋĶĔŇěȮĔĶĦňĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĸŘĴŏľĸĺĕŀĚįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
 
3574910Ȯ  ĽńĴĴĬŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ    3(2-2-5) 
   Seminar in Service Business Management 
   ĔŅĶĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ
ĽĳŅĺĔŅĶĦśĮńěěŋĭńĬĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĽĳŅıĔŅĶŐĕŗĚĕńĬȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮőħĵŒĝŘ
ĔĶĦňĻŉĔļŅĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏįĝŇĠĔńĭĺŇĔķĨȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅȮĨĸŀħěĬ
ŐĬĺőĬŘĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ 
 
3574118ȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ     3(3-0-6) 
   Digital Service 
   ĻŉĔļŅŐĸŃĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶįŗŅĬĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏĝŗĬȮŏĺŖĭœĞĨśȮ 
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮľĶŊŀŐıĸĨĲŀĶśĴŀŀĬœĸĬśŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĔŅĶĪņīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŗŀĔńĭĸŌĔėŘŅŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĭĸŌĔėŘŅȮŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĨĸŅħĭĶŇĔŅĶȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
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2.3  ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬŏĸŊŀĔ 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
3504102  ĔŅĶěńħĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬĵŋėŒľĴƞ    3(3-0-6) 
   Modern Office Management 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔŅĶěńħĶŃĭĭĚŅĬĳŅĵŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮĔŅĶěńħőėĶĚĽĶŘŅĚȮ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮĶŃĭĭĽņĬńĔĚŅĬŀńĨőĬĴńĨŇȮĔŅĶěńħĽņĬńĔĚŅĬĶŌĮŐĭĭŒľĴŗȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ
ŏėĶŊŗŀĚŒĝŘŒĬĽņĬńĔĚŅĬȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĚŅĬŒĬĽņĬńĔĚŅĬŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 
3574119ȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽƢ     3(3-0-6) 
   Logistics Service 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚőĸěŇĽĨŇĔĽśȮĭĪĭŅĪĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽśȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚ 
őĸěŇĽĨŇĔĽśȮĔŅĶěńħĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽśŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚȮŕȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽśȮŐĸŃőĸěŇĽĨŇĔĽśĪňŗŏĮŖĬĴŇĨĶĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 
 
3574120ȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĽŌĚĺńĵ    3(3-0-6) 
   Service for the Elderly 
   őėĶĚĽĶŘŅĚŐĸŃĸńĔļĦŃīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵȮŐĬĺőĬŘĴīŋĶĔŇěȮ
ĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵȮĔŅĶĺŅĚĨņŐľĬŗĚŐĸŃıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤśĽņľĶńĭīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
įŌŘĽŌĚĺńĵȮĮńĠľŅīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵȮěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶįŌŘĽŌĚĺńĵ 
 
3574121ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽƢ    3(3-0-6) 
   Franchise Management 
   ľĸńĔĔŅĶŐĸŃĪķļġňĕŀĚīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĞĽśȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽśȮĕŘŀħňŐĸŃĕŘŀŏĽňĵĕŀĚȮ
ĔŅĶĪņīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽśȮĔġŏĔĦĤśȮŏĚŊŗŀĬœĕȮĔŅĶĨĸŅħŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶěńħľŅŏĚŇĬĪŋĬĽņľĶńĭĔŅĶĪņīŋĶĔŇěȮ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĔŅĶėńħŏĸŊŀĔȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌŘĸĚĪŋĬīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽśȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśőŀĔŅĽĪŅĚ
īŋĶĔŇěįŗŅĬĶŃĭĭŐĲĶĬœĝĽśȮĔĶĦňĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽś 
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ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
  
1352/00ȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ     1&1+.+4' 
   Insurance Service 
   ėĺŅĴĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĶŌĮŐĭĭĚŅĬĮĶŃĔńĬĳńĵȮĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĽňŗĵĚĳńĵĕŀĚīŋĶĔŇěȮ
ĮĶŃŏĳĪĔŅĶŏĽňŗĵĚĳńĵȮĸńĔļĦŃĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĝňĺŇĨȮĔŅĶĮĶŃĔńĬŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵĪŅĚĪŃŏĸȮ
ĮĶŃĔńĬĳńĵŐĭĭŏĭŖħŏĨĸŖħȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĔŇěĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵȮ
ŒĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
 
1352/01ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚ    1&1+.+4' 
   Entertainment Management 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭŐĸŃĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚȮőėĶĚĽĶŘŅĚ
ŀĚėśĔŅĶȮĔŅĶĨĸŅħĕŀĚīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĸŌĔėŘŅȮĔġľĴŅĵĺŗŅħŘĺĵĔŅĶěńħĨńŘĚŐĸŃ
ėĺĭėŋĴīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚȮĔŅĶėĺĭėŋĴħŌŐĸĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĽĩŅĬĭńĬŏĪŇĚ 
 
1352/06ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŀŅľŅĶ    1&1+.+4' 
   Food Business Management 
   ŐĬĺėŇħĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮĮĶŃŏĳĪŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ 
ĔŅĶĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěŀŅľŅĶŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶěńħĶŅĵĔŅĶŀŅľŅĶȮĔŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶėŜŅĬĺĦĨŘĬĪŋĬŐĸŃ 
įĸĔŜŅœĶȮıķĨŇĔĶĶĴįŌŘĭĶŇőĳėīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮĔŅĶĨĸŅħŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮĔŅĶėĺĭėŋĴėŋĦĳŅıŀŅľŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒĬīŋĶĔŇěŀŅľŅĶȮŏĪėĬŇėĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭįŌŘŒĝŘĭĶŇĔŅĶ 
 
1352/07  ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪňŗıńĔ     1&1+.+4'Ȯ 
   Accommodation Business Management  
   ėĺŅĴŏĮŖĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃ
ŐĬĺőĬŘĴĕŀĚīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŐįĬĔĚŅĬŒĬīŋĶĔŇěĪňŗıńĔȮīŋĶĔŇě 
ĪňŗıńĔĪňŗŏĮŖĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭīŋĶĔŇěĪňŗıńĔ 
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ57 
 

 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ   ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 
1352/1.ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı    1&1+.+4' 
   Health Business Management 
   ĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃŐĬĺőĬŘĴĕŀĚīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮ
ĔŅĶĨĸŅħīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮŀŅľŅĶŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĚŅĴȮĽĮŅŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮīŋĶĔŇěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ 
ŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮĨĸŀħěĬĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı 
 
1352/1/ȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶ    1&1+.+4' 
   Full Service Travel 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏħŇĬĪŅĚȮĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮœħŘŐĔŗȮĭĶŇĔŅĶĨńŚĺőħĵĽŅĶȮ
ĔŅĶěŀĚĪňŗıńĔȮĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĭĶŇĔŅĶŀŅľŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅȮĔŅĶŐĬŃĬņ 
ŐľĸŗĚĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŇĬėŘŅĪňŗĶŃĸŉĔȮĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
 
1352132ȮȮȮ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬ    1&1+.+4' 
   Community Based Tourism Service 
   ėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽņėńĠȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶěńħĔŅĶȮ
ĪĶńıĵŅĔĶŒĬĝŋĴĝĬŏıŊŗŀĭĶŇĔŅĶĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŒľŘĔńĭĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺħŘĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬ 
 
1352133ȮȮ ĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŀňŏĺĬĨƢ     1&1+.+4' 
   Event Management 
   ŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĚŅĬŀňŏĺĬĨśȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚőėĶĚĽĶŘŅĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĚŅĬȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶėĺĭėŋĴȮĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀȮĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĮńĠľŅŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕ
ĮńĠľŅĕŀĚĔŅĶěńħĚŅĬŀňŏĺĬĨśȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĪŅĚīŋĶĔŇěŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
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 2.2  ĺŇĝŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňı 
 
ĶľńĽĺŇĝŅȮ ĝŊŗŀŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅ  ľĬƞĺĵĔŇĨȮ(ĭĶĶĵŅĵ-ĮĢŇĭńĨŇ+ĻŉĔļŅħƟĺĵĨĬŏŀĚ' 
 

 
13.26./  ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě   /&.+0+/'Ȯ 
   Field Experience Preparation Training in Business Administration  
   ĔŅĶŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĽľĔŇěĻŉĔļŅȮ 
ĔŅĶŏĸŊŀĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃĨņŐľĬŗĚĚŅĬȮĔŅĶĽĴńėĶĚŅĬȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıȮ
ĺńĥĬīĶĶĴŀĚėśĔĶȮěĶĶĵŅĭĶĶĦĺŇĝŅĝňıȮĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬĪňŗěņŏĮŖĬĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶŏĕňĵĬ
őėĶĚĚŅĬľĶŊŀįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬȮőħĵĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĭĶĴ 
ĽľĔŇěĻŉĔļŅȮ1.ȮĝńŗĺőĴĚ-ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ1.ȮĝńŗĺőĴĚ 
 
13.26.0ȮȮ ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě    4&.+14+.' 
   Cooperative Education in Business Administration 
   ĺŇĝŅĭńĚėńĭĔƞŀĬȮ8Ȯ13.26./ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
   ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŘŅĬĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮŏĽĴŊŀĬľĬŉŗĚŏĮŖĬıĬńĔĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬȮ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĴňĳŅĶŃĚŅĬĨĶĚĔńĭĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏĮŖĬĶŃĵŃŏĺĸŅœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/4Ȯ
ĽńĮħŅľśȮĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĭŋėėĸĕŀĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĶŃľĺŗŅĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĴňľĬŘŅĪňŗȮ
ĶńĭįŇħĝŀĭŐĬŗĬŀĬŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬĪňŗœħŘĶńĭĴŀĭľĴŅĵěŅĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀĵŗŅĚŏĨŖĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ 
ĴňįŌŘĬŇŏĪĻĚŅĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĔŗŀĬĽņŏĶŖě
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
 
13.26.2ȮȮ ĔŅĶİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě   4&.+14+.' 
   Field Experience in Business Administration 
   ĺŇĝŅĭńĚėńĭĔƞŀĬȮ8Ȯ13.26./ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě 
   İŉĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĳŅėŏŀĔĝĬȮĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮľĶŊŀĶńģĭŅĸĪŅĚħŘŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĽŅĕŅĺŇĝŅĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮŏĮŖĬĶŃĵŃŏĺĸŅœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/4ȮĽńĮħŅľśȮĪņŒľŘŏĔŇħȮ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĔŗŀĬĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 
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6,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĽĬŅĴ  
Ȯ ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĔņľĬħŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŀŀĔİŉĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ
/ȮĝńŘĬĮňĪňŗȮ2ȮŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŀĚėśĔĶĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮőħĵĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěŅĔŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņ
ľĸńĔĽŌĨĶ 
    6,1ȮĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĳŅėĽĬŅĴ 
  ėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĴňħńĚĬňŘ 
  6.1.1 ĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŅĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
  6.1.2 ĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĶňĵĬĴŅŏıŊŗŀĬņœĮŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
  6.1.3 ĴňĴĬŋļĵĽńĴıńĬīśŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬœħŘħň 
  6.1.4 ĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮĨĶĚŏĺĸŅȮŐĸŃŏĕŘŅŒěĺńĥĬīĶĶĴŀĚėśĔĶȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩȮ
ĮĶńĭĨńĺŒľŘŏĕŘŅĔńĭįŌŘĶŗĺĴĚŅĬŐĸŃĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶœħŘ 
  6.1.5 ĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅıœħŘȮ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮ 6,2ȮĝƞĺĚŏĺĸŅ 
 ĬńĔĻŉĔļŅŀŀĔİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮŒĬĝńŘĬĮňĪňŗȮ4 
ȮȮȮȮ 6,3ȮĔŅĶěńħŏĺĸŅŐĸŃĨŅĶŅĚĽŀĬ 
ȮȮ  ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ16 ĽńĮħŅľśȮľĶŊŀĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś
ĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮ16 ĽńĮħŅľśȮěńħŏĨŖĴŏĺĸŅŒĬȮ1 ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅ  
 
5,ȮĕƟŀĔŜŅľĬħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĚŅĬľĶŊŀĺŇěńĵȮ 
ȮȮȮȮ5,/ȮėŜŅŀīŇĭŅĵőħĵĵƞŀȮȮ 
   ĚŅĬĺŇěńĵĨŘŀĚŏĮŖĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĬńĔĻŉĔļŅŒľŘėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĪķļġňĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘȮ
ĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮĮĶŃőĵĝĬśĪňŗěŃœħŘĶńĭȮŐĸŃĴňĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨőėĶĚĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŏĽĶŖěĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗȮ
ĔņľĬħȮľńĺĕŘŀĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśėĺŅĴĶŌŘĪŅĚħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮőħĵĻŉĔļŅŏĮŖĬĶŅĵ
ĔĸŋŗĴȮŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬĶŌĮŏĸŗĴĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽĴĭŌĶĦśȮĳŅĵŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇěȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮȮ5,0ȮȮĴŅĨĶģŅĬįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
  ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶĴŅĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ 
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵĜĭńĭĽĴĭŌĶĦśĪňŗĩŌĔĨŘŀĚĨŅĴĶŌĮŐĭĭŐĸŃ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĳŅĵŒĬľŘŀĚĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 
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ȮȮȮ5,1ȮĝƞĺĚŏĺĸŅ 
   ĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ2 ĕŀĚĝńŘĬĮňĪňŗȮ3 Ȯ 
ȮȮȮ 5,2ȮěŜŅĬĺĬľĬƞĺĵĔŇĨȮȮȮ1ȮľĬŗĺĵĔŇĨ 
ȮȮȮ 5,3ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶ 
  ĔņľĬħĝńŗĺőĴĚĔŅĶŒľŘėņĮĶŉĔļŅȮŒľŘĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶȮĴňĨńĺŀĵŗŅĚĚŅĬĺŇěńĵŒľŘĻŉĔļŅŐĸŃĨŇħĨŅĴ
ėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĪŋĔĽńĮħŅľśȮ  
 5,4ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸěŅĔĶŅĵĚŅĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĪňŗĔņľĬħȮ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵĜĭńĭĽĴĭŌĶĦś 
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ľĴĺħĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļŐĸŃĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
 
1,ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěȮĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
őħĵŀŀĔŐĭĭĔĸĵŋĪīśŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĔŇħėŋĦĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘ 

ėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļ ĔĸĵŋĪīƢľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĬńĔĻŉĔļŅ 
ěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) /,ȮĽŀħŐĪĶĔŏĶŊŗŀĚėŋĦėŗŅȮĪńĻĬėĨŇȮěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶ 

0,ȮŏĽĺĬŅįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ėĺŅĴěņŏĮŖĬĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňĨŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇě 
1,ȮŏĝŇĠĻŇļĵśŏĔŗŅĴŅĩŗŅĵĪŀħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒĬŀĚėśĔĶĨŗŅĚȮŕȮ
ĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ 
2,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĔŇħĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨŗŀ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 

ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 1. ŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏĮŖĬĽŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
2. ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŒĝŘőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
ŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
3. ŒľŘĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅŀŇĽĶŃőħĵŒĝŘĽŅĶĽĬŏĪĻ 
4. ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵň 
5. ĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ 

ĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 1. ĽŀħŐĪĶĔėĺŅĴĶŌŘȮŐĬĺėŇħȮĪńĻĬėĨŇȮĔŅĶĶńĭĶŌŘŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőħĵ 
ŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅ 
2. ŏĝŇĠĻŇļĵśĴŅĩŗŅĵĪŀħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśħŘŅĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŒĬĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ 
3. ŏĽĺĬŅįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚ
ŀĚėśĔĶŐĸŃȮıĬńĔĚŅĬŒĬŀĚėśĔĶ 
4. ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ 
ŐĸŃėĺŅĴœĴŗŐĬŗĬŀĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĵŋėĮńěěŋĭńĬ 

ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ /,ȮĽŀħŐĪĶĔėĺŅĴĶŌŘȮŐĬĺėŇħȮİŉĔĮĢŇĭńĨŇȮŏĪėĬŇėĔŅĶħņŏĬŇĬīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
0,ȮĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔīŋĶĔŇěĪňŗĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĮĶŃĽĭĮńĠľŅȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśĮńěěńĵȮĽŅŏľĨŋ 
1,ȮŏĽĺĬŅįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ-ěńħĔŅĶ
īŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
2,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃěńħĪņŐįĬīŋĶĔŇě
ĭĶŇĔŅĶ 
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ėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļ ĔĸĵŋĪīƢľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĬńĔĻŉĔļŅ 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀ /,ȮĔņľĬħŒľŘĶŅĵĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĨŘŀĚĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 

ŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘİŉĔĔŅĶȮĬņŏĽĬŀĚŅĬľĬŘŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮőħĵŒĝŘĽŊŗŀĮĶŃĔŀĭ 
0,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘİŉĔĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ 
ĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
1,ȮĔņľĬħŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĪŋĔėĬĨŘŀĚĬņŏĽĬŀĽĩŅĬĪňŗİŉĔĚŅĬľĶŊŀĽľĔŇěĻŉĔļŅ
ľĬŘŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮŐĸŃĬņŏĽĬŀőėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅľĶŊŀĶŅĵĚŅĬĔŅĶİŉĔĚŅĬȮ 
ŒĬĔŇěĔĶĶĴȮSBM Show & Share ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

 
0,ȮĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ȮȮȮ0,/ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩƢ 
 ľĸńĔĽŌĨĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ĔŅĶȮĽŗĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮŏĶŊŗŀĚȮĮĶńĝĠŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮĔņľĬħœĺŘĺŗŅȮŴĽĶŘŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrated 
Experiential Learning : IEL) 
 őħĵľĸńĔĽŌĨĶœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&Learning Outcomes) ŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬįŗŅĬȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅİŉĔŀĭĶĴȮľĶŊŀĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ěĶŇĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵįĸĸńıīśȮ2ȮħŘŅĬȮ
œħŘŐĔŗȮħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ&Knowledge) ħŘŅĬĪńĔļŃȮ&Skills) ħŘŅĬěĶŇĵīĶĶĴȮ&Ethics) ŐĸŃħŘŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸȮ
&Character) ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrated Field Experiences) ħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗȮ
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİŉĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮıńĥĬŅĪŘŀĚĩŇŗĬȮĽŌŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨ 
ȮȮȮ0,0ȮĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňŐĬĺėŇħŐĭĭŏĨŇĭőĨȮ&Growth 
Mindset) ĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Life-long Learning) 
 ľĸńĔĽŌĨĶĴňĔŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘȮ
ŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŀňĔĪńŘĚȮ
ĶŌŘŏĪŗŅĪńĬŐĬĺőĬŘĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺœħŘĪńĬĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶěńħŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĨĸŀħľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŅĵĝńŘĬĮňȮ&YLOs) ĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔĚŗŅĵĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅőħĵŏĶŇŗĴŏĶňĵĬȮ
ĶŅĵĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮȮĶŅĵĺŇĝŅŐĔĬĪŅĚĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĶŅĵĺŇĝŅŏĜıŅŃħŘŅĬȮŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶȮ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
 0,ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĶŅĵĺŇĝŅȮŏĬŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭȮActive Learning ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶȮ
ĽŀĬĪňŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚħŘĺĵĨĬŏŀĚőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĶŅĵĺŇĝŅĔńĭĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃėŇħȮ
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ĺŇŏėĶŅŃľśĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮěĶŇĵīĶĶĴȮ 
ŐĸŃĸńĔļĦŃĭŋėėĸȮħŘĺĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮŏĝŗĬȮ
ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮĔŅĶŒĝŘŏĔĴĽśȮĔŅĶŒĝŘŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮĔŅĶĪņ
őėĶĚĚŅĬ 
 1,ȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚȮSoft Skills ŐĸŃȮHard Skills ĳŅĵŒĨŘŐĬĺėŇħȮ
ŴService ExcellenceŵȮŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬěŅĔȮ
ĺŇĪĵŅĔĶȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
 2,ȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĪńĔļŃĬńĔĻŉĔļŅȮľĸńĔĽŌĨĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŒĬĶŅĵĺŇĝŅŏıŊŗŀŒľŘȮ
ĬńĔĻŉĔļŅœħŘİŉĔĮĢŇĭńĨŇŏĮŖĬįŌŘěńħőėĶĚĔŅĶőħĵĴňŀŅěŅĶĵśŏĮŖĬĪňŗĮĶŉĔļŅȮħŘĺĵĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴőħĵěńħőėĶĚĽĶŘŅĚȮ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬİŗŅĵĨŗŅĚȮŕȮœħŘŐĔŗȮĮĶŃīŅĬȮĶŀĚĮĶŃīŅĬȮİŗŅĵĽĩŅĬĪňŗȮİŗŅĵĽĺńĽħŇĔŅĶȮİŗŅĵĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīśȮ 
İŗŅĵĸĚĪŃŏĭňĵĬȮİŗŅĵĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮ 
ĔŅĶĮĶńĭĨńĺȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĜıŅŃľĬŘŅ 
 3,ȮľĸńĔĽŌĨĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮįŗŅĬőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĭĶŇĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃĮĸŌĔİńĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮőħĵĔŅĶěńħȮ
ŏĽŘĬĪŅĚĻŉĔļŅħŌĚŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶȮŒĬĝńŘĬĮňĪňŗȮ1ȮŐĸŃĔŅĶěńħĪņőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅıįŗŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŒĬĝńŘĬĮňĪňŗȮ2 
 4,ȮĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗȮŕȮőħĵĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅŒľŘȮ
įŌŘŏĶňĵĬœħŘĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶŐĸŃŒĝŘĮĶŃőĵĝĬśěŅĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĽħĚėĺŅĴȮ
ėŇħŏľŖĬȮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘĕŘŀĴŌĸȮěńħĪņĽŊŗŀȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸħŘĺĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 5,ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĴŀĭľĴŅĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅıńĥĬŅőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚȮ
ĨĬŏŀĚȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨśŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌŘěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸŃĴňŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅŒľŘėņŐĬŃĬņ 
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1,ȮľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 
ȮȮȮ1,/ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLO+PLO Curriculum Matrix'ȮȮ
ľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮ 

 
 
 
 
 
 

įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
Ȯ/,ȮħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ 
Ȯ/,/ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńŗĺœĮľĶŊŀįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟıŊŘĬģŅĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħĔńĭįŌƟŏĶňĵĬ 
GELO 1 ĽŅĴŅĶĩŒĝŘĪńĔļŃŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
GELOȮ0ȮĽŅĴŅĶĩŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŀĵŗŅĚ
ĔĺŘŅĚĕĺŅĚŐĸŃŏĮŖĬĶŃĭĭȮĶŌŘľĸńĔĔŅĶŐĸŃ
ĪķļġňŒĬŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 
GELO 1ȮĽŅĴŅĶĩŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŏĝŇĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĪňŗěņŏĮŖĬĨŗŀĔŅĶ
ħņĶĚĝňĺŇĨȮĔŅĶŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴȮĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭŒĝŘȮĔŅĶĨŗŀĵŀħ
ėĺŅĴĶŌŘœĮĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶŗĺĴĔńĬ 
Ȯ 

 
/,0ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝƟıńĥĬŅįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 
/,ȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮĔŅĶĽŅīŇĨĮĶŃĔŀĭĽŊŗŀĔŅĶ
ĽŀĬȮĔŅĶĩŅĴ+ĨŀĭȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶŗĺĴĔńĬȮ
įŌŘŏĶňĵĬœħŘĸĚĴŊŀĪņȮ&Learning by Doing'Ȯ
ĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮ&Brain Storming'ȮĔŅĶ
ėŇħĺŇŏėĶŅŃľśħŘĺĵ 
ħŘĺĵŏĪėĬŇėŐįĬįńĚĴőĬĪńĻĬśȮ&Concept 
mapping'ȮŐĸŃŐįĬįńĚėĺŅĴėŇħȮ&Mind 
mapping'ȮĔŅĶŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬ
&Problem based'ȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ&Case 
Study'ȮŐĸŃĔŅĶŏĸŗŅŏĶŊŗŀĚȮ&Story Telling'Ȯ
őħĵĔŅĶĴŋŗĚėŇħȮĺŇŏėĶŅŃľśȮĺŇıŅĔļśȮĮĶŃŏħŖĬ
ĮńĠľŅĶŗĺĴĔńĬŐĸŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
2,ȮĔŅĶİŉĔĪńĔļŃĔŅĶĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸȮĪńĔļŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚȮ&Self+Study' 
3,ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘőėĶĚĚŅĬŏĮŖĬģŅĬȮ
&Project based'ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĔŅĶĺŇěńĵ
ŏĮŖĬģŅĬȮ&Research based'ȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘ
įŗŅĬĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀ
ĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮ&Service+Learning'ȮŏĝŗĬȮ
ĔŅĶĪņőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĻŉĔļŅĨńĺŐĭĭĝŋĴĝĬ 

 
/,1ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 
/,ȮĔŅĶĪħĽŀĭȮ&ĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĨŗĸŃľĬŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ' 
0,ȮĔŅĶĽŀĭĔĸŅĚĳŅėŏĶňĵĬŐĸŃĮĸŅĵĳŅė
ŏĶňĵĬ 
1,ĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĝŇŘĬĚŅĬ-įĸĚŅĬĪňŗĬńĔĻŉĔļŅ
ěńħĪņ 
2,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔŐįĬĚŅĬľĶŊŀőėĶĚĔŅĶ 
ĪňŗĬņŏĽĬŀ 
3,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮ
őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĮĶŃŏħŖĬĪňŗĬńĔĻŉĔļŅ
ŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅŐĸŃ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĔņľĬħŒľŘȮŐĸŃ
ıŇěŅĶĦŅěŅĔĮĶŃŏħŖĬĪňŗĬńĔĻŉĔļŅĬņŏĽĬŀ
ĪńŘĚŒĬĽĩŅĬŃĪňŗŏĮŖĬįŌŘĺŇıŅĔļśŐĸŃįŌŘĩŌĔ
ĺŇıŅĔļś 
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įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
2,ȮħƟŅĬĪńĔļŃ 
2,/ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĪńĔļŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
GELOȮ/ȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊĭėŘĬ
ŐĸŃĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮŒĬŏĝŇĚ
ŏľĨŋįĸĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ėĺŅĴėŇħŀĵŗŅĚŀĚėśĶĺĴ 
GELOȮ0ȮŒĝŘĳŅļŅŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀĵŗŅĚ
ĶŌŘŏĪŗŅĪńĬȮėŘĬėĺŘŅŐĸŃĶĺĭĶĺĴȮĮĶŃĴĺĸįĸȮ
ŐĮĸėĺŅĴȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ŏĪŗŅĪńĬŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
GELO 3 ĽŊŗŀĽŅĶœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮıĶŘŀĴŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭŐĨŗĸŃĭŋėėĸœħŘ 
 

 
2,2 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝƟıńĥĬŅįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĪńĔļŃ 
/,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĔĶĦňĻŉĔļŅŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
0,ȮĔŅĶŒĝŘĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗŏĮŖĬĮńěěŋĭńĬěŅĔ
ĽŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľś
ĭĪĭŅĪėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĬĔĻŉĔļŅĪńŘĚ
ĨŗŀĨĬŏŀĚŐĸŃĨŗŀĽńĚėĴ 
3,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĬŘĬĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research 
+ȮBased Learning' 
4,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĬŘĬĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬȮ
&Problem +ȮBased Learning' 
5,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮ&Cooperative 
Learning' 
6,ȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒľŘŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚȮ&Self+Study' 
7,ȮĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮ&Brain Storming' 
8,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮ&Service 
+ȮLearning' 

 
0,1ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟŅĬĪńĔļŃ 
/,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŇěĔĶĶĴ-ŒĭĚŅĬ-
įĸĚŅĬ-ĶŅĵĚŅĬ 
0,ȮĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĪņ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĮĢŇĽńĴıńĬīśĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬ 
3,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŐĸŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśįĸĽńĴķĪīŇśőėĶĚĔŅĶ 
4,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕ 
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įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
1,ȮħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ 
1,/ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ 
GELOȮ/ȮĴňėĺŅĴĵŉħĴńŗĬėĺŅĴħňĚŅĴŒĬĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶȮĞŊŗŀĽńĨĵśĽŋěĶŇĨȮŏĽňĵĽĸŃŐĸŃĴň
ĬŘņŒěĝŗĺĵŏľĸŊŀįŌŘŀŊŗĬ 
GELOȮ0ȮĴňĺŇĬńĵȮĨĶĚĨŗŀŏĺĸŅȮŐĸŃ
ĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĨĬŏŀĚȮĽńĚėĴŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ 
GELO 1ȮŏėŅĶıĽŇĪīŇĕŀĚįŌŘŀŊŗĬȮėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮĶĺĴĩŉĚĶŃŏĭňĵĭŐĸŃ
ĔġŏĔĦĤśŒĬĽńĚėĴ 

 
1,0ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝƟıńĥĬŅįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ 
/,ȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ěŇĨĨĮńĠĠŅĻŉĔļŅȮ&Contemplative 
Education' 
0,ȮĔŅĶěńħĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĪňŗħňȮŒĝŘȮContract 
system ıŋħėŋĵȮĺŅĚĶŃŏĭňĵĭȮĕŘŀĨĔĸĚȮ
ĨŗŅĚȮŕȮĔŅĶŏĕŘŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŗĚĚŅĬĨŅĴ
ĔņľĬħŏĺĸŅȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬ
ĝńŘĬŏĶňĵĬ 
1,ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅȮ&Case 
study'ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĨńĺŐĭĭĪňŗħňȮĔŅĶ
ŀĳŇĮĶŅĵĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦś
ħŘŅĬėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴ 
2,ȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴőħĵŒĝŘŏŀĔĽŅĶŐĸŃĽŊŗŀ
ĨŗŅĚȮŕȮİŉĔĔŅĶŒĝŘŏľĨŋįĸŏĝŇĚėŋĦīĶĶĴȮ
ěĶŇĵīĶĶĴȮİŉĔėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮĽŃĪŘŀĬ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŐĸŃĔŅĶŒľŘėņĮĶŉĔļŅĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴ 
3,ȮĔŅĶĽŅīŇĨĮĶŃĔŀĭĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶ
ĩŅĴ+ĨŀĭȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĶŗĺĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬœħŘ
ĸĚĴŊŀĪņȮ&Learning by Doing' 
4,ȮĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇŏĮŖĬįŌŘĺŇıŅĔļś
ŐĸŃįŌŘĩŌĔĺŇıŅĔļśŒĬĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅħŘŅĬ
ėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴ 

 
3,3 ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ 
/,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĴňĺŇĬńĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔ
ıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŐĨŗĚĔŅĵŒľŘĩŌĔĶŃŏĭňĵĭȮ
ėĺŅĴĨĶĚŏĺĸŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶŏĕŘŅĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŗĚĚŅĬĨŅĴĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗ
ĴŀĭľĴŅĵŐĸŃĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
0,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮőħĵıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœħŘĶńĭ
ĴŀĭľĴŅĵȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵśȮőħĵıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭėņıŌħĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœħŘĶńĭĴŀĭľĴŅĵ
ħŘĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴ
įŇħıĸŅħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
2,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňĵĽĸŃŐĸŃĴňĬŘņŒěőħĵ
ıŇěŅĶĦŅěŅĔıķĨŇĔĶĶĴėĺŅĴŏŀŊŘŀŏĲŊŘŀ 
ŏįŊŗŀŐįŗœĴŗħŌħŅĵȮĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņŐĔŗŏıŊŗŀĬȮ
ĔŅĶĶŌŘěńĔĶńĔļŅĽŅīŅĶĦĽĴĭńĨŇ 
3,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĳŅıŐĸŃĴňĽńĴĴŅėŅĶĺŃȮ
őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒľŘėĺŅĴ
ŏėŅĶıŐĔŗėĦŅěŅĶĵśŐĸŃįŌŘŀŅĺŋőĽĔŅĶŒĝŘ
ĔŇĶŇĵŅȮŐĸŃĺŅěŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭŋėėĸŐĸŃ
ĔŅĸŏĪĻŃȮĔŅĶĶńĔļŅĴŅĶĵŅĪĪňŗħňĪńŘĚŒĬ
ľŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔľŘŀĚŏĶňĵĬ 
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įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
4,ȮħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 
4,1ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 
GELO 1 ĶŌŘŐĸŃŏĕŘŅŒěȮŏľŖĬėŋĦėŗŅŒĬĨĬŏŀĚȮ
ŏėŅĶıėŋĦėŗŅŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮŖĬĴĬŋļĵś 
GELO 2 ĽņĬŉĔȮŐĽħĚŀŀĔĩŉĚĔŅĶŏĽňĵĽĸŃȮ
ěŇĨŀŅĽŅŐĸŃěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅĽŗĺĬĶĺĴȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħėĺŅĴ 
ŏĪŗŅŏĪňĵĴŒĬėĺŅĴŏĮŖĬĴĬŋļĵśȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħ
ĔŅĶıńĥĬŅŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
GELO 3 ĴňĳŅĺŃįŌŘĬņŐĸŃįŌŘĨŅĴȮĳŌĴŇŒěŒĬ
ėĺŅĴŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵŐĸŃıĸŏĴŊŀĚőĸĔœħŘ 

 
4,2ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝƟıńĥĬŅįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 
1,ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘőėĶĚĚŅĬŏĮŖĬģŅĬȮ
&Project+based'ȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĔŅĶ
ĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 
2,ȮĔŇěĔĶĶĴĔĸŋŗĴȮ&Group work'ȮŐĸŃĔŅĶ
ĶŃħĴĽĴŀĚȮ&Brain Storming' 
3,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮ&Cooperative 
Learning' 
4,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Work+
based Learning' 
5,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĭĶŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮ&Service+
Learning' 

 
4,3ȮĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 
1,ȮįŌŘĽŀĬĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇ
ĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮŒĬħŘŅĬĳŅĺŃįŌŘĬņȮĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮ 
ěŇĨŀŅĽŅŐĸŃĽņĬŉĔĶńĔĪŘŀĚĩŇŗĬ 
2,ȮįŌŘŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮőħĵıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇ
ĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮŒĬħŘŅĬĳŅĺŃįŌŘĬņȮĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮ 
ěŇĨŀŅĽŅŐĸŃĽņĬŉĔĶńĔĪŘŀĚĩŇŗĬ 
3,ȮįŌŘŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀĬĶŗĺĴĚŅĬȮőħĵ
ıŇěŅĶĦŅěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮŒĬħŘŅĬĳŅĺŃįŌŘĬņȮ
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬ
ěŇĨŀŅĽŅŐĸŃĽņĬŉĔĶńĔĪŘŀĚĩŇŗĬ 
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1,0ȮŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&GELOs'ȮŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮȮ&̧Ȯ;ȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔ'ȮŐĽħĚĔŅĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĴŅĨĶģŅĬ
įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔľĸńĔĽŌĨĶĽŌƞĶŅĵĺŇĝŅȮ&Curriculum Mapping'Ȯ 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

K S E C 

GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅĪňŗȮ1 ŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ                          
...//./ ĳŅļŅœĪĵŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ  Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧ȮȮ  Ȯ̧ȮȮȮ   
...//.0 ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ365  ̧  Ȯ̧   ̧  ̧  Ȯ̧ȮȮ  Ȯ̧ȮȮ   
...//.1 ĳŅļŅŀńĚĔķļȮ365 ıĸńĽ  ̧  Ȯ̧Ȯ   ̧  ̧ Ȯ̧   Ȯ̧ȮȮ   

...//.2 ĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀĺŇĝŅĝňı  ̧  ̧    ̧  ̧  ̧    Ȯ̧ȮȮ  

...///. ĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒě  ̧  ̧  Ȯ̧  ̧   ̧    Ȯ̧ȮȮ  

.../0.1 ĳŅļŅŏĔŅľĸňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ  ̧   ̧   ̧  ̧  ̧   Ȯ̧Ȯ   

000/0/. ĝňĺŇĨĝŅĠĜĸŅħŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ  ̧   ̧   ̧  ̧ Ȯ̧    Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ 
0001212 ŁĺĚěŋŘĵŏĽĶŇĴĮĶŃőĵĝĬśŒĬĝňĺŇĨ  ̧   ̧   ̧  ̧   ̧ Ȯ̧ Ȯ̧   

.../0/1 ŐĲĝńŗĬĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅı  ̧ Ȯ̧  Ȯ̧   ̧   ̧   ̧   

.../0/3 ĔŅĶėŇħĨŗŅĚŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś  ̧ Ȯ̧ Ȯ̧ Ȯ̧    ̧    ̧  Ȯ̧ 

.../00. ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅļŅĠňŗĮŋŗĬĵŋėħŇěŇĪńĸ  ̧     ̧  ̧  ̧    ̧   

.../00/ ĽĬĪĬŅĳŅļŅěňĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮ  ̧  Ȯ̧Ȯ   ̧  ̧  ̧   Ȯ̧   

.../000 ŀŀĔŐĭĭĽŋĕĳŅı  ̧ Ȯ̧  Ȯ̧  ̧   Ȯ̧   Ȯ̧  
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ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

K S E C 

GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 

.../001 ĴĬŋļĵśĔńĭĽŋĕĳŅıĺŇĩňŒľĴŗ Ȯ̧  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧  Ȯ̧   Ȯ̧Ȯ   

.../002 ĻŅĽĨĶśĝŃĸŀĺńĵ  Ȯ̧ȮȮ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧   Ȯ̧Ȯ   

000/003 ĝňĺŇĨŀńěĜĶŇĵŃĔńĭĮńĠĠŅĮĶŃħŇļģś Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧ Ȯ̧ 
000/004 ĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧ Ȯ̧ 
0001209 įŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧ Ȯ̧ Ȯ̧  

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅĪňŗ 2 ŏėŅĶıŒĬėŋĦėƞŅŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢ              
0001105 ĽŋĬĪĶňĵĻŅĽĨĶśŐľŗĚĝňĺŇĨ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ      ̧   

0001227 ĺŇĩňĻĶńĪīŅŐĸŃĮńĠĠŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧ Ȯ̧   ̧  ̧   
0001228 ŏıĻĺŇĩňĶŗĺĴĽĴńĵ  Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧ȮȮ    Ȯ  ̧   ̧
0001229 ėŋĦėŗŅĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨŀĵŌŗ Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ   ̧    ̧  ̧   ̧
ĔĸŋƞĴĺŇĝŅĪňŗȮ 3 ĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ              
0001207 ĔġľĴŅĵĽņľĶńĭėĬĵŋėŒľĴŗ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧   ̧
0001230 ĺŇĩňĝňĺŇĨŒľĴŗĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  ̧    ̧   ̧  ̧  
0001231 ĔŅĶĶŌŘĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĵŋėŐľŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  ̧    ̧   ̧   
0001232 ĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĺŇĩňĩńħœĮ Ȯ̧Ȯ     ̧  ̧      ̧  ̧
0001233 ŏĽĬľŐľĚıĸńĚĚŅĬŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŀĴŒĬĔŅĶŒĝĝňĺŇĨ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧  Ȯ̧Ȯ  ̧        ̧

 
 

Ȯ 

Ķ
Ņ
ĵ
ĸ
Ń
ŏ
ŀ
ň
ĵ
ħ
ľ
ĸ
ń
Ĕ
Ľ
Ō
Ĩ
Ķ

Ȯľ
Ĭ
Ř
Ņ
Ȯ
Ȯ

5
. 



70 
 

ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

K S E C 

GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 GELO 1 GELOȮ2 GELOȮ3 

ĔĸŋƞĴĺŇĝŅĪňŗ 4 ŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸŐĸŃıĸŏĴŊŀĚŏĕƟĴŐĕŖĚ             

0001109 ĻŅĽĨĶśıĶŃĶŅĝŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪŘŀĚĩŇŗĬ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ 
0001216 ıĸŏĴŊŀĚĨŊŗĬĶŌŘ  ̧ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ 
0001218 ĺŇĻĺĔĶĽńĚėĴŐĸŃıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīś  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧ȮȮ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ Ȯ̧Ȯ 
0001219 ıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ  ̧ Ȯ̧Ȯ   Ȯ̧ Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ  Ȯ̧Ȯ 
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2,ȮľĴĺħĺŇĝŅĝňıȮ 
ȮȮȮȮ2,/ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĜıŅŃħƟŅĬ 

įĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&PLOs) 
ĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 
K 

ħƟŅĬĪńĔļŃ 
S 

ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ 
E 

ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 
C 

PLO1ȮŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶħŘŅĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶȮīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅőħĵėņĬŉĚėĺŅĴ
ŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚĭŋėėĸ 

 ̧    ̧

PLO0ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħŘĺĵĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ
ŐĽħĚŀŀĔĩŉĚěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) ĴňĳŅĺŃįŌŘĬņ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴ 

  ̧  ̧  ̧

PLO3ȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňȮ
ħŇěŇĪńĸȮŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&Growth Mindset) ŀĵŗŅĚ 
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 

  ̧  ̧  ̧

PLO4ȮĺŇŏėĶŅŃľśŐĬĺőĬŘĴħŘŅĬĔŅĶĨĸŅħĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀ 
ĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 

 ̧   ̧  ̧

PLO3ȮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶȮ
ŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶőħĵŒĝŘőėĶĚĚŅĬĽľĔŇě 
ĻŉĔļŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 

  ̧  ̧  ̧
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2,2ȮȮȮĨŅĶŅĚŐĽħĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs'ȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&PLOs' ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
PLO1 ŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶȮīŋĶĔŇě

ĭĶŇĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅőħĵėņĬŉĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚĭŋėėĸ 
/,ȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ 
0,ȮĔŅĶĽŀĬŏĝŇĚĶŋĔőħĵŒĝŘĔŇěĔĶĶĴ 
1,ȮĔŅĶŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅȮŀĳŇĮĶŅĵ 
2,ȮĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴ 
3,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬħŘĺĵĔŅĶĽŀĭĶŃľĺŗŅĚĳŅėȮŐĸŃĮĸŅĵĳŅė 
0,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŇěĔĶĶĴ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňŏľĨŋįĸ 
ŐĭĭĴňĽŗĺĬĶŗĺĴ 

PLO2 ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬħŘĺĵĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĽħĚŀŀĔĩŉĚ 
ěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind) ĴňĳŅĺŃįŌŘĬņŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ŏĮŖĬĪňĴ 

/,ȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ 
0,ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅȮİŉĔĮĢŇĭńĨŇȮŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋŗĴĵŗŀĵ 
1,ȮĔŅĶŒĝŘĮńĠľŅȮĝŋĴĝĬȮľĶŊŀĔĶĦňĻŉĔļŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĪŅĚĮĶŃŏħŖĬ
ĽĴńĵŒľĴŗĕŀĚīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŏĮŖĬģŅĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
3,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚĮńĠĠŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĨńŘĚŐĨŗĕńŘĬ
ĽńĚŏĔĨȮėņĩŅĴȮĽŊĭėŘĬȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅ 
0,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňŏľĨŋįĸ 
ŐĭĭĴňĽŗĺĬĶŗĺĴ 

PLO3 ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŐĸŃ
ıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ&Growth Mindset) ŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 

/,ȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ 
0,ȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĔĶĦňĻŉĔļŅȮŀĳŇĮĶŅĵ 
1,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬőħĵŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶėŘĬľŅȮĨńħĽŇĬŒě
ĭĬģŅĬĕŘŀĴŌĸȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĚŅĬ 
2,ȮĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴȮŀĳŇĮĶŅĵȮŒĝŘĭĪĭŅĪĽĴĴŋĨŇŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĬņŏĽĬŀĪŅĚīŋĶĔŇě 
3,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĽŃĪŘŀĬȮ
ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴėŇħȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěįŗŅĬĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵň 
0,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦś 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

PLO4 ĺŇŏėĶŅŃľśŐĬĺőĬŘĴħŘŅĬĔŅĶĨĸŅħĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭ
ĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 

/,ȮĽŀħŐĪĶĔĽŅĶŃŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħ
ėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬėŋĦėŗŅĕŀĚėĺŅĴĞŊŗŀĽńĨĵśȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĪńŘĚĨŗŀ
ĨĬŏŀĚŐĸŃįŌŘŀŊŗĬ 
0,ȮĽĶŘŅĚĺńĥĬīĶĶĴŒĬŀĚėśĔĶĪňŗĮĸŌĔİńĚėĺŅĴĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŏėŅĶı
ŒĬĔġĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮĔŅĶŏĕŘŅȮ
ĝńŘĬŏĶňĵĬĨĶĚŏĺĸŅȮĽŗĚĚŅĬĨĶĚŏĺĸŅėĶĭĩŘĺĬȮ 
0,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœħŘĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĴň
ĺŇĬńĵȮėĺŅĴıĶŘŀĴŏıňĵĚȮėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĬņȮŐĸŃįŌŘĨŅĴĪňŗħň 
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ȮȮȮȮȮȮȮįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&PLOs' ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
1,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚŒĬėŋĦīĶĶĴĪňŗĨŘŀĚĮĸŌĔİńĚ 
2,ȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬ 

PLO5 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶőħĵŒĝŘőėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ 
ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś 

/,ȮĔŅĶěńħŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚŒĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
0,ȮĔŅĶěńħĪņőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅıȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶŌŘĮńĠľŅħŘŅĬĔŅĶ 
ĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

/,ȮįĸĔŅĶĽŃĪŘŀĬėŇħĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶȮ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ 
0,ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
1,ȮĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅı 
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2,1ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚȮ&ELO'ȮħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŏĜıŅŃĪŅĚȮ&Specific Outcome 8ȮS'ȮŐĸŃ 
ȮȮȮȮȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪńŗĺœĮȮ&General OutcomeȮ8ȮG'ȮĔńĭŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĨƞĸŃħƟŅĬ 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
Outcome 8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

ĺŇĝŅŐĔĬ 
2564103 ĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě   ̧     ̧   
3524101 ľĸńĔĔŅĶĭńĠĝň   ̧   ̧     
3534101 ĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇě   ̧       
3544101 ľĸńĔĔŅĶĨĸŅħ   ̧       
3564103 ĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėśĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗ   ̧       
3564104 ĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃľŗĺĚőĞŗŀŋĮĪŅĬ   ̧      ̧  
3594101 ŏĻĶļģĻŅĽĨĶśīŋĶĔŇě   ̧       
3604102 őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨśŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ   ̧   ̧  ̧    
ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬĭńĚėńĭ 
3504902 ĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇě  ̧        
3524106 ĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ   ̧   ̧     
3534102 ĔŅĶĳŅļňŀŅĔĶīŋĶĔŇě   ̧       
3574112 ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ   ̧       
3574113 ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀ 

ŏĮŖĬĶŅĚĺńĸ 
  ̧   ̧     

3574114 ĭŋėĸŇĔĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŊŀŀŅĝňı   ̧   ̧   ̧   ̧
3574115 ıķĨŇĔĶĶĴĸŌĔėŘŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574116 ĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
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ĶľńĽĺŇĝŅ ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

(General 
Outcome : G) 

(Specific 
Outcome : S) 

(General 
Outcome : G) 

(Specific 
Outcome : S) 

(General 
Outcome : G) 

(Specific 
Outcome : S) 

(General 
Outcome : G) 

(Specific 
Outcome : S) 

3574117 ĔĸĵŋĪīśĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574118 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574124 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574125 ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574126 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574127 ĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574910 ĽńĴĴĬŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
ŏĜıŅŃħƟŅĬŏĸŊŀĔ 
3504102 ĔŅĶěńħĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĵŋėŒľĴŗ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574119 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽś   ̧   ̧   ̧   ̧
3574120 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭįŌŘĽŌĚĺńĵ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574121 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽś   ̧   ̧   ̧   ̧
3574122 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574123 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574/06 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŀŅľŅĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574/07 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪňŗıńĔ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574130 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı   ̧   ̧   ̧   ̧
3574131 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574/10 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬ   ̧   ̧   ̧   ̧
3574/11 ĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŀňŏĺĬĨś   ̧   ̧   ̧   ̧
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ĶľńĽĺŇĝŅ ĶŅĵĺŇĝŅ 
ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ ħƟŅĬĪńĔļŃ ħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴ ħƟŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸ 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
Outcome 8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

&General 
OutcomeȮ8ȮG' 

&Specific 
Outcome 8ȮS' 

ĺŇĝŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňı 
3504801 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  ̧    ̧   ̧   ̧
3504802 ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě   ̧   ̧   ̧   ̧
3504804 ĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě   ̧   ̧   ̧   ̧
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2,2ȮȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĶŅĵĺŇĝŅĔńĭĴŅĨĶģŅĬįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴ BloomŲs Taxonomy 

ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĺŇĝŅ 

PLOs BloomŲs Taxonomy ŏĶňĵĬĶŌƟ
Ĩĸŀħ
ĝňĺŇĨȮ
&LLL' 

PLO/ PLO0 PLO1 PLO4 PLO5 
ıŋĪīıŇĽńĵ 
&Cognitive 
Domain' 

ěŇĨıŇĽńĵ 
&Affective 
Domain' 

ĪńĔļŃıŇĽńĵ 
&Psychomotor 

Domain' 
ĺŇĝŅŐĔĬ 
2564103 ĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇě  ̧    ̧   ̧  ̧   ̧

3524101 ľĸńĔĔŅĶĭńĠĝň  ̧      ̧   ̧  ̧

3534101 ĔŅĶŏĚŇĬīŋĶĔŇě  ̧      ̧    ̧

3544101 ľĸńĔĔŅĶĨĸŅħ  ̧      ̧    ̧

3564103 ĔŅĶěńħĔŅĶŀĚėśĔŅĶĽĴńĵŒľĴŗ  ̧      ̧    ̧

3564104 ĔŅĶěńħĔŅĶħŘŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃľŗĺĚőĞŗŀŋĮĪŅĬ  ̧      ̧    ̧

3594101 ŏĻĶļģĻŅĽĨĶśīŋĶĔŇě  ̧      ̧    ̧

3604102 őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨśŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

ĺŇĝŅŏĜıŅŃħƟŅĬĭńĚėńĭ 
3504902 ĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚīŋĶĔŇě  ̧   ̧  ̧   ̧   ̧  ̧

3524106 ĔŅĶĭńĠĝňŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶ  ̧      ̧    ̧

3534102 ĔŅĶĳŅļňŀŅĔĶīŋĶĔŇě  ̧      ̧    ̧

3574112 ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574113 ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀ 
ŏĮŖĬĶŅĚĺńĸ 

 ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574114 ĭŋėĸŇĔĳŅıĽņľĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĴŊŀŀŅĝňı  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574115 ıķĨŇĔĶĶĴĸŌĔėŘŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧
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ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĺŇĝŅ 

PLOs BloomŲs Taxonomy ŏĶňĵĬĶŌƟ
Ĩĸŀħ
ĝňĺŇĨȮ
&LLL' 

PLO/ PLO0 PLO1 PLO4 PLO5 
ıŋĪīıŇĽńĵ 
&Cognitive 
Domain' 

ěŇĨıŇĽńĵ 
&Affective 
Domain' 

ĪńĔļŃıŇĽńĵ 
&Psychomotor 

Domain' 
3574116 ĔŅĶěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶ  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574117 ĔĸĵŋĪīśĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574118 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574124 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŀĵŗŅĚĵńŗĚĵŊĬ  ̧   ̧    ̧  ̧  ̧  ̧

3574125 ĔŅĶěńħĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶ  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧

3574126 ĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĸŌĔėŘŅŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ  ̧  ̧  ̧    ̧  ̧  ̧  ̧

3574127 ĔŅĶŏĮŖĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574910 ĽńĴĴĬŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

ŏĜıŅŃħƟŅĬŏĸŊŀĔ 
3504102 ĔŅĶěńħĔŅĶĽņĬńĔĚŅĬĵŋėŒľĴŗ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574119 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽś  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574120 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭįŌŘĽŌĚĺńĵ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574121 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŐĲĶĬœĝĽś  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574122 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĮĶŃĔńĬĳńĵ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574123 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭńĬŏĪŇĚ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574/06 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŀŅľŅĶ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574/07 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪňŗıńĔ  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574130 ĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěŏıŊŗŀĽŋĕĳŅı  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574131 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶĭĺĚěĶ  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧
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ĶľńĽĺŇĝŅ ĝŊŗŀĺŇĝŅ 

PLOs BloomŲs Taxonomy ŏĶňĵĬĶŌƟ
Ĩĸŀħ
ĝňĺŇĨȮ
&LLL' 

PLO/ PLO0 PLO1 PLO4 PLO5 
ıŋĪīıŇĽńĵ 
&Cognitive 
Domain' 

ěŇĨıŇĽńĵ 
&Affective 
Domain' 

ĪńĔļŃıŇĽńĵ 
&Psychomotor 

Domain' 
3574/10 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬ  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3574/11 ĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŀňŏĺĬĨś  ̧   ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

ĺŇĝŅİƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĺŇĝŅĝňı 
3504801 ĔŅĶŏĨĶňĵĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧

3504802 ĽľĔŇěĻŉĔļŅĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧  ̧

3504804 ĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě  ̧  ̧  ̧  ̧   ̧  ̧  ̧  ̧
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ȮȮȮȮ2,3ȮįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs' 
ȮȮȮȮȮȮȮ įĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs'ȮŒĬŐĨŗĸŃĝńŘĬĮň 
  ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ1 &YLOs 1'Ȯ 
 ȮȮȮȮȮȮ YLO 1.1ȮŏĕŘŅŒěėĺŅĴĶŌŘıŊŘĬģŅĬħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ 
  YLO 1.2ȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıŏĝŇĚĭĺĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬĭĶŇĔŅĶ 
  YLO 1.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘ 
  ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ2 &YLOs 2' 
  YLO 2.1ȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
  YLO 2.2ȮĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶœħŘ 
  YLO 2.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘħň 
  ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ3 &YLOs 3'Ȯ 

 YLO 3.1ȮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
 YLO 3.2ȮĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħŘ 
 YLO 3.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ4 &YLOs 4' 
 YLO 4.1ȮĭŌĶĦŅĔŅĶŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ&Service Mind)  
 YLO 4.2ȮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 YLO 4.3 ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴ 
 

ȮȮȮȮ4,6ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs'ȮĔńĭįĸĸńıīƢ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs'ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

įĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 
YLO 1.1 ŏĕŘŅŒěėĺŅĴĶŌŘıŊŘĬģŅĬħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶ  ̧     
YLO 1.2 ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĭŋėĸŇĔĳŅıŏĝŇĚĭĺĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬ
ĭĶŇĔŅĶ 

  ̧    

YLO 1.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘ    ̧   
YLO 2.1 ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ  ̧  ̧    
YLO 2.2 ĽŅĴŅĶĩěńħĪņŐįĬīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶœħŘ   ̧   ̧  
YLO 2.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘħň    ̧   
YLO 3.1 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶ  ̧  ̧    
YLO 3.2 ĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħŘ     ̧  ̧

YLO 3.3 ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı    ̧   
YLO 4.1 ĭŌĶĦŅĔŅĶŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃěŇĨĭĶŇĔŅĶȮ
&Service Mind) 

  ̧   ̧  
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įĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 
YLO 4.2 ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅœħŘ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

   ̧   ̧

YLO 4.3 ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴ     ̧  
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ȮȮȮȮȮȮȮ4,7ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs'ȮĔńĭįĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗėŅħľĺńĚŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ&YLOs'Ȯ 
œĮĵńĚĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

įĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

YLOs PLOs ĭĶĶĵŅĵ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ-İƗĔ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚĶŋĔ 
&Active 

Learning' 

İƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĺŇĝŅĝňı 
&SIL' 

ĪħĽŀĭ 
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴ
ĽĳŅıěĶŇĚ 

ĮĶŃŏĴŇĬ
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

YLO 1,1 
YLO 1,2 
YLO 1,3 

PLO1  
PLO2  
PLO3 

3524101 
3544101 
3564103 
3574112 
2564103 
3574/05 

 1340//2  1302/./ 
1322/./ 
1342/.1 
1352//0 
0342/.1 
1352/05 

 1340//2  

YLO 2,/  
YLO 2,0  
YLO 2,1 

PLO1 
PLO2 
PLO3 
PLO4 

3524106 
3574116 
3591105 
3534101 
3534102 

 3574116 
3574115 
3574201 

 3524106 
3574116 
3591105 
3534101 
3534102 

 3574116 
3574115 
3574201 

 

YLO 3,1  
YLO 3,0  
YLO 3,1 

PLO1 
PLO2 
PLO3 
PLO4 
PLO5 

3564101 
3562127 

3504902 
3504801 

3574125 
3574118 
3574126 

 3564101 
3562127 

3504902 
3504801 

3574125 
3574118 
3574126 

 

YLO 4,1 
 YLO 4,0  

PLO1 
PLO2 

 3574910 3574117 3504802 
3504804 

3574910 3574117 3504802 
3504804 
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įĸĸńıīƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĺŇīňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

YLOs PLOs ĭĶĶĵŅĵ 
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ-İƗĔ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚĶŋĔ 
&Active 

Learning' 

İƗĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ
ĺŇĝŅĝňı 
&SIL' 

ĪħĽŀĭ 
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

ĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴ
ĽĳŅıěĶŇĚ 

ĮĶŃŏĴŇĬ
ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

YLO 4,1 PLO3 
PLO4 
PLO5 
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ľĴĺħĪňŗȮ3ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĔĦĤƢĔŅĶĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ 
 
/,ȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
Ȯ ȮȮȮȮȮĬńĔĻŉĔļŅĨŘŀĚĴňŏĺĸŅŏĶňĵĬŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅœĴŗĨŗņĔĺŗŅĶŘŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚŏĺĸŅŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĬńŘĬȮ 
ěŉĚěŃĴňĽŇĪīŇśĽŀĭĮĸŅĵĳŅėȮ 
 ȮȮȮȮőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮŒľŘœħŘĶńĭŏĮŖĬĽńĠĸńĔļĦśĨŗŅĚȮŕȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃ 
ėŗŅĶŃħńĭėŃŐĬĬħńĚĬňŘ 
 ȮȮȮȮȮĽńĠĸńĔļĦś   ėĺŅĴľĴŅĵ   ėŗŅĶŃħńĭėŃŐĬĬ 
  A  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĝńŘĬħňŏĵňŗĵĴȮ&Excellent'  4,0 
  B)  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬħňĴŅĔȮ&Very Good'  3,5 
  B  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬħňȮ&Good'   3,0 
  C)  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬħňıŀŒĝŘȮ&Fairy Good'  2,5 
  C  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬıŀŒĝŘȮ&Fair'   2,0 
  D)  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŗŀĬȮ&Poor'   1,5 
  D  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬŀŗŀĬĴŅĔȮ&Very Poor'  1,0 
  F  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬĨĔȮ&Fail'     + 
  ĔĶĦňĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶœĴŗĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃħńĭėŃŐĬĬŒľŘŒĝŘĽńĠĸńĔļĦśŐĪĬȮőħĵŏĮŖĬœĮĨŅĴ
ĕŘŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśȮĺŗŅħŘĺĵĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀĬŋĮĶŇĠĠŅŐĸŃĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,0344Ȯ
&ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 
 
0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

2.1 ĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĔŜŅĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌƞ 
 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪĺĬĽŀĭįĸĔŅĶȮ
ŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŀĵŌŗȮħńĚĬňŘ 
                2,1,1 ĔŅĶĪĺĬĽŀĭŒĬĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅ 
 Ȯ/,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) ĕŀĚŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅĺŗŅŏĮŖĬœĮȮ
ĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĭĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ
&PLOs) ľĶŊŀȮCurriculum Mapping ĺŗŅėĶŀĭėĸŋĴėĶĭĩŘĺĬĨĶĚĨŅĴĪňŗĔņľĬħľĶŊŀĔĶŃěŅĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒľŘȮ
ľĶŊŀœĴŗȮőħĵıŇěŅĶĦŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŗŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĮŘŅľĴŅĵȮĴňĔŅĶĔņľĬħĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
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ŐĸŃĔŅĶĺńħįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚȮĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇ
ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇ 
  2. ĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬĨŅĴĪňŗĔņľĬħŏĔĦĤśőħĵĽŋŗĴĶŅĵĺŇĝŅĺŗŅĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮőħĵıŇěŅĶĦŅĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬěŅĔĝŇŘĬĚŅĬľĶŊŀįĸĚŅĬ
ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬıķĨŇĔĶĶĴěŅĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĭĭĪħĽŀĭȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬ
ĨŗŅĚȮŕȮľĶŊŀȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴŀĭľĴŅĵĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅ 
  3. ĨĶĺěĽŀĭĝŇŘĬĚŅĬĨŅĴĪňŗĶŃĭŋœĺŘŒĬŐįĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĽŋŗĴȮľĶŊŀĽĶŋĮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĨĶĺěȮ
ĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬěŅĔĔĶŃħŅļėņĨŀĭȮĕŘŀĽŀĭȮĔŅĶĽŀĭĮŅĔŏĮĸŗŅȮıķĨŇĔĶĶĴľĶŊŀěĶŇĵīĶĶĴȮőėĶĚĔŅĶȮĶŅĵĚŅĬ ĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀȮŏıŊŗŀĪĺĬĽŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 
  4. ĽńĴĳŅļĦśĬńĔĻŉĔļŅ-įŌŘŏĶňĵĬ 
  5. ĽńĴĳŅļĦśŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬ 
  6. ĔĶĦňĶŅĵĺŇĝŅĽľĔŇěĻŉĔļŅȮŒĝŘĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŗĺĴĔńĬĶŃľĺŗŅĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃŀŅěŅĶĵśȮ
ĬŇŏĪĻĽľĔŇěĻŉĔļŅ 
 őħĵľĸńĔĽŌĨĶœħŘĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶĪĺĬĽŀĭŒĬĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅĺŗŅȮĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĮŇħĽŀĬĨŘŀĚĴňĔŅĶȮ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇŀĵŗŅĚėĶĭĩŘĺĬĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚȮ
ĶŅĵĺŇĝŅĨŅĴȮCurriculum Mapping őħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶėĶĭĪŋĔħŘŅĬȮŀĵŗŅĚŏĪňŗĵĚĨĶĚȮ
őĮĶŗĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħŘȮėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĨŅĴȮCurriculum Mapping 
                2,1,2 ĔŅĶĪĺĬĽŀĭŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ   
  Ȯ/,ȮěńħĪņŐįĬȮĮĢŇĪŇĬȮĕńŘĬĨŀĬȮĺŇīňĔŅĶĪĺĬĽŀĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŋĔħŘŅĬĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĔņľĬħĪŋĔĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĶŅĵĝńŘĬĮňȮ&YLOs) ħŘĺĵŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮ 
ĔŅĶĽŀĭĮĶŃĴĺĸėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀĪĭĪĺĬȮĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĪŋĔĮňĔŅĶĻŉĔļŅ 
  0,ȮĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĺŗŅŏĮŖĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ
ŐĸŃĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħœĺŘȮľĶŊŀœĴŗįŗŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĕŀĚŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 
  1,ȮŏĴŊŗŀėĶĭŏĺĸŅĔŅĶŒĝŘľĸńĔĽŌĨĶĴňĔŅĶĪĺĬĽŀĭľĸńĔĽŌĨĶőħĵĔŅĶĽĶŋĮȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴȮ
ĕŘŀĴŌĸěŅĔįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘŏĽňĵŒĬĔŅĶŒĝŘľĸńĔĽŌĨĶȮœħŘŐĔŗȮįŌŘŏĶňĵĬįŌŘĽŀĬȮĭńĦĤŇĨȮįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨȮĻŇļĵśŏĔŗŅȮŐĸŃįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇőħĵȮ
ŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮŏĝŗĬȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮłĸł 
   2,ȮĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮ
ŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĴŅĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
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 0,0ȮȮĔŅĶĪĺĬĽŀĭĴŅĨĶģŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĚěŅĔĬńĔĻŉĔļŅĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪĺĬĽŀĭįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĸńĚěŅĔĬńĔĻŉĔļŅĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĕŘŀĽŃĪŘŀĬėŇħĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗěĭĔŅĶĻŉĔļŅĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) 
ĪňŗĔņľĬħőħĵŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮŏĝŗĬȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮłĸł 
 0, ĮĶŃŏĴŇĬěŅĔėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨ 
 1, ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĻŇļĵśŏĔŗŅ 
1,ȮŏĔĦĤƢĔŅĶĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅ  
 Ȯ įŌŘĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĨŘŀĚĴň 
ėŋĦĽĴĭńĨŇħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮȮ  1,ȮĨŘŀĚŏĶňĵĬėĶĭĨŅĴĶŅĵĺŇĝŅŐĸŃěņĬĺĬľĬŗĺĵĔŇĨĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬľĸńĔĽŌĨĶ 
ȮȮȮ               2,ȮĨŘŀĚœħŘĶńĭėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵœĴŗĨŗņĔĺŗŅȮ2,00 ŐĸŃŏĮŖĬœĮĨŅĴĕŘŀĭńĚėńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĺŗŅ
ħŘĺĵĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀĬŋĮĶŇĠĠŅȮŐĸŃĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0344Ȯ&ĳŅėįĬĺĔȮĔ' 
                 3. ĨŘŀĚĭĶĶĸŋįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħȮŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĔĦĤśĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0343 
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ľĴĺħĪňŗȮ4ȮȮĔŅĶıńĥĬŅėĦŅěŅĶĵƢ 
 
/,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĽŜŅľĶńĭŀŅěŅĶĵƢŒľĴƞ 
 ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĴňĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĽņľĶńĭŀŅěŅĶĵśŒľĴŗȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶěńħŒľŘĴňĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŒĬĔŅĶŏĮŖĬŀŅěŅĶĵśŒľĴŗŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘȮ 
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽŀĬȮĶĺĴĪńŘĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 
 0,ȮěńħŀŅěŅĶĵśıňŗŏĸňŘĵĚŏıŊŗŀŒľŘėņĮĶŉĔļŅȮŐĸŃŐĬŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĔŗŀŅěŅĶĵśŒľĴŗ 
 1,ȮėĦŃŐĨŗĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬŇŏĪĻĔŅĶĽŀĬŀŅěŅĶĵśŒľĴŗŒĬĝŗĺĚĮňŐĶĔĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľŘ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĺŇīňĽŀĬȮĔŅĶŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 2,ȮěńħĪņŐįĬŐĸŃĝňŘŐěĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĨŅĴĽŅĵĚŅĬȮ&Career Path'ȮŏıŊŗŀŒľŘŀŅěŅĶĵś
ŒľĴŗœħŘĶńĭĪĶŅĭĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬśĪňŗıŉĚœħŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
 3,ȮĽŗĚŏĽĶŇĴŀŅěŅĶĵśŒľĴŗŒľŘŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌŘȮĽĶŘŅĚŏĽĶŇĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪńŘĚĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĪņĺŇěńĵ
ŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
Ȯ 
0,ȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŒľƟŐĔƞŀŅěŅĶĵƢ 
 0,/ȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺńħŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
 0,/,/ȮĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘėĦŅěŅĶĵśŏĕŘŅĶŗĺĴŀĭĶĴĪŅĚħŘŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĔŅĶĽŀĬ 
 0,/,0ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝŗĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅȮĔŅĶİŉĔŀĭĶĴ
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘȮĔŅĶěńħĔĸŋŗĴĽĬŒěȮĔŅĶěńħŏĺĪňŏįĵŐıĶŗŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıėĦŅěŅĶĵśŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĴŋŗĚŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠŐĸŃĔŅĶ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬĨŅĴıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 
 0,/,1ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘėĺŅĴĶŌŘėĦŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ĽŀĬŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ 
 0,0ȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮ 
  0,0,/ȮĽĬńĭĽĬŋĬėĦŅěŅĶĵśŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĨŗŀȮĔŅĶİŉĔŀĭĶĴȮħŌĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 
ŒĬŀĚėśĔĶĨŗŅĚȮŕȮȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨŗŅĚĮĶŃŏĪĻȮľĶŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚŏĽĶŇĴĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěŅĔ
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
  0,0,0ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔŗĝŋĴĝĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĚėś
ėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĨĶĚ 
  0,0,1ȮĔĶŃĨŋŘĬŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘėĦŅěŅĶĵśĪņįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ 
  0,0,2ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĺŇěńĵŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĸŃĩŗŅĵĪŀħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗȮŐĸŃĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
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  2,2,5 ĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘėĦŅěŅĶĵśŏĕŘŅĶŗĺĴĔĸŋŗĴĺŇěńĵĨŅĴĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽĬŒěŏıŊŗŀĔĶŃĨŋŘĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĽĶŘŅĚŏėĶŊŀĕŗŅĵĪńŘĚŒĬŐĸŃĬŀĔŀĚėśĔĶ 
  Ȯ 
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ľĴĺħĪňŗȮ5ȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶ 
 
/,ȮĔŅĶĔŜŅĔńĭĴŅĨĶģŅĬ 
 Ȯ ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤśĴŅĨĶģŅĬȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĺŇěńĵȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĽĮ,ŀĺ,'ȮŏĶŊŗŀĚȮŏĔĦĤśȮ
ĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮı,Ļ,Ȯ0343ȮħńĚĬňŘ 
 /,/ȮěŜŅĬĺĬŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 
  ŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮ3ȮėĬȮŐĸŃŏĮŖĬŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶŏĔŇĬĔĺŗŅȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶȮœĴŗœħŘŐĸŃĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŏľŖĬĝŀĭěŅĔĽĳŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃœħŘȮĬņŏĽĬŀĽņĬńĔĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŀŋħĴĻŉĔļŅȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮ
ĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀȮĶńĭĪĶŅĭŐĸŘĺ 
 /,0 ȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ 
 ŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶĴňėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅľĶŊŀĴňĨņŐľĬŗĚįŌŘĝŗĺĵȮ
ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅȮŐĸŃĨŘŀĚĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœĴŗŒĝŗĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĶńĭĮĶŇĠĠŅĕŀĚ
ĨĬŏŀĚȮŐĸŃŏĮŖĬįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶŗĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤśĪňŗĔņľĬħŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĨŗĚĨńŘĚŒľŘĭŋėėĸ
ħņĶĚȮĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/ȮŏĶŊŗŀĚŒĬĶŀĭȮ3ȮĮňĵŘŀĬľĸńĚ 
 /,1ȮėŋĦĽĴĭńĨŇŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅľĸńĔĽŌĨĶ 
  ŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶȮĴňėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅȮľĶŊŀĴňĨņŐľĬŗĚįŌŘĝŗĺĵ
ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅȮŐĸŃĨŘŀĚĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœĴŗŒĝŗĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĶńĭĮĶŇĠĠŅĕŀĚ
ĨĬŏŀĚȮŐĸŃŏĮŖĬȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶŗĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤśĪňŗĔņľĬħŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĨŗĚĨńŘĚŒľŘ
ĭŋėėĸħņĶĚĨņŐľĬŗĚĪŅĚȮĺŇĝŅĔŅĶŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/ȮŏĶŊŗŀĚŒĬĶŀĭȮ3ȮĮňĵŘŀĬľĸńĚ 
 /,2 ȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬ 
  ŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬ-ŀŅěŅĶĵśıŇŏĻļȮŀŅěŏĮŖĬŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĶŊŀŀŅěŅĶĵśıŇŏĻļĪňŗĴňėŋĦĺŋĥŇĕńŘĬĨŗņĮĶŇĠĠŅ
őĪȮľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅľĶŊŀĴňĨņŐľĬŗĚįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅȮŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĬńŘĬľĶŊŀĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽńĴıńĬīśĔńĭ
ĺŇĝŅĪňŗȮĽŀĬĔĶĦňĪňŗŀŅěŅĶĵśıŇŏĻļœĴŗĴňėŋĦĺŋĥŇĨŅĴĪňŗĔņľĬħĕŘŅĚĨŘĬȮĨŘŀĚŏĮŖĬįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏĮŖĬĪňŗȮĵŀĴĶńĭȮĞŉŗĚĨĶĚľĶŊŀĽńĴıńĬīśĔńĭĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀĬȮőħĵįŗŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĪńŘĚĬňŘľŅĔĶŅĵĺŇĝŅŒħĴňȮėĺŅĴěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒĝŘŀŅěŅĶĵśıŇŏĻļȮĨŘŀĚĴňŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņĶŗĺĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃıńĥĬŅȮĬńĔĻŉĔļŅĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŅĵĺŇĝŅĬńŘĬȮŕȮħŘĺĵȮ  
 /,3ȮĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĔŜŅľĬħȮ 
 ȮȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĪńĬĽĴńĵȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĶŅĵĚŅĬȮįĸĔŅĶȮ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘœĮĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŏĮŖĬĶŃĵŃȮŕȮŀĵŗŅĚĬŘŀĵ
ĨŅĴȮĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĶŊŀĪŋĔĶŀĭȮ3ȮĮňȮőħĵěŃĨŘŀĚĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘŐĸŘĺŏĽĶŖěŐĸŃŀĬŋĴńĨŇ-ȮŒľŘ
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ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭőħĵĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏıŊŗŀŒľŘľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŒĝŘŒĬĮňĪňŗȮ4ȮőħĵĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴȮ
ĮĢŇĪŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩś 
  ĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮŏĮŖĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅĵŒĬĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĔņľĬħȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŒľŘœħŘĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ĽņėńĠĨŅĴȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034/ȮĪňŗĴŋŗĚŏĬŘĬįĸĸńıīśĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ&Desired 
Outcomes of Education : DOE Thailand) ĬŀĔěŅĔĬňŘĶŃĭĭħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĔġĔĶŃĪĶĺĚĜĭńĭŒľĴŗĪňŗœħŘĴňȮĔŅĶĮĶŃĔŅĻŒĝŘŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ1/ȮĴňĬŅėĴȮ0343ȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĔġĔĶŃĪĶĺĚȮĴŅĨĶģŅĬ
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮı,Ļ,0343ȮŐĸŃĔġĔĶŃĪĶĺĚȮĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮ
ı,Ļ,Ȯ0343ȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶĭĶŇľŅĶȮěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴŏĔĦĤśĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĨĸŀħĝŗĺĚ
ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŒĝŘĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴŐĬĺĪŅĚĕŀĚ
ŏĔĦĤśŏėĶŊŀĕŗŅĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔĸŋŗĴĮĶŃŏĪĻȮŀŅŏĞňĵĬȮ&ASEAN University Network Quality Assurance 
Criteria at Program Level : AUN-QA) ĞŉŗĚĔŅĶȮĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴŏĔĦĤśȮAUN-QA ŏĮŖĬŏĔĦĤśĪňŗĬņĴŅŒĝŘŒĬ
ĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵĵŉħȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃŏĔĦĤśȮAUN-QA ĨŅĴŏŀĔĽŅĶȮ
Guide to AUN-QA Assessment at Programme Level Version 2,.Ȯ&ASEAN University Network 
Quality Assurance, AUN-QA) (0.0., pp./4+17'Ȯ6ȮŏĔĦĤśȮœħŘŐĔŗ 
 /,ȮįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&AUN-QA /ůExpected Learning Outcomes) 
 0,ȮőėĶĚĽĶŘŅĚŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&AUN-QA 0ůProgramme Structure and Content) 
 1,ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&AUN-QA 1ůTeaching and Learning Approach) 
 2,ȮĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔĻŉĔļŅȮ&AUN-QA 2ůStudent Assessment) 
 3,ȮŀŅěŅĶĵśȮ&AUN-QA 3ůAcademic Staff) 
 4,ȮĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃŒľŘĭĶŇĔŅĶŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅȮ&AUN-QA 4ůStudent Support Services) 
 5,ȮőėĶĚĽĶŘŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĨŗŅĚȮŕȮ&AUN-QA 5ůFacilities and Infrastructure) 
 6,ȮįĸįĸŇĨŐĸŃįĸĸńıīśȮ&AUN-QA 6ůOutput and Outcomes)  
 őħĵŒĬŐĨŗĸŃŏĔĦĤśĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬŏĮŖĬŐĭĭĳŅıĶĺĴȮ&Overall) ĴňėŃŐĬĬĨńŘĚŐĨŗȮ/+5 
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬĕŀĚŏėĶŊŀĕŗŅĵĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀŅŏĞňĵĬȮ&AUN-QA) őħĵœĴŗ
ĬņȮėŃŐĬĬŐĨŗĸŃŏĔĦĤśĴŅľŅėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃŒĬŐĨŗĸŃŏĔĦĤśĴňėŗŅŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵŌŗĪňŗĶŃħńĭėŃŐĬĬȮ2Ȯ
ľĶŊŀŴĴňėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśŵȮĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅľĸńĔĽŌĨĶĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤśĬńŘĬȮ
ŕȮŏĮŖĬœĮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤś-ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĴňĕŘŀĴŌĸĽĬńĭĽĬŋĬėĶĭĩŘĺĬȮŐĸŃŐĽħĚŒľŘŏľŖĬ
ĩŉĚȮįĸĸńıīśĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺŘ 
 
0,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 

 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬȮĨĬŏŀĚȮ&Self-Assessment Report : SAR) őħĵŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴĶŌĮŐĭĭȮSAR Īňŗ
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ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔņľĬħȮŏıŊŗŀĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĶŀĭĮňĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬȮŕȮĨŅĴŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŒĝŘȮSAR ŏĮŖĬŏŀĔĽŅĶĽņľĶńĭĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬ 
 0,/ȮŐįĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 

ȮȮȮȮȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĪŋĔĮňĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĚĽŇŘĬĽŋħĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĔņľĬħœĺŘŒĬŏħŊŀĬıķļĳŅėĴĩŉĚĔĶĔġŅėĴĕŀĚĪŋĔĮňȮ
ĔŗŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭėĦŃȮĞŉŗĚľĸńĔĽŌĨĶěŃĨŘŀĚĶńĭĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĶŃĭĭŒľŘŐĸŘĺŏĽĶŖěĨŅĴĮĢŇĪŇĬĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĨĶħŇĨĩśĔņľĬħ 
 0,0ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 

 ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŐĨŗĸŃľĸńĔĽŌĨĶĨŘŀĚĴňŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ1ȮėĬȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĮĶŃīŅĬȮ/ȮėĬȮ
ŐĸŃĔĶĶĴĔŅĶȮ0ȮėĬȮŐĸŃĨŘŀĚŏĮŖĬįŌŘĪňŗœĴŗĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮĪńŘĚĬňŘ 

 ĮĶŃīŅĬĔĶĶĴĔŅĶȮŏĮŖĬĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĪňŗįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃĕŉŘĬĭńĠĝňŏĮŖĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŏĔĦĤśȮ
AUN- QA ĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶłȮĪňŗĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬŏĮŖĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA ĕŀĚĪňŗĮĶŃĝŋĴŀīŇĔŅĶĭħňŐľŗĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&ĪĮŀ,'ȮľĶŊŀĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA ĕŀĚŏėĶŊŀĕŗŅĵĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ
ĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĶŅĝĳńĢłȮ&ėĮĳ,' 

 ĔĶĶĴĔŅĶėĬĪňŗȮ/ȮŏĮŖĬĭŋėėĸĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA 
ĕŀĚĪňŗĮĶŃĝŋĴŀīŇĔŅĶĭħňŐľŗĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&ĪĮŀ,'ȮľĶŊŀĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA ĕŀĚŏėĶŊŀĕŗŅĵ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢłȮ&ėĮĳ,'ȮľĶŊŀįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-
QA ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěńħĕŉŘĬ 

 ĔĶĶĴĔŅĶėĬĪňŗȮ0ȮŏĮŖĬĭŋėėĸĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA ĕŀĚ
ĪňŗĮĶŃĝŋĴŀīŇĔŅĶĭħňŐľŗĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ&ĪĮŀ,'ȮľĶŊŀĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-QA ĕŀĚŏėĶŊŀĕŗŅĵ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢłȮ&ėĮĳ,'ȮľĶŊŀįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴįŌŘĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮAUN-
QA ĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěńħĕŉŘĬȮŐĸŃĽńĚĔńħŀĵŌŗŒĬėĦŃŏħňĵĺĔńĬĔńĭľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĮĶŃŏĴŇĬ 
 0,1ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ 

 ĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮ&Site Visit) ŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŅĴĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮAUN-
QA ĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮ/+0ȮĺńĬ 
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1,ȮėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅ 
 ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮĴňĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶȮ
ŒľŘĭĶŇĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅĪňŗıŀŏıňĵĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮħńĚĬňŘ 

ħƟŅĬ ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ľŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŀŋĮĔĶĦśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ľĸńĔĽŌĨĶĴňľŘŀĚŏĶňĵĬĪňŗĪńĬĽĴńĵľĶŊŀľŘŀĚŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĨŇħĨńŘĚ
ŀŋĮĔĶĦśĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĽńĠĠŅĦȮŀŇĬŏĨŀĶśŏĬŖĨȮĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽŃħĺĔȮıĶŘŀĴŒĝŘĚŅĬőħĵĴňȮĔŅĶěńħĕĬŅħľŘŀĚŏĶňĵĬŒľŘ
ŏľĴŅŃĽĴĨŗŀĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵŒĝŘ
ľŘŀĚŏĶňĵĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃėĦŃ 

+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŗŀȮ 
ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ľĸńĔĽŌĨĶĴňĶŃĭĭŀŇĬŏĨŀĶśŏĬŖĨėĺŅĴŏĶŖĺĽŌĚŒľŘĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒĝŘĚŅĬœħŘȮŐĸŃŒĝŘĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ľĸŅĔľĸŅĵŐıĸĨĲŀĶśĴȮœħŘŐĔŗȮMS Teams, Kahoot, 
Socrative, Padlet, Google Classroom, 
Mentimeter, Google Form ĴňĶŃĭĭĭńĬĪŉĔĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬȮĽŅĴŅĶĩĽŀĬįŗŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬśėĺĭėŌŗĔńĭĔŅĶȮ
ĽŀĬŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀįŗŅĬŀŋĮĔĶĦś
ĽŗĺĬĨńĺȮőħĵŒĝŘĶŃĭĭŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

-įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŗŀȮ
ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭ 
CWIE 

ľĸńĔĽŌĨĶĴňĻŌĬĵśİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıħŘŅĬĔŅĶȮĭĶŇĔŅĶȮ
&ĵŌ+ĽĭŅĵȮŐŀĪȮĵŌŀŅĶśĵŌȮ8ȮU-SABAI @ URU) ĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽņľĶńĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĴňŏėĶŊŀĕŗŅĵĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅ-ĔŅĶİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŒĬĪŘŀĚĩŇŗĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘ
ŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬĔĶĦňĻŉĔļŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚ 

-įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 
-įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭȮ
ĔŅĶĪňŗĴňĨŗŀĬńĔĻŉĔļŅ 

ıŊŘĬĪňŗŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘ ľĸńĔĽŌĨĶĴňıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘħņŏĬŇĬȮĔŇěĔĶĶĴ
ĬŀĔľŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘȮĭĶŇŏĺĦĝńŘĬȮ1Ȯ
ŀŅėŅĶėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶȮĪňŗȮĽŃŀŅħȮĭĶĶĵŅĔŅĻħň 
ĴňĭĶŇĔŅĶȮWIFI ŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŒĝŘĭĶŇĔŅĶœħŘĪŋĔĺńĬ 

-įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŗŀȮ
ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ĴňľŘŀĚĽĴŋħĽņľĶńĭŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸȮĽņľĶńĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮľĬńĚĽŊŀȮĺŅĶĽŅĶȮE-Book ŐĸŃĽŊŗŀŀŀĬœĸĬśȮ
őħĵĽņĬńĔĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

-įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŗŀȮ
ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

 
 
 
 
 



ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĬƟŅȮ93 
 

4. ĨńĺĭƞĚĝňŘįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮ&Key Performance Indicators' 
ĨńĺĭƞĚĝňŘįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ĮƖĪňŗȮ/ ĮƖĪňŗȮ0 ĮƖĪňŗȮ1 ĮƖĪňŗȮ2 

/,ȮŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ-ŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶȮĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĺŅĚŐįĬȮ
ĨŇħĨŅĴŐĸŃĪĭĪĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĸńĔĽŌĨĶ P P P P 

2.  ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅŃħńĭ
ŀŋħĴĻŉĔļŅŐĸŃĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅ P P P P 

1,ȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴȮ&ĩŘŅĴň'Ȯ 
ŀĵŗŅĚĬŘŀĵĔŗŀĬĔŅĶŏĮŇħĽŀĬŒĬŐĨŗĸŃĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅėĶĭĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅ P P P P 

2,ȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚ 
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĳŅėĽĬŅĴȮ&ĩŘŅĴň'ȮľĸńĚĽŇŘĬĽŋħĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮŇħĽŀĬėĶĭĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅ P P P P 

5. ěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮľĸńĚĽŇŘĬĽŋħĮňĔŅĶĻŉĔļŅ P P P P 
6. ĴňĔŅĶĪĺĬĽŀĭįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĨŅĴįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĔņľĬħĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĮŇħ
ĽŀĬŒĬŐĨŗĸŃĮňĔŅĶĻŉĔļŅ P P P P 

5,ȮĴňĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗįŗŅĬĴŅ 

- P P P 

6,ȮŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔėĬȮœħŘĶńĭĔŅĶĝňŘŐĬŃŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚ
ŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 

P P P P 

7,ȮŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔėĬœħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃ-ľĶŊŀĺŇĝŅĝňıĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĻŅĽĨĶśĪňŗĽŀĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬȮŀĵŗŅĚĬŘŀĵĮňĸŃȮ/ȮėĶńŘĚ P P P P 

ĶĺĴĨńĺĭƞĚĝňŘȮ&ĕƟŀ' 6 7 7 7 
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ľĴĺħĪňŗȮ6ȮĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 
 
 

/,ȮŐįĬıńĥĬŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬľĸńĔĽŌĨĶ 

  ľĸńĔĽŌĨĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶœħŘıŇěŅĶĦŅĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŒĬħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
ŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ ĔĸĵŋĪīƢ ľĸńĔģŅĬ-ĨńĺĭƞĚĝňŘ 

ħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶ /,ȮĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘĕŀĚŀŅěŅĶĵśŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴȮ
ĪńĔļŃĬńĔĻŉĔļŅ 
0,ȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌŘȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮŖĬŏĸŇĻȮ
&Best Practices) ĔńĭľĸńĔĽŌĨĶŀŊŗĬ 

+ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņ
ľĸńĔĽŌĨĶ 
+ĔŇěĔĶĶĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶ 

ħŘŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦ /,ȮŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĬńĔĻŉĔļŅȮěŅĔĻŌĬĵśıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ&ĻıĻ,' 
0,ȮĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝŘĚĭĮĶŃĴŅĦŒľŘŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

+ĕŘŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶ 
+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ 

ħŘŅĬĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶȮŏĶňĵĬĶŌŘ 

/,ȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃ
ŀŅěŅĶĵśȮŒĬŏĶŊŗŀĚĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
0,ȮĔŅĶŏıŇŗĴěņĬĺĬȮėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚŐľĸŗĚ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽľĔŇěĻŉĔļŅĕŀĚȮ
ĬńĔĻŉĔļŅ 
1,ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝŘŐıĸĨĲŀĶśĴĔŅĶŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬś
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
2,ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬĽĩŅĬ 
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 
+ŏėĶŊŀĕŗŅĵĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

ħŘŅĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŋĕ 
ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

/,ȮĔŅĶĔņľĬħıŊŘĬĪňŗĪňŗŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŐĽħĚȮ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪŅĚȮOnline ŐĸŃȮOffline 
0,ȮĔŅĶěńħŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅȮĨŇħĨŅĴȮħŌŐĸȮŐĸŃŒľŘ 
ėņĮĶŉĔļŅĨńŘĚŐĨŗŐĶĔŏĕŘŅěĬěĭĔŅĶĻŉĔļŅ 

-ĝŗŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŗŀĽŊŗŀĽŅĶ 
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
-ŀńĨĶŅĔŅĶėĚŀĵŌŗĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ /,ȮĽņĶĺěĮńĠľŅħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚȮ
ŀŅěŅĶĵśŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅ 
0,ȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔĸœĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚ 
ĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
+ĔŅĶŀŋĪīĶĦśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ħŘŅĬėĦŅěŅĶĵś /,ȮĔņľĬħŒľŘŀŅěŅĶĵśĪŋĔėĬĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮ
ŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŋĔĮň 
0,ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘėĦŅěŅĶĵśĪņįĸĚŅĬĪŗŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

+ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ 
ĕŀĚŀŅěŅĶĵś 
+įĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚŀŅěŅĶĵś 
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ŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ-ĮĶńĭĮĶŋĚ ĔĸĵŋĪīƢ ľĸńĔģŅĬ-ĨńĺĭƞĚĝňŘ 
ŐĸŃŏĕŘŅĽŌŗĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 

ħŘŅĬĬńĔĻŉĔļŅ /,ȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃȮ
ŀŅěŅĶĵśŒĬŏĶŊŗŀĚĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅ 
0,ȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĬńĔĻŉĔļŅħŘŅĬȮHard Skill ŐĸŃȮ
Soft Skill ŐĸŃěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĴňőŀĔŅĽ 
ŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌŘĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ 
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶ 
+įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ 
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĨŗŀĔŇěĔĶĶĴ 

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ
įŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨ 

/,ȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĪňŗĶńĭĬńĔĻŉĔļŅİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśłȮŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅ 
ĶĺĴĪńŘĚįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨ 
0,ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĕŘŀĴŌĸŐĬĺőĬŘĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħŘŅĬ
ĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĕŀĚŀĚėśĔĶĳŅėĶńģȮŏŀĔĝĬ 

+įĸĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ 
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨ 
+ĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

 
0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶĽŀĬ 
   ŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŏĮŖĬįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬȮŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 
ŒľŘȮĨŀĭĽĬŀĚįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) őħĵĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅĴňĔŅĶĔņĔńĭȮĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮĪňŗŏĪňŗĵĚĨĶĚȮĨĶĺěĽŀĭœħŘȮěŅĔĔŅĶĴň
ĽŗĺĬĶŗĺĴĕŀĚȮŀŅěŅĶĵśŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅěŅĔįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮŒĬĶŅĵĺŇĝŅĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮOnline ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœĮŒĝŘŒĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĔĸĵŋĪīśĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĶńŘĚĨŗŀœĮȮħńĚĬňŘ 
  0,/ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬĕŀĚŀŅěŅĶĵƢ 
   /,ȮĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŅĵĺŇĝŅȮőħĵĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 
   0,ȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŀĬěŅĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
   1,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
   2,ȮĮĶŃŏĴŇĬěŅĔįĸĚŅĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħŘĶńĭĴŀĭľĴŅĵŒĬŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŃŐĬĬĽŀĭ
ŐĸŃįĸĚŅĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮħŌįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀĺńħįĸĔŅĶĽŀĬ 
   3,ȮĮĶŃŏĴŇĬĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬŒĬĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶ 
Ȯ  0,0ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĕŀĚŀŅěŅĶĵƢŒĬĔŅĶŒĝƟŐįĬĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽŀĬ 
   /,ȮĮĶŃŏĴŇĬŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬŒĬŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅőħĵĬńĔĻŉĔļŅĨŅĴŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 
   0,ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃŀŅěŅĶĵśŒľŘŘŐĔŗŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀŒĝŘŒĬ 
ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśĨŗŀœĮ 
   1,ȮĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬ 
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1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶŒĬĳŅıĶĺĴ 
   ľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħŒľŘĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮħńĚĬňŘ 
   /,ȮĔŜŅľĬħŒľŘĴňėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħŘĺĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĳŅĵŒĬŐĸŃȮ
ĳŅĵĬŀĔĽĩŅĭńĬ 
   0,ȮĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶŒĬŐĨŗĸŃĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħŘĺĵȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨȮ
&Output) ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗœħŘȮ&Outcome) 
   1, ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨȮĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĻŇļĵśŏĔŗŅ 
   2, ĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĴŇĬľĸńĔĽŌĨĶȮŏıŊŗŀĬŜŅįĸœĮŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 
2,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
  ľĸńĔĽŌĨĶĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŒĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬŀŋħĴĻŉĔļŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮȮ
ıŊŘĬģŅĬȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮőħĵŒĝŘĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŒĬ
ĔŅĶȮĔņĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
   /,ȮįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĸńĔĽŌĨĶœħŘĔņľĬħįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&PLOs) ŐĸŃįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŅĵ
ĝńŘĬĮňȮ&YLOs) őħĵĮĶŃĔŀĭħŘĺĵįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ2ȮħŘŅĬȮėŊŀȮħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ&Knowledge) ħŘŅĬĪńĔļŃȮ&Skill) 
ħŘŅĬȮěĶŇĵīĶĶĴȮ&Ethic) ŐĸŃħŘŅĬĸńĔļĦŃĭŋėėĸȮ&Character) ĞŉŗĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅĪňŗ
ŏĶňĵĬȮ&CLOs) ŐĸŃĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) őħĵħņŏĬŇĬĔŅĶįŗŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĴň
ĶŃĭĭĔŅĶȮĪĺĬĽŀĭįĸĽńĴķĪīŇśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĬńĔĻŉĔļŅœħŘĶńĭŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) ŐĸŃįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŅĵĝńŘĬĮňȮ
&YLOs) ŏĴŊŗŀŒĝŘȮľĸńĔĽŌĨĶėĶĭȮ2ȮĮňȮěŃĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮőħĵŀŅěŅĶĵśŏĮŖĬįŌŘ
ĮĶŃŏĴŇĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔĻŉĔļŅȮĔŗŀĬĔŅĶĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŒľŘ
ĴńŗĬŒěœħŘĺŗŅĬńĔĻŉĔļŅŐĨŗĸŃĝńŘĬĮňěŃĭĶĶĸŋįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) įĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŅĵĝńŘĬĮňȮ
&YLOs) ŐĸŃįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) ĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺŘ 
Ȯ   0,ȮőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸěŅĔįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘŏĽňĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ
ėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮŐĸŘĺĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśĔņľĬħŏĮŖĬįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ
&PLOs) ĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ&Knowledge) ħŘŅĬĪńĔļŃȮ&Skill) ħŘŅĬěĶŇĵīĶĶĴȮ&Ethic) ŐĸŃħŘŅĬĸńĔļĦŃȮ
ĭŋėėĸȮ&Character) ěŅĔĬńŘĬěŉĚĔņľĬħőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŃĪŘŀĬ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘŏĽňĵȮőħĵěńħŒľŘĴňĔŅĶĺŇıŅĔļśľĸńĔĽŌĨĶőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĳŅĵĬŀĔ
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĕŘŀėŇħŏľŖĬĬņœĮĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶŘŅĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅŒľŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶȮĶŅĵĺŇĝŅȮĪńŘĚĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŅĴ 
ĪňŗĔņľĬħȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬŐĸŃŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶĶŗĺĴĔńĬĪĭĪĺĬŒĬŐĨŗĸŃĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮįŗŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚėĦŃ 
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   1,ȮĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĔņľĬħŒľŘŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ
ĶŅĵĺŇĝŅŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) őħĵĶŃĭŋĔĸĵŋĪīśȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮŐįĬĔŅĶĽŀĬȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĭĶĶĸŋįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮ
&CLOs) őħĵĔņľĬħŒľŘħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮŖĬĶŃĵŃŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮ
őħĵĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴĶŅĵĺŇĝŅĔŗŀĬŏĮŇħĳŅėŏĶňĵĬȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĶŅĵĚŅĬįĸĶŃľĺŗŅĚĳŅėŏĶňĵĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĮĸŅĵĳŅėŏĶňĵĬȮįŗŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴȮ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚėĦŃ 
   2,ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĬŘĬĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭȮActive learning ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ
ŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨȮĞŉŗĚěŃĽŗĚįĸŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃĸńĔļĦŃĭŋėėĸĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĺŘȮĞŉŗĚĺŇīňĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŐĨĔĨŗŅĚĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮőħĵĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅŏĬŘĬŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĪņȮĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚĳŅĵŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔľŘŀĚŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
įĽĴįĽŅĬėĺŅĴĶŌŘĪńŘĚħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĪńĔļŃĪňŗěņŏĮŖĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ħŘĺĵĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶįŗŅĬĔŅĶŀĭĶĴȮĽńĴĴĬŅŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĮĶŃĔĺħŐĕŗĚĕńĬȮŐĸŃ
ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŏıŊŗŀŏĮŇħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚĔńĭĝŋĴĝĬȮįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŅĵĺŇĝŅŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘ
ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘŒĬĶŅĵĺŇĝŅĽľĔŇěĻŉĔļŅ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌŘœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚŒĬĽĩŅĬ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬȮĪņŒľŘŏĔŇħőėĶĚĚŅĬėŋĦĳŅıĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŀňĔĪńŘĚ
ĽŗĚįĸŒľŘŏĔŇħįĸĸńıīśĨŗŀįŌŘŏĶňĵĬŒľŘȮŴĶŌŘĨĬȮĶŌŘėĬȮĶŌŘĚŅĬŵȮĽĶŘŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıľĸńĚěĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
Ȯ   3,ȮĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌŘŏĶňĵĬȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌŘŏĶňĵĬĨńŘĚŐĨŗŐĶĔŏĕŘŅȮ
ĶŃľĺŗŅĚĻŉĔļŅȮŐĸŃĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĴňĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮ&CLOs) ĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĨŗĸŃĝńŘĬĮňȮ&YLOs) ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) őħĵĔņľĬħŒľŘ
ŀŅěŅĶĵśŐěŘĚĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺńħįĸŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĪĶŅĭĔŗŀĬŏĶňĵĬȮĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĸńıīśĶŃľĺŗŅĚ
ĳŅėŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĴŊŗŀĽŇŘĬĳŅėŏĶňĵĬȮŐĸŃĪĺĬĽŀĭįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅŒĬ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚėĦŃȮľĸńĔĽŌĨĶœħŘ
ĔņľĬħŒľŘŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬěńħĪņĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮőħĵĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔņľĬħĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽńħĽŗĺĬėŃŐĬĬȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĝńħŏěĬȮĞŉŗĚĺŇīňĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚ
ĶŅĵĺŇĝŅȮĴňĔŅĶĺńħįĸŐĭĭȮFormative Assessments ŐĸŃȮSummative Assessments őħĵĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĶŅĵĚŅĬįĸĶŃľĺŗŅĚĳŅėŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĮĶńĭĮĶŋĚ-ıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŃĬņœĮĽŌŗĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŒľŘȮĴńŗĬŒěĺŗŅįŌŘŏĶňĵĬěŃĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ĶŅĵĺŇĝŅėŅħľĺńĚ 
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   4,ȮĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıȮľĸńĔĽŌĨĶĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴľĸńĔȮPDCA őħĵŏĶŇŗĴěŅĔŅĶĺŅĚŐįĬĚŅĬȮĺŅĚĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚįŗŅĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŒĬĮĶŃŏħŖĬĨŗŅĚȮŕȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĚŅĬĮĶŃěņĮňĚĭĮĶŃĴŅĦȮįŗŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚėĦŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬőħĵĴŀĭľĴŅĵįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮŒľŘ
ŀŅěŅĶĵśŏĮŖĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅŏĮŖĬįŌŘħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĶŅĵĺŇĝŅȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨŇħĨŅĴ
ŐĸŃĪĭĪĺĬŐįĬȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĶŃľĺŗŅĚĮňȮŏıŊŗŀĮŘŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľŘĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮŏĴŊŗŀĽŇŘĬĮňĚĭĮĶŃĴŅĦĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃěņĮňįŗŅĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚėĦŃȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĸŃ
ĽŃĪŘŀĬĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŗŀœĮ 
   5,ȮĔŅĶěńħĔŅĶĕŘŀĶŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶŀŋĪīĶĦśȮľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĕŘŀĶŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶ
ŀŋĪīĶĦśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮőħĵĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĵŊŗĬĕŀĨĶĺěĽŀĭėŃŐĬĬľĶŊŀĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸįŗŅĬľĸńĔĽŌĨĶ-ėĦŃȮŐĸŃĽŗĺĬĔĸŅĚĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵįŗŅĬĔŀĚĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬ 
ŐĨŗĸŃĺŇĝŅěŃŐěŘĚŐĬĺĪŅĚĶŘŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŀŋĪīĶĦśŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĪĶŅĭĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĽńĮħŅľśŐĶĔ  
 
5. ĔŅĶĪĭĪĺĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĪņŒľŘĪĶŅĭĕŘŀĭĔıĶŗŀĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸȮŐĸŃĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĭĶĶĸŋĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵȮėŊŀȮįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĨŅĴĪňŗĔņľĬħĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħŘĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶŒĝŘľĸńĔĽŌĨĶȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀŒľŘľĸńĔĽŌĨĶĴň
ėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĨĸŅħŐĶĚĚŅĬěŃħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪńŘĚĜĭńĭĪŋĔȮ5 Įň 
 
6. ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
 ľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶŗĕŘŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĸńĔĽŌĨĶœĮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵ
œħŘȮĔĸŋŗĴĨŗŅĚȮŕȮœħŘĶńĭĪĶŅĭĕŘŀĴŌĸĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮħńĚĬňŘ 

ĕƟŀĴŌĸ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸ 
+ĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĸńĔĽŌĨĶ 
+įĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) 
+ŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
+ŀŅĝňıľĸńĚěĭĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĮĸŅĵȮ
ľĶŊŀŏĪňĵĭŏĪŗŅ 

-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚĔŀĚĭĶŇĔŅĶȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶȮ
ěńħĔŅĶ 
-Facebook ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

-ĔŅĶĽĬĪĬŅĶŃľĺŗŅĚĔŅĶȮ
ĽńĴĳŅļĦśĬńĔĻŉĔļŅŒľĴŗȮ 
ŐĸŃŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĽŀĭĩŅĴ 
-ĔŅĶőĨŘĨŀĭŒĬȮFacebook 
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
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ĕƟŀĴŌĸ įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ ĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸ 
+ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ ŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬ -ĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 

-Group Line ĕŀĚŀŅěŅĶĵśȮ
ĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶ 
-Facebook ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
-ŏĸŗĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħľĸńĔĽŌĨĶ 

-ĔŅĶıŌħėŋĵĶŃľĺŗŅĚĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴȮŐĸŃĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬ 
-ĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
-ėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬ 
ĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕ 

ĬńĔĻŉĔļŅ -ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚĔŀĚĭĶŇĔŅĶȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶȮ
ěńħĔŅĶ 
-Facebook ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ 
ŒĬȮGroup Line ĕŀĚŐĨŗĸŃȮ
ĝńŘĬĮň 
-ėŌŗĴŊŀĬńĔĻŉĔļŅ 
-ĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻĬńĔĻŉĔļŅ 
 

+ĮĶŃīŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĪĺĬĽŀĭ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěħŘĺĵĔŅĶ
ĽŀĭĩŅĴȮŐĸŃŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŀĭĩŅĴ 

įŌŘĮĔėĶŀĚĬńĔĻŉĔļŅ -ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚĔŀĚĭĶŇĔŅĶ 
-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶ 
ěńħĔŅĶ 
-Facebook ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
-ėŌŗĴŊŀĬńĔĻŉĔļŅ 
-ĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌŘĮĔėĶŀĚ 

+ĮĶŃīŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃ
ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĪĺĬĽŀĭ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃŏĮŇħőŀĔŅĽ
ŒľŘĽŀĭĩŅĴ 

ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
įŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨ 

-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚĔŀĚĭĶŇĔŅĶ 
ĔŅĶĻŉĔļŅ 
-ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶ 
ěńħĔŅĶ 
-Facebook ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
-ŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽś 
-ĔŅĶĬŇŏĪĻĬńĔĻŉĔļŅ 

-ĔŅĶıŌħėŋĵĔńĭľńĺľĬŘŅĚŅĬ 
ľĶŊŀıĬńĔĚŅĬĪňŗĮĶŉĔļŅŒĬ 
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗ
ĬńĔĻŉĔļŅœĮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇě
ĻŉĔļŅŐĸŃįŌŘŒĝŘĭńĦĤŇĨȮőħĵ
ŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĞńĔĩŅĴŐĸŃŒľŘ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 
7. ĮƤěěńĵŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀŅěĽƞĚįĸŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ2568ȮŀŅěœĴƞĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĪňŗĔŜŅľĬħȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĴňĽŗĺĬœħŘĽŗĺĬŏĽňĵȮ
ŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴĳŅĵŒĨŘĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŀŅěĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮľĸńĔĽŌĨĶěŉĚħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 
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ĮĶŃŏħŖĬ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ħŘŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŃħńĭĶŅĵĺŇĝŅȮ
&CLOs) ŐĸŃĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮ&PLOs) 

ĬńĔĻŉĔļŅĴňįĸĸńıīśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĴŗėĶĭĩŘĺĬ
ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħ 

1. ěńħĽŀĬŏĽĶŇĴŒľŘŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅ 
2. ěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ħŘŅĬŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶ-Ȯ
ŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶ 

įĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚŀŅěŅĶĵśœĴŗȮŏĮŖĬœĮ
ĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗĔĶŃĪĶĺĚȮŀĺ,ȮĔņľĬħ 

/,ȮĔŅĶĽņĶĺěįĸĚŅĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśȮ
įŌŘĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŀŅěŅĶĵś
ĮĶŃěņľĸńĔĽŌĨĶĪŋĔĮň 
0,ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĨŇħĨŅĴŐĸŃľŅ
ŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀŒľŘŀŅěŅĶĵśįŌŘĶńĭįŇħĝŀĭ
ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŀŅěŅĶĵśĮĶŃěņ
ľĸńĔĽŌĨĶĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏĮŖĬœĮ
ĨŅĴŏĔĦĤś 
1,ȮŀŅěŅĶĵśĪŋĔėĬěńħĪņŐįĬıńĥĬŅ
ĨĬŏŀĚ &IDP) 

ħŘŅĬěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅ /,ȮěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕŘŅĴňŐĬĺőĬŘĴȮ
ĸħĸĚ 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅŀŀĔĔĸŅĚėńĬ 

/,ȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīśŒĬĔŅĶĶńĭ
ĽĴńėĶĬńĔĻŉĔļŅľĸŅĵĝŗŀĚĪŅĚ 
0,ȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīśŏĝŇĚĶŋĔ 
1,ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĔŅĶĶńĭĶŌŘ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĶŅĵĺŇĝŅŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴľĸńĔĽŌĨĶ 
2,ȮĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗħňĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬ
ŒĬľĸńĔĽŌĨĶ 
3,ȮĭĶŇľŅĶėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ
ŀŅěŅĶĵśĔńĭĬńĔĻŉĔļŅ 

ħŘŅĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃŏėĶŊŀĕŗŅĵȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

/,ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ
œĴŗĽńĴıńĬīśĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĪňŗěŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĽľĔŇěĻŉĔļŅȮŐĸŃİŉĔȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı 
0,ȮŏėĶŊŀĕŗŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬıŊŘĬĪňŗœĴŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏıňĵĚıŀ 

/,ȮĽĶŘŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĪňŗħňĔńĭĽĩŅĬȮ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕŘŀĴŌĸȮ
ħŌŐĸȮŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽľĔŇěĻŉĔļŅŐĸŃİŉĔ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňı 
0,ȮĽĶŘŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĪňŗħňȮŒľŘėĺŅĴ
ĶŗĺĴĴŊŀȮŐĸŃŐĽĺĚľŅŏėĶŊŀĕŗŅĵĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪńŘĚŒĬŐĸŃĬŀĔıŊŘĬĪňŗ 
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ĳŅėįĬĺĔȮ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔ 
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